Atascado, pero no por mucho tiempo...

1.El evento

La excavadora de un cliente

quedd inmovilizada en una 2. Elimpacto Q
turbera cuando operaba en

el parque edlico de su cliente. En caso c!e que

El riesgo inmediato era la fuga se F’md%‘ler? ,Ia .

de combustible y la consiguiente contaminacion, el cliente
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5. El resultado

El enfoque y el asesoramiento de Trevor
hicieron que el cliente tomara medidas
correctivas adecuadas. El operador

del parque eélico se mostro satisfecho
de que no se hubieran producido mas
dafos ni fuera necesario tomar medidas
adicionales.

El cliente queddé «enormemente

@ impresionado» por la rapidez de nuestra

respuestay la asistencia técnica prestada.

‘J 4. La solucion

3. El problema El siniestro se notificé a través de la aplicacién medioambiental
Para actual con rapidez, era necesario rescatar el y Trevor, el tramitador de siniestros de Chubb, lo recibié de
vehiculo o aislar la fuga de combustible para evitar inmediato, detecto el riesgo potencial y dio instrucciones

un incidente de contaminacion. a un perito experto (Sedgwick).

El perito hablé con el cliente esa misma tarde, ofreciéndole
asesoramiento técnico, apoyo y la opcién de recurrir auna
empresa de recuperacion especializada.
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