cCHUBBE

MUC C: PIEU KHOAN CHI TIET SAN PHAM BAN KEM

PIEU KHOAN CHI TIET - SAN PHAM BAO HIEM SUC KHOE — HO TRQ NAM VIEN MO RONG
(Duoc chdp thudn theo Cong van s6 7669/BTC-QLBH ngay 03/06/2025 cua B¢ Tai chinh va ban hanh theo
Quyet dinh so CHHOAYEL254022V ngay 06/06/2025 cuia Tong Giam doc Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho
Chubb Viét Nam)

Quy tic, diéu kién, diéu khoan cua Sép phém Bao hiéquﬁ:c khoe — HO trg nam Viél} mo rong nay }é thoa thl{én
gitta Chubb Life va Bén mua Bao hiém v€ viéc bao hiém cho Nguoi duge Bao hiém cua san pham bao hiém
nay (“DPi€u khoan B4o hiém Nam vién”) va la mgt phan cua Hop dong Bao hiém.

Nguyén tic ap dung:

. Céc thuat ngit dugc viét hoa nhung khong dugc dinh nghia trong Diéu khoan Bao hiém Nam vién s&
dugc hiéu theo quy dinh ctia Muc A - Bic¢u khoan chung cua Hop dong Bao hiém.

. Cac quy dinh tai Muc A - Biéuq khoan chung cua Hop dong Bao hiém s& duoc ap dung cho san pham
nay, trir khi Biéu khoan Bdo hiém Nam vién c6 quy dinh cu thé khac di.

. Néu c6 mau thuan giita Diéu khoan Bao hiém Nim vién véi Muc A - Diéu khoan chung ctia Hop dong
Bao hiém, quy dinh ctia Diéu khoan Bao hiém Nam vién s€ dugc uu tién ap dung.

Pi¢u 1. Quyén lgi bao hiém

Trong thdi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu luc, néu Nguoi dugc Bao hiém ctia san pham phai ndm
vién dé diéu tri Bénh hodc Ton thuong, Chubb Life s& chi tra cac quyén lgi bao hiém sau dy:

1.1  Quyén lgi bdo hiém HS tro' Ndam vién

Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém bang 100% Ménh gia Bao hiém cho mdi Ngay nam vién. Quyén
lgi bao hiém nay duogc chi tra tinh tir Ngay ndm vién dau tién, cu thé nhu sau:

a) truong hop Nguoi duge Bao hiém nam vién dé diéu tri Bénh: quyén loi chi duoc chi tra khi ndm vién
tr da 03 Ngay nam vién trd 1én.

b) truong hop Nguodi dugc Bao hi€ém nam vi¢n dé diéu tri Ton thuong hodc nam vi¢n tai Khoa Hoi stic
tich cyc: quyén lgi dugce chi tra khi nam vién tir 01 Ngay nadm vién tr¢ 1€n.

S6 Ngay nam vién duoc chi tra toi da cho modi Dot ndm vién s& khong vuot qua s6 ngay dugce quy dinh
tai Diéu 8.3 Piéu khoan Bao hiém Nam vién.

1.2 Quyén lgi bao hiém HJ trg Nim vién tai Khoa Hbi sitc tich cuc

Bén canh Quyén loi bao hiém Hd trg Nam vién, Chubb Life s& chi tra thém S6 tién Bao hiém bang
200% Ménh gia Bao hiém cho moi Ngay nam vién tai Khoa Hoi suc tich cuc (néu c6).

Téng s6 Ngay ndm vién tai Khoa Hoi stre tich cyc ma Chubb Life chi tra:
a) khong vuot qua 45 Ngay nam vién trong mdi Nam hop dong, va

b)  khong vuot qua 100 Ngay nim vién trong sudt thoi gian Nguoi duoc Bao hiém tham gia san phdm nay.
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1.3

1.4

b)

1.5

b)

Quyén loi bao hiém HJ tro' Phiu thuit

Chubb Life s& chi tra SO tién Bao hiém bang 500% Ménh gia Bao hiém néu Nguoi dugce Bao hiém phai
trai qua Phau thuat trong Dot nam vién.

Trong 01 Nam hop ddng, Chubb Life chi chi tra 01 1an Phau thuat cho quyén loi bao hiém nay. Tong
s6 1an Phiu thuat dugc chi tra trong sudt thoi gian Nguoi duoc Bao hiém tham gia san phim nay khong
vuot qua 05 lan.

Néu Nguoi duge Bao hiém tham gia nhiéu hon 01 hop dong bao hiém co san pham bao hiém nay thi
tong s lan Phau thut duge Chubb Life chi tra cho tat ca cac hop dong bao hiém s€ khong vuot qua 05
lan Phau thuat.

Quyén lgi bao hiém H§ tro' Phdu thuét Pic biét

Bén c%nh Quyén loi bao ‘hiém Ho tro Phau thuat, Chqbb L’ife s€ chi tra thém Quyén loi bao hiém HS
trg' Phau thuét Bac biét bang 1.500% M¢énh gia Bao hiém néu Ngudi duge Bao hiém phai trai qua Phau
thuat trong Dot nam vién bang (cac) phuong phép:

Phau thuat mé hop so: 1a phuwong phéap phau thuat cat mot phan cia xwong so dé co thé phﬁu thuat néo
dudi tac dung cua gay mé toan thén va thudc mét trong cac truong hop sau day: phau thuat ldy u tuyen
yén; chan thuong so néo (bao gdm xuat huyét ngoai mang ctmg, xuat huyét dudi mang ctng); xuét
huyet ndi so; phau thuat phinh mach méau nio; u nao.

Phéu thuat mé 16ng ngue: 13 phwong phap phiu thuat mé 16ng nguc qua dudng gitta xwong trc, duong
nach, duong sau bén hodc duong trude bén va thude mot trong cac truong hop sau day: mod bic cau
dong mach vanh; thay van tim; phau thuat dong mach chii; cat bo phdi (bao gdm cit bo mot thuy hodc
mot bén phdi); u trung that.

Trong 01 Nam hop dong, Chubb Life chi chi tra 01 1an Phau thut cho quyén lgi bao hiém nay. Tong
s6 1an Phau thuat duoc chi tra trong sudt thoi gian Ngudi duge Bao hiém tham gia san pham nay khong
vuot quéa 05 lan.

Néu Nguoi duge Bao hiém tham gia nhiéu hon 01 hop dong bao hiém c6 san pham bao hiém nay thi
tong sb 1an Phau thuat duoc Chubb Life chi tra cho tat ca cac hop dong bao hiém sé& khong vuot qua 05
lan Phau thuat.

Giéi han chi tra chung cho cac quyén lgi bao hiém

Truong hop Nguoi duge Bao hiém nam vién diéu tri tai bénh vién/trung tim/khoa/phong y hoc dén toc,
y hoc ¢6 truyén, phuc hdi chirc nang, vat 1y trj liéu, Chubb Life sé&:

(i) khong chi tra Quyén loi bao hiém HS tro Nam vién va Quyén loi bao hiém H trg Nam vién tai
Khoa Hoi stre tich cuc, va

(ii) chi xem Xet chi tra Quyén loi bao hiém Hb tro Phau thuét, Quyén lgi bao hlem Hb trg Phau thuat
Dic biét néu Nguoi duoc Bao hiém c6 trai qua Phau thuat trong thoi gian ndm vién.

Trong moi trudng hop, tong s6 Ngay nam vién dugce chi tra cho Quyén loi bao hiém Hd trg Nam vién
va Quyén loi bado hiém HO trg Nam vién tai Khoa Hoi stc tich cuc sé:

(i) khong vuot qua 90 Ngay ndm vién cong don trong mdi Nam hop dong, va
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(ii) khong vuot qua 1.000 Ngay nam vién cong don trong sudt thoi gian tham gia san Rhém, cho du
Nguoi duge Bao hi€ém c6 tham gia bao nhiéu hop dong bao hi€ém c6 san pham bao hiém nay.

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra cac quyén loi bao hiém néu tai Piéu 1 cta Diéu khoan Bao hiém
Nim vién néu c6 bﬁng chung vé viée gian 1an bao hiém tir Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém,
Nguoi thu huong hodc Ngudi nhin quyén loi bao hiém. Gian lan bao hiém 14 viéc Bén mua Bao hiém,
Nguoi duge Bao hiém, Ngudi thu huong hoac Nguoi nhan quyen loi bao hiém c6 hanh vi gia mao tai
liéu, c¢b ¥ 1am sai 1éch thong tin trong hd so yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém, va/hodc tu gay thiét
hai cho sirc khoé cia Ngudi duoc Bao hiém dé duoc chi tra quyén loi bao hiém.

Picu 2. Cac truwong hop loai trir trach nhiém bao hiém

Chubb Life s€ khong chi tra quyén,lqi bao hiém ciia san pham bao hiém nay néu Sy kién Bao hiém xay
ra trong truong hop sau hodc do bat ky nguyén nhan nao sau day:

a) Sy kién Bao hiém xdy ra hodc béat dau trong Thoi gian cho, trir truong hop do Tai nan;

b) Tham gia chién tranh hodc cac hanh dong giy chién, bao gdm hanh dong xam luoc, cc hanh dong cia
nudce thu dich (cho du cé tuyén chién hay khong);

C) Tham gig noi chién, ndi loan‘/ bao loan, ddo chinh quan sy, }(hfmg bd, xam pham an ninh I1anh thd, hoat
dong nham lat d6 chinh quyén hoac tham gia hoat dong chong lai mot trong cac hanh vi nay;

d) Tham gia 4u da, danh nhau theo ghi nhan trong bién ban ciia co quan c6 thim quyén (trir trudng hop
duoc xac dinh 1a phong vé chinh dang) hoac chong cu viéc bat gitr,

e) Ton thuong hodc Bénh c6 nguyén nhan do st dung rugu bia;

f) Anh huéng cia ma tay, cac chat kich thich khac (trir trudng hop 6 chi dinh ctia Bac si va phu hop véi
quy dinh cta phap luat);

4)] Tu tir hodc muru toan tyr tir hodc ¢6 tinh ty gdy thuong tich du dang & trong bat ky trang théi tinh than
tinh tdo hay bi mat tri;

h)  HAu qua ciia cac hanh vi chay xe qué téc do hogc diéu khién/tham gia diéu khién phuong tién giao
thoéng (i) vuot qua toc dd quy dinh theo phap luét veé trat tu, an toan giao thong duong bo tir Skm/h tré
Ién, hogc (ii) trong mau hodc hoi tht ¢6 nong do con vuot qua tri sO binh thuong theo hudng dan cua
BO Y te;

) Tham gia cac hoat dong thé thao mao hiém bao gém du luon, diéu bay, leo nui thé thao, 1an bién thé
thao giai tri, mo t6 trén bién, 6 t6 thé thao dia hinh, mo6 t6 thé thao va xe dap thé thao, san ban, dua xe,
dua ngua,

)i Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi v&i tu cach 1a hanh khach hodc thanh vién cta phi hanh
doan trén cac chuyén bay thuong 1¢;

k) Piéu tri cac Bénh hay Tép thuong thuéc Danh sach Bénh va Ton thwong nam ngoai danh muc bao
hiém cua san pham bdo hiém nay;

) Phu thuat thim my, hién/cho md hay bo phan co thé, phiu thudt chuyén doi gidi tinh hay bt ctr hinh
thirc phau thuat nao tu chon lya ma khong phai l1a cac bién phép y khoa can thiét cho vi¢c di€u tri Bénh
hay Ton thuong;
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m)

P)

q)

y)

z)

aa)

Diéu tri hodc chidm soc rang, trir trudng hop bat bude phai didu tri, Phiu thuat do Ton thuong giy ra
boi Tai nan xay ra trong thoi gian san pham bao hiém c6 hiéu luc (khong bao gém chi phi 1am ring gia
va cac chi phi lién quan) va qua trinh diéu tri Ton thuong hay Phau thut nay phai duoc bit dau thuc
hién trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan;

Tat ca cac diéu trj lién quan dén mat va/hodc tai, trir truong hop bét budc phai diéu tri/Phau thuat do
Tén thuong géy ra boi Tai nan xay ra trong thoi gian san pham bao hiém c¢6 hiéu luc va qué trinh diéu
trj Tén thuong hay Phau thuat nay phai duoc bat dau thyc hién trong vong 90 ngay ké tir ngay xdy ra
Tai nan;

Diéu tri cic bénh lién quan dén AIDS/HIV hay bénh lay truyén do tinh duc;

Diéu tri thu nghiém; cac thir nghi¢m khong lién quan dén viéc diéu tri Bénh hay Tén thuong hoac céc
dieu tri khong Can thiét va hop ly vé mét y khoa;

Céc diéu tri va/hodc cc bién chung lién quan dén thai san, sinh dé, chira vo sinh, thu tinh nhan tao,
ngua thai, tri€t sdn, nao pha thai, bao quy dau;

Diéu tri cac bénh/roi loan tam than hay roi loan tam ly hay céc roi loan veé giac ngu;

Diéu tri nghién ruou, lam dung thudc hay bat ctr bién chimg nao phat sinh do cac nguyén nhan nay, sur
dung thudc khong c6 chi dinh, tinh co hodc ¢b ¥ sir dung thudc qua lidu hay bat cir tai nan nao vé thudc;

Diéu tri phong, diéu tri tai bénh vién hodc cac co sé dicu tri phong;

Bénh hodc tinh trang bat thuong do bam sinh, di truyén, di tat bam sinh;

Kham stc khée dinh ky, tiém ching, diéu dudng, tinh dudng, dudng bénh, hay cham soéc y té chi can
nghi ngoi;

Piéu trj bang thudc hodc cac bién phap y hoc dan tdc/y hoc ¢d truyén, diéu tri phuc hdi chirc ning, vat
1y tri lidu;

Tét ca cac diéu tri lién quan dén Bénh hay Ton thuong 1a hau qua, du tryc tiép hay gian tiép, ciia viéc
tiép xac/phoi nhiém tia phong xa, chat phong xa hodc bt ky chat nao tir bat ky ngudn nhién lidu hat
nhan, chat thai hat nhéan, vii khi hat nhan, hodc su phan hach/téng hop hat nhan, vii khi sinh hoc hoéc
vii khi hoéa hoc;

Hanh vi ¢0 y cua Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém hodc Nguoi thu hudng;

Bénh c6 san,;

(Cac) truong hop loai trir trach nhi¢m bao hiém b sung theo thong béo ciia Chubb Life cho Bén mua
Béo hiém do Nguoi duge Bao hiém duge Chubb Life chap nhan bao hiém cé dicu kién.

Piéu 3. Thoi han bao hiém

3.1 Thoi han bao hiém cta san pham nay 14 01 ndm tinh tir Ngay hiéu luc.
San pham nay ¢ thé duoc téi tuc cho dén khi Nguoi dugc Bao hiém dat 74 Tudi. Thoi han bao hiém
cta moi lan tai tuc 1a 01 nam tinh tir Ngay tai tuc.
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3.2

Trong moi trudng hop, thai han bao hiém cua san pham nay sé& khong vuot quéa Thoi han Hop ddng.

Pi¢u 4. Phi bao hiém va déng phi bao hiém

4.1.

4.2.

Phi bao hiém ciia san pham bao hiém nay sé thay doi theo Tudi ciia Ngudi duoc Bao hiém tai Ngay téi
tuc. Ngoai ra, trong truong hop duoc su chap thuan cua Bo Tai chinh, Chubb Life c6 thé thay doi muc
phi bao hiém cuia san pham bao hiém nay. Chubb Life s& thdng bao bang vin ban cho Bén mua Bao
hiém it nhat 30 ngay trudc ngay &p dung muc phi bao hiém mai va mic phi bao hiém méi s& dugc ap
dung vao Ngay tai tuc tiép theo.

Néu Bén mua Bao hiém khong dong y véi muc phi bao hiém mai, thi san pham bao hiém nay s& khong
duoc tai tuc.

Diéu 5. Tai tuc san pham bao hiem

5.1

a)

b)

d)

5.2

Diéu kién dé tai tuc san pham bao hiém nay:

Bén mua Bao hiém dd dong du phi bao hiém tai tuc theo quy dinh ctia Chubb Life ap dung tai thoi diém
do; va

Bén mua Béo hiém va Ngudi dugc Bao hiém ciia san pham chua timg c¢6 hanh vi gian 1an bao hiém;

va

Téng s6 Ngay nam vién di duge Chubb Life chap thun chi tra cho tit ca cac quyén loi bao hiém quy
dinh tai Biéu 1.1 va biéu 1.2 ctia Diéu khoan Bao hiém Nam vién dén thoi di€ém xét tai tuc khong vuot
qua 910 ngay; va

San pham bao hiém véan con dugc trién khai.
Truong hop san pham béao hiém khong duoc tai tuc vi khong théa dieu kién dugc quy dinh tai diém b),
diém c) hoac diém d) néu trén, Chubb Life s¢ thong bao dén B&n mua Bao hiém veé viéc khong tai tuc

it nhat 30 ngay trudc Ngay tai tuc.

D v6i 02 1an xét tai tuc dau tién, san pham bao hiém dugc Chubb Life dam béo tai tuc néu thoa diéu
kién dugc quy dinh tai diém a) va diém b) néu trén.

Bang viéc dong phi bao hiém tai tuc, Bén mua Bao hiém duoc coi 1a da dong ¥ tai tuc san phim bao
hiém nay.

Nguyeén tic giai quyét quyén lgi bao hiém

Néu tong s6 Ngay nam vién duge Chubb Life chip thuan chi tra cho tat ca cac quyén loi bao hiém quy

dinh tai Diéu 1.1 va Didu 1.2 cua Diéu khoan Bao hiém Nam vién cong don bang 1.000 Ngay nim
vién, thi san pham cham dut hiéu lyc.

Pi¢u 6. Giai quyét quyén lgi bao hiém

6.1.

Nguwoi nhian quyen lgi bao hiém

6.1.1 Ngudi nhan quyén loi bao hiém 1a Ngudi thu huong dugc Bén mua Bao hiém chi dinh.
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6.1.2

6.1.3

6.2.

b)

Trudng hop Bén mua Bao hiém khong chi dinh Nguoi thy huong hodc Nguoi thu hudng tir vong cung
luc hodc trude khi Sy kién Bao hiém xay ra, Chubb Life s€ chi trd quyén lgi bao hiém theo thu tu uu
tién nhu sau:

Bén mua Bao hiém:;
Ngudi thira ké hop phéap ciia Bén mua Bao hiém;
Ngudi duge Bao hiém;

Ngudi thira ké hop phép ciia Ngudi duge Bao hiém.

Trong trudng hop ¢ nhiéu Nguoi thu hudng, néy c6 bt ky Nguoi thy hudng nao tir vong cung lic
hogc trude khi Sy kién Bao hiém xay ra, phan quyén loi bao hiém ctua Nguoi thy huong do s€ duoc giai
quyét theo nguyén tac quy dinh tai Di€u 6.1.2 néu trén.

Cac chirng tir chirng minh Sy kién Bdo hiém

Céc gidy to chimg minh vé Sy kién Bao hiém: Gidy ra vién, gidy ching nhan phau thuat (néu c6 Phiu
thuat), hda don thanh toan vién phi hop 1€, bang ké chi phi diéu tri ndi tru; va

Cac chumng tir khac vé nguyén nhén cta Su kién Bao hiém:

(i) Truong hop do Tai nan: Bién ban tai nan, bién ban khdam nghiém hién trudng, vin ban két luan diéu
tra ctia co quan cong an ¢6 tham quyén (néu c6), hodc ban tudng trinh chi tiét tinh hudng Tai nan
c¢6 x4c nhan cua cong an c6 thAm quyén tai noi xay ra Tai nan (trudng hop Tai nan khong duoc co
quan c¢6 thim quyén xac minh, diéu tra);

(ii) Truong hop do Bénh: Tom tit bénh 4n, hd so kham bénh, két qua xét nghiém, chan doan va diéu
tri tir bat ky bac si va’hodc co sé y t€ nao ma Nguoi duge Bao hiem da dén kham va diéu tri.

Pi¢u 7. Cham dirt hiéu luc

San pham bao hiém nay s& chim dut hiéu lyc trong nhing trudng hop sau, tiy truong hop nao xay ra
trudce:

7.1 Vao Ngay tai tuc khi Ngudi dugc Bao hiém dat 75 Tudi;

7.2 K‘hi tong s6 Ngay négn vién dd dugc Chubb Life chap thuan chi tra cho cac quyén loi bao hiém cong
don du 1.000 Ngay nam vién,

7.3 Chubb Life hodc Bén mua Bao hiém tir chdi viée tai tuc san pham bao hiém nay;

7.4 Bén mua Bao hiém yéu cau chdm dut hiéu luc san phém béo hiém;

7.5 San phém bao hiém bi don phuong chdm dut thuc hién nhung khong dugc khoi phuc hiéu luc;

7.6 Chubb Life c6 bang chimg xéc dinh Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiem, Nguoi thy huong hoac
nguoi nhan quyén 1gi bao hiém c6 hanh vi gian 1an bao hiém;

7.7 Nguoi duoc Bao hiém tir vong. Trong truong hop nay, Chubb Life s& hoan tra Phi Bao hiém chua sir
dung (néu c6) cho Bén mua Bao hiém,;
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7.8 Nguoi duge Béo hiém ra khoi lanh thd Viét Nam va khong con dép img dii diéu kién dé duoc bao hiém
(theo quyet dinh tai tham dinh cua Chubb Life). Trong trudng hop nay, Chubb Life s€ hoan tra Phi Bao
hiém chua str dung (n€u c6) cho Bén mua Bdo hiém,;

7.9  Céc truong hop khac theo quy dinh ciia Hop ddng hodc quy dinh cta phap luit.

Picu 8. Ciac quy dinh khac

8.1  Nguoi dwge Bao hiém:

Ngudi duoc Bao hiém cia san phdm bao hiém nay phai tir du 01 thang tudi dén 65 Tudi vao Ngay hiéu
luc.

8.2 Thaoi gian cho:
Thoi gian chd cia san phim bao hiém nay la:

a) 90 ngay ddi véi trudng hop ndm vién hodc Phiu thuat dé didu tri Bénh dic biét.
b) 30 ngay dbi véi cac trudng hop khac.
Thoi gian cho s€ khong ap dung trong truong hop Tai nan.
8.3 Bang quy dinh sé Ngay nam vién t6i da dwoe chi tra

Duéi day 1a danh sach Nhém Bénh va Ton thuong va sé Ngay nam vién t6i da dugc chi tra cho mdi
Dot nam vién:

_ Bénh lao 30
_ Bénh viém gan siéu vi 15
3| Bénh co-xuong-khép 14
4 Ubudu 14
5 Bénhvémau 14
_ Bénh tu mién 13
7 Bénhmo lién két 13
8| Bénhhé than kinh 12
_ Bénh tim mach 12
_ Bénh r6i loan trao d6i chat va ndi tiét to 12
11| Bénh nhiém tring khac 11
_ Chan thuong va ngd doc 10
_ Bénh vé mat do Tai nan 10
14| Bénh dudng tiét niéu - sinh duyc 9
15 Beénh nhiém ky sinh tring 8
16 Bénhduodng tiéu hoa 8
I 17| Bénhvédaliéu 8
|18 | Bénh dudng ho hép 7

Nhiém siéu vi kém sdt cao 7
1200 Beénh Tai-Miii-Hong-Xoang 7
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8.4
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Thoét vi dia dém cot séng khong phiu thuat, dau lung, dau cd, dau vai, hoi ching
vai gay, dau khép, viém khdp, viém hoac dau co, thoai hoa khdp/cot song, loang
xuong

2 b 9
Polyp miii khong phau thuat, viém xoang, viém da xoang, viém miii

Viém Amidan (khong diéu tri bang phiu thudt), viém hong, viém thanh quan, viém
day thanh, viém/nhiém tring duong ho hap trén, viém phé quan

S6t khong rd nguyén nhan & ngudi 16n, cam, cim

Réi loan tién dinh, rdi loan tuan hoan néo, thiéu ning tuin hoan ndo, réi loan than
kinh thuc vat (giao cdm/ pho giao cdm), roi loan than kinh tim, tinh trang tang lipid
mau, r6i loan chuyén hoa lipoprotein, roi loan chuyén hoa can-xi (calcium)

Réi loan tiéu hoa & ngudi 16n

Viém da day, viém ta trang

Viém dai trang khong kém di tiéu ra mau, co that dai trang, hoi chung rudt/dai trang
kich thich

Viém phén phy, viém cb tir cung, polyp cb tir cung, viém am dao, viém tuyén
Bartholine, viém/nhiém tring dudng tiéu dudi & phu nit

Suy nhugc co thé, suy nhugc than kinh, dau/nhirc dau, dau dau van mach, Migraine,
chong mat, di€u tri gidm can/tdng can, di€u tri chirng chan an, diéu tri chimg cudng
an (ching hau an)

Bénh Alzheimer, cac loai u lanh tinh ngoai da nhu mun c6c, mun rudi, muyn thit,
mun gao, buéu md, budu ba dau, u bao hoat dich

Nhirng thuong tat nhu rach da, vét thuong ngoai da, vét thwong va/hodc chan
thuong phan mém, gy hay trat khop ngon tay/ngon chan
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La ngay lap lai hang ndm cua Ngay hiéu luc néu san pham bao hiém nay
dugc Chubb Life chap nhan tai tuc.

Néu nam khong c6 ngay tuong tng thi ngay lién ké trude d6 s& duoc tinh 1a
Ngay tai tyc.

Ngay tai tyc clia san phadm bao hiém tring véi Ngay déo nién cua Hop dong
Béo hiém.

La ngudi c6 bang tot nghiép béc siy khoa, dd dang ky hanh nghé béc si theo
quy dinh phap luat Viét Nam hién hanh dé cung cap dich vu kham chia
bénh, dich vu y té va phau thuat, va dang cong tac tai Bénh vién.

Béc si theo dinh nghia nay khong dugc dong thoi la:
(i) Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém hodc Ngudi thu hudng;

(i) nguoi than cua Bén mua Bao hiém hodc Ngudi duoc Bao hiém (gom:
bd me, bd me vo/chdng, vo/chdng, con cai, anh chi em rudt), trir truong
hop nhiing nguoi nay lam nhiém vy theo s phan cong cua cap c6 tham
quyén.

La co s& kham bénh, chita bénh duoc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai
Viét Nam nham cham séc va diéu tri nhitng ‘nguoi bi tai nan hoac bénh tat.
Co s6 kham bénh, chira bénh d6 phai dugc cap phep 1a bénh vién hodc trung
tam y té va dap ung duoc cac yéu cau sau:

(i) hoatdong lién tuc 24 gi¢ trong ngay, c6 y ta cham soc va it nhit mot Bac
sT true thuong xuyén nham cung cdp dich vu kham, chin doan va diéu
tri cho ngudi bi bénh, thuong tich;

(ii) co day du nang luc va phuong tién dé thuc hién cac ca phiu thuat y khoa
va hoat dong diéu tri ndi tri;

(iii)c6 luu giit day du bénh 4n va hd so ciia bénh nhan theo tiéu chuin quy
dinh cta co quan c6 tham quyén; va

(iv)co con déu chinh thirc theo quy dinh phap luat hién hanh vé con dau va
trén con dau phai c6 chir “Bénh vién” hodc “Trung tam y t&”.

La nhitng ton thuong co thé do Tai nan giy ra cho Nguoi duoc Bao hiém
dudi nhiéu hinh thai va mic d6 khac nhau trong thoi gian ¢6 hi€u luc cua
san pham bao hiém nay.

La bénh tit hay dau 6m trong co thé coa Nguoi duoc
Bao hiém, phat sinh sau Thoi gian cho va trong thoi gian ¢6 hiéu luc cta san
pham bao hiém. Bénh duoc xem 1a phat sinh khi bénh d6 tao ra nhitng du
hiéu, triéu chtng khién cho mot nguoi binh thudng phai tim kiém sy tham
vén, chan doan, hodc diéu tri cua Bac si hodc bénh d6 da duoc tham van,
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chan doan, diéu tri boi Bac si va dugc ghi tai cac ching tir y khoa (hd so'y
té, tien s bénh/bénh sur hodc thong tin vé qua trinh bénh 1y duoc luu gitr tai
bénh vién/co s¢ y t€ dugc thanh 1ap hop phép).

Bao gdm cac Bénh: C4c loai u/nang/polyp lanh tinh hozc 4c tinh, bénh bach
cau, lac ndi mac tir cung, u xo tir cung (nhéan xo tir cung), phi dai tuyén tién
liét, bénh tri, 16 hau mon, tran dich mang tinh hoan, gidn tinh mach thirng
tinh, bat ky loai thoat vi ndo, xep dét séng khdng do chin thuong boi Tai
nan, ting huyét 4p hay bénh tim, bénh mach mau, soéi than, soi duong tiét
niéu, soi tli mat, s6i dudng mat, bat thudng chirc ning tuyén giap, bénh lao,
dong kinh, loét da day hoac ta trang, ngon chan céi veo ngoai, viém Amidan
(bao gébm ca diéu tri bang phau thuat hoic khdng phau thuat), bong khi cua
cudn mili (concha bullosa), bénh ly cua cac t6 chirc lympho vom hong, phi
dai/ bat thuong hach bach huyét, phi dai cudn miii, 1éch vach ngin miii, bénh
Gout.

Nghia la viéc nam vién dé diéu tri Bénh hay Ton thuong dap ung tat ca cac
tiéu chi sau:

(i) diéu trji duoc tién hanh phu hop va nhit quan véi cac triéu ching, chin
doén lién quan tryc ti€p dén Bénh hay Ton thuong;

(ii) thoi gian va phuong phap diéu tri phai céq thiét3 phu hop véi tap quan
thyc hanh y khoa dang ap dung vao thoi diém diéu tri; va

(iiii) thoi gian va phuong phap diéu tri Bénh hay Ton thuong khong thude
pham vi nghién ctru khoa hoc, diéu tri thir nghiém hodc tam soét.

Thoi gian nam vién lam bénh nhan ndi tri khong méc nhién rang thoi gian
nam vién dugc xem la Can thiét va hop Iy vé mat y khoa.

La Nguoi duge Bao hiém da hoan tat thu tuc nhap vién theo chi dinh va dudi
su chdm soc va theo ddi thuong xuyén ctia Bac si, phai nam vién qua dém
tai Bénh vién dé diéu tri Bénh hodc Ton thuong theo yéu cau Can thiét va
hop 1y vé mit y khoa.

La 01 ngay Nguoi duge Bao hiém nam vién qua dém 1am Bénh nhan ndi tra
ma vién phi va tién phong cho 01 ngay theo quy dinh cua Bénh vién phai
duogc tra day du cho Bénh vién.

12 01 1an nam vién dé diéu tri Bénh/Tén thuong cua Ngudi duoc Bao hiém.
Gidy ra vién 1a bang ching chimg minh cho 01 Dot nam vién. Nhing lan
nam vién dé diéu tri cing mot loai Bénh/Ton thuwong hay tinh trang lién quan
(bao gdm bién chimg), phat sinh trong vong 30 ngdy tinh tir ngay xuat vién
lién trude d6 s& duge xem la cung 01 Dot nam vién.

La mot khoa, phong hodc mot bo phan ciia Bénh vién, duoc thiét lap nham
cung cap chuong trinh chiam soc, theo doi va diéu tri tich cue nham hoi phuc
cac chirc nang sinh ton cta co thé con nguoi, danh cho nhitng bénh nhan néi
tr tai Bénh vién ma theo nhan dinh cua cac Bac si diéu tri, cac chirc nang
quan trong cua co thé dang bi de doa va can su theo ddi, cham soc, va giam
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sat tich cuc cua cac Bac si. Khoa Hbi stc tich cuc dugc trang bi day da tat
ca cac loai thiét bi y té, thuéc men, dung cu va cac phuong tién cap ctu can
thiét tai chd dé co thé sir dung ngay khi can thiét nham can thiép kip thoi
trong cac truong hop khan cap theo dang quy dinh tai tiéu chuan nganh.
Khoa/phong cép ctru, khoa/phong cham séc hau phiu caa Bénh vién khong
duoc xem 1a Khoa Hdi ste tich cuc.

La mdt khoa, phong hoac mot by phan cua Bénh vién, c6 bién ché Bac si
chuyén khoa ngoai va Bac si chuyén khoa gay mé hoi strc va dugc trang bi
cac thiét bi y t€ phu hop va can thiét dé phuc vu cho viéc Phau thuét.

La mot qua trinh giai phiu dé diéu tri Bénh hoic Ton thuong do nhitng yéu
cau Can thiét va hop 1y v€ mat y khoa dugce thyc hién: (i) boi Bac si phau
thudt c6 chuyén mén phu hgp, dugc cap giay phép hanh nghé tai Bénh vién,
va

(i1) duoc thyc hién dudi tac dung cua gay mé toan than hodc gay t€ tiy song
trong Phong Phau thuat - Gay mé hoi strc cua Bénh vién.

Phau thuat theo dinh nghia nay khong bao gém phau thuat dugc thyc hién:
(i) trong luc Ngudi duoc Bao hiém khong phai 1a Bénh nhan ndi tra; hodc
(ii) khong dugc thuc hién trong Phong Phau thuat - Gy mé hoi stre; hoac
(iii) chi dé tham do, chan doan bénh.



