QUY TAC VA PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG

KE HOACH TAI CHINH DANH CHO GIA DPINH
VOI QUYEN LQI BAO HIEM BENH NAN'Y

(Puoc phé chudn theo Cong vin sé 12274/BTC-QLBH ngay 15/10/2019, Céng vin sé

14157/BTC-QLBH ngay 13/12/2021 ciia Bé Tai chinh va chinh sita theo quy dinh ciia

Ludt kinh doanh bdo hiém 2022 va cdc van ban hiéng dan thi hanh)
cCHUBB

Chuwong 1. Nhirng quy dinh chung

Piéu 1. Giai thich tir ngir

1.1 “Chubb Life”: 1a Coéng ty Tréch nhiém Hiu han Bao hiém Nhén tho Chubb
Viét Nam, hoat dong theo Giay phép thanh Iap va hoat dong so 33GP/KDBH do
B¢ Tai chinh cap ngay 04/05/2005 va cac Giay phép dieu chinh.

1.2 “Bén mua Bao hiém”: 1a ca nhan ¢ nguyén vong tham gia bao hiém, lap va
nop Ho so Yéu cau Bao hiém, dugc Chubb Life chap thuan phéat hanh Hop ddng
Bao hiém va thuc hién nghia vu dong phi bao hiém va cac quyén, nghia vu khéac
theo Hop ddng Bao hiém.

Bén mua Bao hiém phai tir du mudi tdm (18) tudi tro 18n tai thoi diém nop HO
so Yéu cau Bao hiém, dang cu tra tai Viét Nam va c6 ning lyc hanh vi dan su
day du. Theo Quy tic va Biéu khoan san pham nay, Bén mua Bao hiém phai
dong thoi 1a Nguoi dugc Bao hiém chinh hoic Nguoi hon phdi.

1.3 “Nguoi dwoc Bao hiém”: 12 (C4C) ca nhan dang cu tra tai Viét Nam thudc ddi
twong duoc Chubb Life chap nhan bao hiém va dugc thé hién tai Gidy Ching
nhan Bao hiém (va Giay ching nhan Bao hiém bo sung). Nguoi dugc Bao hiém
theo Hop dong Bao hiém nay dwoc quy dinh nhu sau:

a) Nguwoi dwoc Bao hiém chinh (Nguoi duwoc Bao hiém 1): c6 dd tudi tir
du muoi tam (18) tudi dén sdu muoi lam (65) tudi tinh dén Ngay hi¢u luc
Hop dong Bao hiem.

b)  Nguwoi hon phéi (Nguoi dwec Bio hiém 2): co do tudi tir di muoi tam
(18) tudi den sau muoi lam (65) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop dong
Bao hiém va phai la vg hodc chong hop phép cia Nguoi dugc Bao hiem
chinh.

c) Nguoi dwoc Bao hiém 12 tré em (Nguwoi dwoc Bao hiém 3, 4, 5, 6): ¢6
d6 tudi tir di mot (01) thang tudi dén mudi bay (17) tudi tinh dén Ngay
hiéu luc Hop dong Bao hiém. Ngudi duoc Bao hiém 1a tré em phai 1a con
dé hoac con nudi hop phap cia Bén mua Bao hiém.

Bén mua Bao hiém c6 thé tham gia cho t6i da bon (04) Nguoi dugc Bao
hiém la trée em trong cung mot (01) Hop dong Bao hiem.
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1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

“Nguoi thy huéng”: 1 ¢4 nhan hoac to chire duoc B&n mua Bao hiém chi dinh (voi sy dong y cia
Nguoi gu’qc Bao hiérr] hoac ngu’c‘;i dai dién theo phap luat ctia Nguoi dugc Bao hiém) dé nhan So tien
Bao hiém theo Hop dong Bao hieém.

“Bén nhan chuyén giao™: 1a c4 nhan duoc B&n mua Bao hiém chuyén giao toan bo Hop ddng Bao hiém
theo cac diéu khoan quy dinh tai Hop ddng Béo hiém va quy dinh ctia phap luat tai thoi diém chuyén
giao. Bén nhan chuyén giao phai tir do mudi tdm (18) tudi tro 18n tai thoi diém nop hd so yéu cau chuyén
giao, dang cu tra tai Viét Nam va c6 nang lyc hanh vi dan sy day du.

“Ho so Yéu ciu B4o hiém”: 1a ho so yéu ciu bao hiém theo miu cua Chubb Life va nhing tai li¢u
lien quan dén viéc yéu cau tham gia bao hiém, do B&n mua Bao hiém l1ap va cung cap cho Chubb Life,
va 1a co sd cho viéc giao két Hop dong Bao hiém giira Chubb Life va Bén mua Bao hiém.

“Gidy Chirng nhin Bio hiém” (hay “Trang Théng tin Chi tiét Hop dong Bao hiém”): 12 vin ban
Xac nhé}n bao hiém do Chubb Life phét hanh, liét ké cac chi tiét chinh cuia Hop dong Bdo hiém, va la
mot phan khong tach roi ciia Hop dong Bao hiém.

“Ban Quy tic va Piéu khoan”: 1a ban Quy tic va Piéu khoan nay, quy dinh chi tiét cac diéu khoan
va dieu ki¢n ve viéc tham gia bao hiém, quyen va nghia vu ciia Bén mua Bao hiém va ctia Chubb Life.
Ban Quy tac va bieu khoan la mot phan khong thé tach roi cua Hop dong Bao hiem.

“Hop ddng Bao hiém”: 1a sy thoa thuan bang vin ban giita Chubb Life va Bén mua Bao hiém. Hop
ddng Bao hiém bao gom: Ho so Yéu cau Bao hiém, Giay Chiing nhan Bao hiém, Ban Quy tic va Diéu
khoan nay, Tai liéu tom tit Quy tic va Diéu khoan, Tai liéu minh hoa, cac ban phu luc va céc thoa
thuan khac (néu co) cua hai bén phét sinh trong qua trinh giao két, thuc hién Hop d6ng Bao hiém va
duoc ghi nhan 1a mot phan caa Hop ddng Bao hiém. Hop ddng Bao hiém cé thé duoc giao két bang
van ban gidy hoic giao két thong qua phuong tién dién tir dudi hinh thie thong diép dix liéu dién t.

“Ngay phét hanh Hop dong Béo hiém: 1a ngay Chubb Life chap nhan bao hiém cho Ngudi duoc
Bao hiém va phat hanh Hop dong Bdo hiém. Ngay phat hanh Hop dong Bao hiem dugc ghi trén Giay
Chang nhan Bao hiem.

“Ngay hi¢u luc Hop dong Bao hiém”: 1a Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém néu Nguoi dugc Bao
hiém con séng vao ngay Chubb Life phat hanh Hop dong Bao hiém, ngoai trir truong hop cac bén co
thoa thuan khéac. Ngay hiéu lec Hop dong Bao hiém dugc ghi trén Giay Ching nhan Bao hiém.

“Ngay ddo nién”: 1a ngay ky niém hang nam cta Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém trong Thoi han
Hop dong Bao hiém; truong hop trong mot (01) nam khong ¢6 Ngay dao nién tuong ung, ngay lien ké
trude do s€ dugc tinh 1a Ngay dao nién.

“Ngay ddo han Hop dong Bao hiém”: 1a ngay két thiic Thoi han Hop dong Bao hiém, dugc quy dinh
1a Ngay dao nién trung hoac ngay sau ngay sinh nhat lan thir chin muoi chin (99) cua Ngudi duoc Bao
hiém chinh, va dugc néu tai Giay Chirng nhan Bao hiem.

“Ngay khoi phuc hi¢u luc Hep déng Bao hiém”: 1a ngay Chubb Life phat hanh thu chap thuan khoi
phuc hiéu luc Hop d6ng Bao hiém trong trudng hop Hop dong Bao hiém d3 bj cham dut hiéu lyc va
Bén mua Bao hiém hoic Bén duoc Chuyen nhuong ¢6 yéu cau khdi phuc hiéu lec Hop dong Bao hiém
theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém.

“Ngay Khau trir hang thang”: 1a ngay dau tién cia Thang hop dong khi Chubb Life thyc hién viéc
khau trir cac Khoan Khau trir hang thang ap dung cho Thang hop dong tuong tng.

“Thang hep dong™: 1a khoang thoi gian mot (01) thang tinh tir Ngay higu luc Hop dong Béo hiém
hodc cc ngay tuong tng theo dwong lich cua cac thang ke tiep; truong hop trong thang khéng c6 ngay
tuong tng, ngay lien ke trude do sé dugc ap dung.
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“Nam hop dong™: 1a thot han mot (01) nam tinh tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém hoac tir Ngay
dao nién cta cac nam tiép theo cuia Hop dong Bao hiém.

“Nim tai chinh”: 1a khoang thoi gian mot (01) nam, tinh tir ngay 01 thang 01 dén hét ngay 31 thang
12 cua cung mot nam.

“Tudi bao hiém”: 1a tudi theo ngay sinh nhat gan nht di qua cua Nguoi duoc Bao hiém vao Ngay
hiéu luc Hop déng Bao hiém va duoc ting dan theo cac Nam hop ddng. Tudi bao hiém 12 tudi duoc
ding lam co s& dé tinh phi bao hiém, quyén loi bao hiém va dé ap dung cac quy tic, diéu khoan va
diéu kién cua Hop ddng Bao hiém.

“Meénh gia San pham”: Ia gia trj dé x4c dinh S6 tién Bao hiém cua san pham bao hiém tham gia dwoc
Chubb Life chép nhan va thé hién tgi Giay Chgrng nhan Bao hiém va/hodc cac van ban xac nhan trong
qua trinh giao ket, thuc hién Hop dong Bao hiém.

“S6 tién Bao hiém: 1a sé tién ma Chubb Life s& chi tra cho ngudi nhan quyén loi bao hiém khi ¢ Su
kién Bao hiém xay ra. S6 tién Bao hiém duoc xac dinh trén co sé Ménh gia San pham va dugc quy
dinh cy thé twong tng véi tirng quyén loi bao hiém theo Quy tic va Biéu khoan san pham bao hiém,
va phu hop véi co sd ky thuat da dang ky véi Bo Tai chinh.

“Phi B&o hiém co ban”: 1a mac phi bao hiém téi thiéu ma Bén mua Bao hiém phai dong da cho mdi
Nam hop dong va thé hién tai Gidy Chiing nhan Bao hiém hoic cac thoa thuan bang vin ban khac
(néu c6). Bén mua Bao hiém phai dong Phi Bao hiém co ban diy du va dung han trong ba (03) Nam
hop dong dau tién.

“Phi B0 hiém déng thém”: 12 khoan phi bao hiém do Bén mua Bao hiém dong thém ngoai Phi Bao
hiém co ban tinh dén hét Nam hop dong hién hanh. Trong mdi Nam hop dong, tong sé Phi Bao hiém
dong thém phai thoa muc tdi thiéu va téi da do Chubb Life quy dinh va khong dugc vuot qua nam (05)
lan Phi Bao hiém co ban caa Nam hop dong hién tai.

“Phi B&o hiém déng theo ky: 1a khoan phi bao hiém ma Bén mua Bao hiém du kién s& dong cho
Hop ddng Bao hiém theo ky phi x4c dinh cho mdi Nam hop dong. Ky phi c6 thé 1a thang, quy, nira
nam hodc nim. Bén mua Bao hiém c6 thé diéu chinh Phi Bao hiém dong theo ky bang cach thdng béao
cho Chubb Life bang van ban.

“Phi B#o hiém dwgc phan bo”: 1a phan con lai cia Phi Bao hiém co ban va Phi Bao hiém dong thém
sau khi trir di Phi ban dau va dugc phan bo vao tai khoan Hgp dong Bao hiém dé huong 1ai.

“Phi ban dau”: 12 khoan phi dugc khau trir tir Phi Bao hiém co ban va Phi Bao hiém déng thém truéc
khi phan bo vao Gia tri Tai khoan Hop dong.

“Phi riii ro”: 1a khoan phi duoc tinh toan dua trén co s6 rii ro cia quyén loi bao hiém ma Nguoi duoc
Bao hiém tham gia va dugc tinh theo do tuoi hién tai, gidi tinh, tinh trang stc khoe va nghé nghiép cua
Nguoi dugc Bao hiem.

“Phi Quan ly hep ddng”: 12 cac khoan phi dé thuc hién cac cong viéc can thiét cho viéc duy tri hiéu
luc cua Hop dong Bao hiém va cung cap thong tin lién quan dén Hop dong Bao hiém cho Bén mua
Bao hiém.

“Phi Quan ly quy”: 1a cac khoan phi duoc ding dé trang trai cho cac hoat dong dau tu va quan ly Quy
Lién két chung cua Chubb Life, bao gém chi phi tién lwong, thuéng cta can b dau tu, chi phi khau
hao tai san, chi phi phan mém quan 1y dau tu va céc chi phi c6 lién quan dén hoat dong quan ly quy
cua Chubb Life.

“Khoan Khau trir hang thang”: 1a khoan Phi rai ro va Phi Quan ly hop ddng ma Chubb Life khau
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1.34

1.35

1.36

1.37

1.38

trir tir Gid tri Tai khoan Hop dong vao Ngay Khau trir hang thang theo quy dinh tai Hop dong Bao
hiém. Khoan Khau trir hang thang dugc uu tién khau trir tir Gia tri Tai khoan Co ban. Néu Gié tri Tai
khoan Co ban khéng du, Khoan Khéu trir hang thang hozc phan con lai caa Khoan Khau trir hang
thang s& duoc khau trir tir Gié tri Tai khoan Tich liy (néu cd).

“Gia tri Tai khoan Co ban”: 1a s6 tién dugc tich liy tir cac khoan Phi Bao hiém co ban sau khi d trir
di Phi ban dau, cac Khoan Khau trir hang thang va céc chi phi khéc c6 lién quan (néu cd). Gia tri Tai
khoan Co ban dugc tinh 14i hang thang theo muc LAi suat cong bd quy dinh tai Hop dong Bao hiém.
Gia tri Tai khoan Co ban duoc quy dinh chi tiét tai Biéu 20.1.

“Gid trj Tai khoén Tich liiy”: 12 6 tién duoc tich liy tir cac khoan Phi Bao hiém déng thém duoc
phan bo. Gia tri Tai khoan Tich liiy duoc tinh lai hang thang theo muc Lai suat cong bo quy dinh tai
Hop dong Bao hiém. Gia tri Tai khoan Tich liy dugc quy dinh chi tiét tai Bieu 20.2.

“Gia tri Tai khoan Hep dong”: |a tong cua Gia trj Tai khoan Co ban va Gia trj Tai khoan Tich liiy
cua Hop dong Bao hiém.

“Gia tri Hoan lai”: 1a s tién ma Bén mua Bao hiém s& duoc nhan lai khi Hop dong Bao hiém cham
dut trude thoi han trong cac trudng hop duoc quy dinh cu thé theo Ban Quy tic va Piéu khoan. Gia tri
Hoan lai duoc xac dinh bang Gia tri Tai khoan Co ban sau khi trir di Phi chidm dat hop ddng, cong véi
Gia tri Tai khoan Tich lity. Chubb Life c6 trach nhiém tinh Gia tri Hoan lai phu hop véi co so ky thuat
san pham da dang ky véi Bo Tai chinh.

“Quy Lién két chung™: 1a quy dugc hinh thanh tir nguén phi bao hiém cua cac Hop dong Bao hiém
thudc nhoém san pham bao hiém lién két chung va dugc dau tu sinh loi theo chinh sach dau tu cua
Chubb Life nhu dugc quy dinh tai Chuong 4 ciia Ban Quy tic va Diéu khoan nay. Bén mua Bao hiém
dugc huong 1ai trén Gida tri Tai khoan Hop dong tdy thudc vao hiéu qua hoat dong cua Quy Lién két
chung tuan theo cic quy dinh néu tai Hop dong Bao hiém.

“Syr kign Béo hiém”: 1a nhitng sy kién khéch quan dwoc quy dinh theo Hop dong Bao hiém ma khi
nhirng su kién nay xay ra, Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiém cho nguoi nhan quyeén loi bao hiém.

“Tai nan”: 1a mot su kién hoac mot chudi su kién khong bi gian doan bat dau bang mot vat hoac mot
lyc bat ngo tir bén ngoai tryc tiép 1én co thé Ngudi duoc Bao hiém dan dén viéc Nguoi duoc Bao hiém
bi tir vong hoac bj thuong tat hoan toan va khang hoi phuc hay bi ton thuong. Su kién hogc chudi su
kién néu trén phai la nguyén nhan truc tiép, duy nhat va doc 1ap vai bat ky nguyén nhan nao khac gay
ra ton thuong, thuong tat, hoac tir vong cho Nguoi duoc Bao hiém trong vong mot trim tam muoi
(180) ngay ké tir ngay xay ra su kién hoic chudi su kién do.

“Thwong tit toan b va vinh vién”: 1a khi Nguoi duoc Bao hiém bi thuong tat xay ra trong thoi gian
Hop dong Bao hiém cd hiéu luc dan dén:

a) Bi cat cut hodc mat hoan toan va vinh vién chirc nang cua: (i) Hai tay, hoac (ii) Hai chan, hosc
(iii) Mot tay va mot chan, hoac (iv) Mot tay va mu hoan toan mot mat, hoac (v) Mot chan va
mu hoan toan mot mat, hoac (vi) Mu hoan toan hai mat.

Trong trudng hop nay, cét cyt tay la khi cat cyt tir khép cd tay tré 1én va cat cut chan Ia khi cét
cut tir mat ca chan tr¢ 1én. Mat hoan toan va vinh vién chirc nang duoc hiéu la bi mat hoan toan
va khdng thé phuc hoi dugc chirc nang cua bd phan co thé co lién quan.

Viéc ching nhan Nguoi dugc Bao hiém bj cat cut/mét hoan toan bo phén co thé (tay, chan
hoac mat) c6 thé duoc thuc hién ngay sau khi Sy kién Bao hiém xay ra.

Viéc xac dinh tinh trang mat hoan toan va vinh vién chirc nang ciia bo phan co thé phai duoc
thuc hién bai co quan giam dinh y té cap tinh/Hoi dong giam dinh Y khoa cap tinh tro 1én.
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Viéc giam dinh nay phai dugc thuc hién sau mot tram tam muoi (180) ngay tinh tir ngay xay ra
Tai nan hoac tir ngay bénh duoc chan doan xac dinh.

Hoac:

b)  Nguoi dugc Bao hiém bj thuong tat tir tim muoi mot phén tram (81%) vinh vién theo xéc nhan
cua co quan giam dinh y té cap tinh/Ho6i dong giam dinh Y khoa cap tinh tro 1én.

“Bénh Nan Y”: 12 c4c bénh, tinh trang bat thuong st khoe duoc quy dinh tai cac Phu luc 1 — Danh
s&ch Bénh Nan Y giai doan sém, Phu luc 2 — Danh séch !Bénh Nan 'Y giai doan muon va Phu luc 3 —
Danh sach Bénh Nan Y tré em dinh kém theo Ban Quy tac va Biéu khoan nay.

“Bac si”: 1a ngudi ¢ béngqtét nghiép bac siy khoa, da dang ky hanh nghé bac st theo quy dinh phap
luat Viét Nam hién hanh @€ cung cap Qjch vu khédm chira bénh, dich vu y té va phau thuat, va dang
cong tac tai Bénh vién/Trung tam Y te.

Bac si theo dinh nghia tai diéu khoan nay khong duoc dong thoi 1a: (i) Bén mua Bao hiém, Nguoi
dugc Bao hiém hodc Nguoi thu huong; (ii) thanh vién gia dinh truc hé cua Bén mua Bao hiém hozc
Nguoi duoc Bao hiém (bd me, bd me vo/chdng, vo/chong, con céi, anh chi em rudt), trir truong hop
nhitng nguoi ndy 1am nhiém vu theo sy phan cdng caa cip c6 tham quyén.

“Bénh vign/Trung tam Y té”: 1a co s¢ kham chita bénh dugc thanh I1ap va hoat dong hop phap tai
Viét Nam nham chiam soc va diéu tri nhimg nguoi bi tai nan hodc bénh tat. Diéu kién tién quyét dé
giai quyet quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tdc va Diéu khoan nay la Bénh vién/Trung
tam Y té phai dap Gng tat ca cac yéu cau sau:

a) C6 gidy phép do co quan nha nudc cd tham quyén cap dé thanh 1ap Bénh vién/Trung tam Y té
nham hoat dong cham séc/diéu tri bénh nhan;

b) C6 y ta cham soc 24/24 gio va 6 it nhit mot Bac si tryc thuong xuyén;

c) C6 con dau chinh thirc theo quy dinh phap luat hién hanh vé con dau va trén con diu phai c6
chir “Bénh vién”/“Trung tam Y t&”.

“Tinh trang ton tai trwéc”: 1a bat ky tinh trang bénh, ton thuong hodc thuong tat nao, theo d6 Nguoi
dugc Bao hiém da ting phai di kham, duoc kiém tra, xét nghiém chan doan, nam vién, diéu tri y té hay
trai qua phau thuat; hoic céc chung ctr y khoa (hd so 'y té, tién can/tién sir bénh/bénh st hoc thong tin
vé quéa trinh bénh 1y duoc luu giir tai bénh vién/co sé'y té duoc thanh 1ap hop phép hoic cac thdng tin
do Bén mua Bao hiém/Ngudi duoc Bao hiém tu ké khai) cho thy bénh, ton thuong hodc thuong tat da
khai phat hay ton tai truéc Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém; hoic trude ngay Chubb Life cip Gidy
chung nhan Bao hiém bé sung; hoic truéc Ngay khdi phuc hiéu lrc Hop dong Bao hiém gan nhat, lay
ngay nao dén sau.

Diéu 2. Thi tuc tham gia bao hiém

2.1

Bén mua Bao hiém, Ngudi dugc Bao hiém phai dién day du, trung thuc va chinh xac vao Hb so Yéu
cau Bao hiém va cung cép cac thong tin lién quan dé Chubb Life danh gia kha ning chap nhan bao
hiém, va nop cho Chubb Life khoan Phi bao hiém tam tinh cling véi gidy to chizng minh nhan than cua
Bén mua Bao hiém, Nguoi duoc Bao hiém.

Khi 1ap Hb so Yéu cau Bao hiém, tly thudc vao nhu cau va kha niang tai chinh ctia minh, Bén mua
Bao hiém c6 thé lra chon tham gia san pham Ké& hoach Tai chinh danh cho gia dinh v&i Quyén loi Bao
hiém Bénh Nan Y — Lua chon A hoic Lyua chon B véi cac quyén lgi bao hiém khac nhau nhu dugc
quy dinh trong Ban Quy tic va Diéu khoan nay.
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2.2

Dé duoc chap nhan bao hiém, Bén mua Bao hiém phai c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém dbi voi
Nguoi dugc Bao hiém va Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiem phai thoa mén céc tiéu chuan
theo yéu cau tham dinh cua Chubb Life.

biéu 3. Thoi gian can nhic

Bén mua Bao hiém c6 thoi gian hai muoi mot (21) ngay ké tir ngay nhan duoc Hop ddng Bao hiém dé
can nhic viéc tham gia bao hiém va cd quyén tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém bang cach gui thong
bao bang van ban dén Chubb Life. Trong truong hop nay, Hop dong Bao hiém s& cham dut hiéu luc
ké tir thoi diém Chubb Life nhan duoc thong bao néu trén va Chubb Life s& hoan lai phi bao hiém da
dong, khong c6 14, sau khi da trir di chi phi tham dinh stc khoe va cac khoan tién Bén mua Bao hiém
da rat tir Gia tri Tai khoan Hop ddng (néu co).

Piéu 4. Thoi han Hop ddng Bao hiém — Thoi han déng Phi bio hiém

4.1

4.2

Thai han Hop dong Béo hiém: 1a thoi han ké tir Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém cho dén Ngay
dao han Hop dong Bao hiem.

Thoi han déng Phi biao hiém: twong duong v6i Thoi han Hop dong Bao hiém, tuy nhién Bén mua
Bao hiém co thé dong phi linh hoat ké tir Nam hgp dong thur tu (04) tro di.

Piéu 5. Nhirng quy dinh chung khéc

5.1  Nghia vu cung cip thong tin cia Bén mua Bao hiém, Nguwoi dwoc Bao hiém
5.1.1 BénmuaBao I}iém, Ngudi duoc Bao hiém co nghia vu cung cap, ké khai dﬁy du va chinh xac moi thong
tin can thiét d¢ Chubb Life (i) danh gia kha nang chap nhan bao hiém dé lam co s¢ cho viéc giao ket
Hop dong Bao hiém gilra cac bén; hodc (ii) tham dinh va xem x¢ét chap thudn yéu cau khéi phuc hiéu
luc Hop dong Béao hiém.
Viéc tham dinh strc khoe cua Nguoi dugc Bao hiém, néu co (tuy theo ting truong hop ma Chubb Life
yéu cau), cling khong thé thay thé cho nghia vu phai cung cap, ké khai day du va chinh xac thong tin
ctia Bén mua Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém theo quy dinh cia diéu nay.
5.1.2 Néu Bén mua Bao hiém, Ngudi dugc Bao hiém ¢d ¥ vi pham nghia vu cung cép, ké khai thong tin theo
quy dinh tai Diéu 5.1.1 néu trén, ma néu bict dugc thong tin chinh xéc, thi:
a) Chubb Life da khong Ché}? nhan yéu cau giao két Hop df)ng Bao hiém hodc yéu cau khoi phuc
hiéu luc Hop dong Bao hiém. Khi d6 Chubb Life c6 quyén:
- Huy bo Hop dong Bao hiém; va
- Khéng giai quyét quyén loi bao hiém; va
- Hoan tré toan b phi bao hiem da déng, khong c6 1ai, sau khi trir di céc khoan tien da rit tir
Gia tri Tai khoan Hop dong, chi phi kham suc khde va cac quyén loi bao hiém da chi tra
trude d6 (néu c6), tinh tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém hoic Ngay khoi phuc hiéu luc
Hop dong Bao hiém ma Bén mua Bao hiém, Ngudi duge Bao hiém vi pham quy dinh tai
Piéu 5.1.1 trén.
b) Chubb Life chap nhan bao hiém véi diéu kién bd sung. Khi d6 Chubb Life c6 quyén:
- Thu thém khoan phi bao hiém va/hodc Phi rui ro; va/hodc
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- Ap dung thém diu kién loai trir trach nhiém bao hiém va/hodc khong chiju trach nhiém bao
hiém do6i voi nhiing Sy ki¢n Bao hiém xay ra lién quan den cac thong tin ké khai khong
chinh xac, khong trung thuc hoac bi che giau.

Truong hop Bén mua Bao hiém khéng chip nhan tham gia bao hiém véi diéu kién bd sung duoc
Chubb Life dé nghi, Chubb Life s€¢ ap dung theo Diém a) néu trén.

c) Chubb Life khong thay d6i quyét dinh chip nhan bao hiém. Trong truong hop nay Chubb Life
van s& chi tra quyén loi bao hiém néu c6 Su kién Bao hiém xay ra theo Quy tic va Diéu khoan
ctia Hop dong Bao hiém nay.

Tréch nhiém cung cip thong tin va bao mat thong tin caa Chubb Life

Chubb Life c6 trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén Hop dong Bao hiem, giai thich cac
diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua Bao hiém. Truong hop Chubb Life coy cung cap thdng
tin sai sy that nham giao két hop dong thi Bén mua Bao hiém c6 quyen huy bé Hop ddng Bao hiém va
Chubb Life phai hoan tra toan bo phi bao hiém ma Bén mua Bao hiém di dong, dong thoi boi thuong
thiét hai thuc té phat sinh cho B&n mua Bao hiém do viéc cung cap thong tin sai su that.

Chubb Life s& khong chuyén giao thong tin ¢ nhan do Bén mua Bao hiem/Ngudi dugc Bao hiém
cung cap tai Hop dong Bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khéc, trir cac truong hop sau day:

a) Thu thap, str dung, chuyén giao theo yéu cau ciia co quan nha nudc cd tham quyén hoic cho
muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém, giao két va phat hanh Hop ddng Bao hiém, thu phi
bao hiém, tai bao hiém, trich lap dy phong nghiép vu, giai quyet chi tra quyén loi bao hiém,
nghién ctu thiét ké san pham, phong chong truc loi bao hiém, nghién ctru, danh gia tinh hinh
tai chinh, kha nang thanh toan, cac yéu cau vé von theo quy dinh cua phap luat.

b) Cac truong hop khac duoc Bén mua Bao hiém/Ngudi dugc Bao hiém dong y bang vin ban, véi
diéu kién:

- Bén mua Bao hiém/Nguoi dugc Bao hiém phai duoc théng béo vé muc dich chuyén giao
thong tin va dugc quyen lua chon gitra dong y hoac khong dong y véi viéc chuyén giao do;
va

- Viéc Bén mua Bao hiém/Nguoi dugc Bao hiem tir chdi cho phép chuyén giao thong tin
cho bén thir ba ngoai truong hop a) néu trén khong dugc su dung lam 1y do dé Chubb Life
tir chdi giao két Hop dong Bao hiém

Piéu khoan mién truy xét

Trir truong hop Bén mua Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém ¢b y vi pham nghia vu cung cap thong tin
theo Piéu 5.1 trén, cac noi dung ké khai khdng chinh xac hoic thiéu sét trong Hb so Yéu cau Bao
hiém hogc cac ban phu luc trong qua trinh giao két va thuc hién Hop dong Bao hiém s& khong bj truy
xét sau khi Hop dong Bao hiém da co hiéu lyc hai (02) ndm ké tir Ngay hiéu lyc Hop dong Bao hiém
hoic tir Ngay khoi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém lan sau cing, tiy thudc ngay nao xay ra sau.

Chuyén giao Hop dong Bao hiém
Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém co hiéu lyc, Bén mua Bao hiém c6 thé chuyen giao toan bo Hop
dong Bao hiém cho Nguoi dugc Bao hiem chinh hoac Nguoi hon phoi theo cac dicu khoan quy dinh

tai Hop dong Bao hiém va quy dinh cua phap luat tai thoi diém chuyén giao.

Viéc chuyen giao Hop ddng Bao hiém chi ¢6 hiéu lyc khi Bén mua Bao hiém thong bao yéu cau
chuyén giao bang van ban va duoc Chubb Life chap thuan va x4c nhan viéc chuyén giao d6 bang vin
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5.5

ban, véi diéu kién Bén nhan chuyén giao théa man céc yéu cau cua Ban Quy tic va Diéu khoan va quy
dinh phap luat Viét Nam c6 lién quan.

Khi viéc chuyén giao c6 hi¢u luc, Bén nhan chuyén giao s& ¢6 toan bo quyeén loi va nghia vu ciia Bén
mua Bao hiém doi vai Hop dong Bao hiém. Tuy nhién, (nhirng) Nguoi dugc Bao hiém s€ khong thay
doi.

Chubb Life s& khong chiu trach nhiém vé tranh chap lién quan dén giao dich chuyén giao giita Bén
mua Bao hiém va Bén nhan chuyeén giao.

Kh4u trir cac khoan ne

Trud6c khi chi tra S6 tién Bao hiém hoac bat ky khoan tién nao theo Hop dong Bao hiém, Chubb Life
s& khau trir tit ca cac khoan Phi Bao hiém co ban chua duoc dong du trong ba (03) Nam hop dong dau
tién, Phi rui ro va Phi Quan Iy hop ddng con no (néu co) cua thoi gian gia han dong phi theo biéu 17.
Chubb Life c6 quyén wu tién hon so véi bat ky chii n, cha hop dong, Bén nhan chuyén giao hay bt
ky bén cd quyén loi lién quan nao khac dé giai quyét bat ky khoan khau trir nao néu trén. Trong trudng
hop ¢ bat ky su mau thuan nao giita Piéu 5.5 va cac diéu khoan con lai caa Hop dong Bao hiém,
Piéu 5.5 s& duoc ap dung.

Chuong 2. Quyén lgi Bao hiém

Piéu 6. Quyen lgi Tuoi vang

Chubb Life s& chi tra Quyén lgi Tudi vang bang cach cong vao Gia tri Tai khoan Co ban mot khoan
bang mot tram phan tram (100%) t6ng Phi rii ro da khau trir cia Hop dong Bao hiém tinh tir Ngay
hiéu luc Hop dong Bao hiém. Quyén loi Tudi vang sé& dugc chi tra vao Ngay dao nién ngay sau ngay
sinh nhat 1an thi bay muoi 1am (75) ciia Nguoi dugc Bao hiém chinh, va véi diéu kién Hop dong Bao
hiém chua tirng bi mat hiéu luc va chua co bat ky quyén lgi bao hiém nao cua Nguoi dugc Bao hiém
chinh va Ngudi hdn phdi dugc chi tra.

Piéu 7. Quyen lgi Duy tri Hop ddng

Vao Ngay d4o nién ciia Nam hop dong thi tu (04) va cua mdi bén (04) Nam hop dong sau d6, Chubb
Life s& chi tra Quyen loi Duy tri Hop dong bang cach cong vao Gid tri Tai khoan Hop dong mot khoan
bang hai muoi lam phan tram (25%) téng cac khoan 1i da tinh cho Gia tri Tai khoan Hop dong trong
bdn (04) Nam hop dong truge do, neu dap tmg du tat ca cac diéu kién sau day trong sudt mdi thoi han
bdn (04) Nam hop ddng xem xét chi tra quyén loi nay:

a) Hop ddng Bao hiém chwa ting bi mat hiéu luc;
b) Khéng co bét cir giao dich rdt mot phan tir Gia tri Tai khoan Co ban; va
C) Phi Bao hiém co ban duoc dong day du trong thoi han bon (04) Nam hop ddng do.

Déi vai diéu kién c), &p dung ca cho truong hop Phi Bao hiém co ban khong dugc dong day du trong
bdn (04) Nam hop ddng, song tong phi bao hiém da dong trong bdn (04) Nam hop dong d6 bang hoic
I6n hon bdn (04) 1an Phi Bao hiém co ban tai thoi diém xem xét va Gié trj Tai khoan Tich lity con du dé
dong cho (cac) khoan Phi Bao hiém co ban con thiéu do. Trong truong hop nay, Gia tri Tai khoan Tich
lity s& duoc trich ty dong dé dong Phi Bao hiém co ban con thiéu dé Quyén lgi Duy tri Hop dong duogc
chi tra.
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Piéu 8. Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y

8.1  Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi dwec Bao hiém chinh

8.1.1 Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan sém

a)

b)

Trong thoi gian Hop déng Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi duoc Bao hiém chinh duoc chan
doan mic Bénh Nan Y thudc Danh sach Bénh Nan Y giai doan sém dugc quy dinh tai Phu luc
1, Chubb Life s& chi tra Sé tién Bao hiém bang hai muoi lam phén tram (25%) Ménh gia San
pham nhung khong qua ndm tram triéu (500.000.000) dong cho mdi Bénh Nan Y giai doan
som.

Gidi han va diéu kién chi tra d6i véi Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan som:

(i) BénhNan Y giai doan sém dugc chan doan xéc dinh trude khi Nguoi dugc Bao hiém
chinh dat bay muoi 1am (75) Tudi bao hiém;

(i) Quyén loi béo hiém Bénh Nan Y giai doan sém duoc chi tra toi da hai (02) 1an, va méi
Bénh Nan Y giai doan sém chi dugc chi tra mot (01) lan duy nhat;

(iii) Trong truong hop Ngudi dugc Bao hiém chinh tham gia nhiéu hon mét (01) Hop dong
Bao hiém tai Chubb Life, tong Sé tién Bao hiém duoc chi tra cho mdi Bénh Nan Y giai
doan sém (hay Bénh Nan Y Mirc d6 1 thudc Quyén loi bao hiém theo muc d6 cho bénh
nan y trong cac san pham bao hiém khac) ma Nguoi dugc Bao hiém chinh duoc chan
doan mac phai ti da 1 nam tram triéu (500.000.000) dong, bat ké c6 bao nhiéu Hop
ddng Bao hiém.

8.1.2 Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan mugn

a)

b)

Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi dugc Bao hiém chinh dwoc chan
doan mac Bénh Nan Y thu¢c Danh sach Bénh Nan Y giai doan mudn duoc quy dinh tai Phu
luc 2, Chubb Life s& chi tra So tien Bao hiém bang nam muoi phan trdm (50%) Ménh gia San
pham.

Gidi han va diéu kién chi tra d6i véi Quyeén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan mudn:

(i) Bénh Nan Y giai doan mudn dugc chan doan xac dinh truée khi Nguoi dugc Bao hiem
chinh dat bay muoi 1am (75) Tuoi bao hiém;

(i) Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan muon chi dugc chi tra mot (01) lan duy nhat
trong suot Thoi han Hop dong Bao hiem;

(iii) Truéc khi chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan muon, Chubb Life s& trir di
So tién Bao hiém da chi tra cho Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan sém (néu co).

8.1.3 Néu Ngudi duoc Bao hiem chinh duoc chan doan méc Bénh Nan Y giai doan sém va Bénh Nan Y giai
doan muon trong cung mat lan chan doan, Chubb Life s€ chi chi tra Quyen lgi bao hiem Bénh Nan Y
giai doan muon.

8.1.4 Néu Nguoi duoc Bao hiém chinh (i) mic Bénh Nan Y, va (ii) bi Thuong tat toan bo va vinh vién hoic
tir vong trude khi Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y dugc chi tra thi Chubb Life s& chi giai quyét
Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo va vinh vién hodc Quyén loi bao hiém Tir vong theo quy dinh
tai cac Diéu 9, Piéu 10 dudi day.

8.1.5 Khi Chubb Life chap nhan chi tra quyén loi bao hiém theo Piéu 8.1 ndy, Quyén loi Tudi vang da chi
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8.1.6

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

tra trudc do (néu co) s& duoc khau trir vao Sé tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém Bénh Nan
Y. Néu Sé tién Bao hiém cua Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y khong du dé khau trir khoan da chi tra
ctia Quyén loi Tudi vang, khoan con lai caa Quyén loi Tudi vang s& duoc tiép tuc khau trir vao Gia tri
Tai khoan Hop dong.

Trong moi trudng hop, khi tong S tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y danh
cho Nguoi duoc Bao hiém chinh dat ndm muoi phan tram (50%) Ménh gia San pham thi quyen loi
bao hiém nay sé mac nhién cham dut.

Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Nguoi hon phéi
Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan sém

a)  Trong thoi gian Hop dng Bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi hon phéi dugc chan doan méc
Bénh Nan Y thuoc Danh sidch Bénh Nan Y giai doan sém dugc quy dinh tai Phu luc 1, Chubb
Life s& chi tra Sé tién Bao hiém bang hai muoi lam phéan trim (25%) Ménh gia San pham
nhung khong qua niam tram triéu (500.000.000) d6ng cho mdi Bénh Nan Y giai doan sém.

b) Gidi han va diéu kién chi tra d6i véi Quyen loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan som:

(i) Bénh Nan Y giai doan sém duoc chan doan xéac dinh trudc khi Nguoi hon phdi va Ngudi
dugc Bao hiém chinh dat bay muoi 1am (75) Tudi bao hiém;

(ii) Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan som duoc chi tra tdi da hai (02) 1an, va mdi
Bénh Nan Y giai doan sém chi duoc chi tra mot (01) 1an duy nhat;

(iii) Trong trudng hop Ngudi hdn phdi tham gia nhiéu hon mot (01) Hop dong Bao hiém tai
Chubb Life, tong S tién Bao hiém duogc chi tra cho mdi Bénh Nan Y giai doan som (hay
Bénh Nan Y Muc do 1 thuoc Quyén lgi bao hiém theo mirc d cho bénh nan 'y trong cac
san pham bao hiém khac) ma Ngudi duoc Bao hiém duoc chan doan mac phai tbi da 1a
nam tram triéu (500.000.000) dong, bat ké c6 bao nhiéu Hop dong Bao hiém.

Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan muén

a) Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, néu Nguoi hdn phdi dugc chan doan méc
Bénh Nan Y thu@c !Z)anh séch Bénh Nan Y giai doan mudn duoc quy dinh tai Phu Igc 2, Chubb
Life s€ chi tra So tien Bao hiém bang nam muoi phan tram (50%) Ménh gia San pham.

b) Gidi han va diéu kién chi tra d6i véi Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan mugn:

(i) BénhNanY giai doqan mudn dugc chian doan xac dinh trude khingu’(‘yi hon phéi va
Nguoi dugc Bao hiém chinh dat bay muoi 1am (75) Tudi bao hiem;

(i) Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan mugn chi duoc chi tra mot (01) lan duy nhat;

(iii) Truéc khi chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y giai doan muon, Chubb Life s& trir di
So tién Bao hiém da chi tra cho Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan sém (néu co).

Néu Ngudoi hon phéi dugc chan doan mic Bénh Nan Y giai doan sém va Bénh Nan Y giai doan muon
trong cung mot lan chan doan, Chubb Life sé chi chi tra Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y giai doan
muon.

Néu Nguoi hon phéi (i) mic Bénh Nan Y, va (i) bi Thuong tat toan bo va vinh vién hoic tir vong
trude khi Quyen loi bao hiém Bénh Nan Y duoc chi tra thi Chubb Life s& chi giai quyct Quyen lgi bao
hiém Thuong tat toan bo va vinh vién hoac Quyeén lgi bao hiém Tu vong theo quy dinh tai cac Biéu 9,
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Diéu 10 dudi day.

8.2.5 Khi Chubb Life chip nhan chi tra quyén loi bao hiém theo Biéu 8.2 nay, Quyén loi Tudi vang da chi
tra trude d6 (néu co) s& dugc khau trir vao S tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém Bénh Nan
Y. Néu Sé tién Bao hiém cua Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y khong du dé khau trir khoan da chi tra
ctiia Quyén loi Tudi vang, khoan con lai cia Quyén loi Tudi vang s& duoc tiép tuc khau trir vao Gia tri
Tai khoan Hop dong.

8.2.6 Trong moi truong hop, khi tong S6 tién Bao hiém chi tra cho Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh
cho Nguoi hon phoi dat ndm muoi phan tram (50%) Ménh gia San pham thi quyén loi bao hiem nay sé
mac nhién cham dut.

8.3 Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi dwoc Bao hiém 1 tré em

8.3.1 Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, néu Ngudi duoc Bao hiém la tré em duoc chan
doan méc Bénh Nan Y thudc Danh sach Bénh Nan Y tré em duogc quy dinh tai Phy luc 3 trude khi dat
mudi tam (18) Tuoi bao hiém, Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang hai muoi lim phan trim
(25%) Ménh gia San pham nhung khong qua mdt tram triéu (100.000.000) ddng, nhan véi ty 1 phan
tram theo bang dudi day:

Thoi diém mac Bénh Nan Y Ty Ié
Dudi mot (01) Tudi bao hiém 20%
T mot (01) dén dudi hai (02) Tudi bao hiém 40%
Tir hai (02) d&én dudi ba (03) Tudi bao hiém 60%
Tt ba (03) dén duéi bon (04) Tudi bao hiém 80%
Tir dt bon (04) Tudi bao hiém trg 1én 100%

8.3.2  Quyen loi nay chi dugc chi tra mot (01) lan duy nhat cho méi Nguoi dugc Bao hiém la tré em trong
suot Thoi han Hop dong Bao hieém.

Piéu 9. Quyeén lgi bao hiém Thwong tat toan bé va vinh vién

9.1  Quyén lgi bao hiém Thwong tat toan bd va vinh vién danh cho Nguoi dwoc Bao hiém chinh
Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi duoc Bao hiém chinh bi Thuong tat toan
b6 va vinh vién trudce khi dat bay muoi 1am (75) Tuoi bao hiém, Chubb Life s€ chi tra theo quy dinh

nhu sau:

9.1.1 Trudng hop Bén mua Bao hiém tham gia Lwa chon A:

Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang téng cua:

(i)  Giatri I6n nhat cua Gia tri Tai khoan Co ban hogc Ménh gia San pham sau khi trir di S6 tién Bao
hiém da chi tra cho Quyén lgi bao hiem Bénh Nan Y danh cho Ngudi dugc Bao hiem chinh (néu
cd); va

(i) Gia tri Tai khoan Tich lity (néu c6).

Céc gié tri néu trén duoc tinh tai thoi diém co két luan/xac dinh vé Thuong tat toan bo va vinh vién
cua Nguoi dugc Bao hiém chinh.

9.1.2 Trudng hop Bén mua Bao hiém tham gia Lwa chon B:

(@) Néu Nguoi duoc Bao hiém chinh bi Thuong tat todn b va vinh vién trude khi dat bay muoi (70)
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9.2

9.3

Tudi bao hiem, Chubb Life s& chi tra S6 tién Bao hiem bang tong cia Gid tri Tai khoan Hop.
dong va Ménh gia San pham sau khi trir di SO ti€n Bao hiém da chi tra cho Quyén loi bao hiem
Bénh Nan Y danh cho Nguoi dugc Bao hiem chinh (néu co).

(b) Néu Nguoi duoc Bao hiém chinh bi Thuong tat toan bo va vinh Vién vao hodc sau ngay dat bay
muoi (70) Tudi bao hiém deén trude khi dat bay muoi lam (75) Tudi bao hiem, Chubb Life s& chi
tra So ticn Bao hiém bang tong cua:

(i)  Giatri lon nhat cua Gia tri Tai khoan Co ban hoac Ménh gid San pham sau khi trir di S
tien Bao hiém da chi tra cho Quyen lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Nguoi duoc Bao
hieém chinh (néu co); va

(i) Giatri Tai khoan Tich liy (néu c6).

Céc gié tri néu trén duoc tinh tai thoi diém co két luan/xac dinh vé Thuong tat toan bo va vinh
vien cua Nguoi dugc Bao hiém chinh.

Quyén lgi bao hiém Thwong tat toan bd va vinh vién danh cho Ngudi hon phoi

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, néu Ngudi hdn phdi bi Thuong tat toan bo va vinh
vién trude khi Ngudi hon phdi va Nguoi duoc Bao hiém chinh dat bay muoi 1am (75) Tudi bao hiém,
Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang vai Ménh gia San pham trir di S6 tién Bao hiém da chi tra
cho Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi hon phéi (néu co).

Ngay khi Chubb Life chap nhan chi tra quyén loi ndy, tat ca céc quyén loi bao hiem khéc danh cho
Nguoi hon phoi s€ mac nhién bi cham dat.

Hop ddng Bao hiém s& cham dit hiéu luc sau khi Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo va vinh vién
danh cho Ngudi dugc Bao hiém chinh dugc chap nhan chi tra. Trong moi trudng hop, S6 tién Bao
hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo va vinh vién danh cho Nguoi dugc Bao hiém
chinh duoc dam bao khdng thap hon tong s Phi bao hiém da dong trir di cac khoan da rat tir Gia tri
Tai khoan Hop dong va Sb tién Bao hiém da chi tra cho cac quyeén loi bao hiém theo quy dinh tai cac
Diéu 8, Piéu 9.2, Piéu 10.2 va Piéu 11 (néu co).

Piéu 10. Quyen lgi bao hiém Tir vong

10.1

Quyén lgi bao hiém Tir vong danh cho Nguai dwoc Bao hiém chinh

Trong thoi gian Hop dong Béo hiém con higu luc, néu Nguoi dugc Bao hiem chinh tir vong va Quyén
loi bao hiém Thuong tat toan bd va vinh vién chua duoc chi tra, Chubb Life sé chi tra theo quy dinh
nhu sau:

10.1.1 Trwong hop Bén mua Bao hiém tham gia Lwa chon A:

Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang:

(i)  Giatri lon nht cua Gia trj Tai khoan Co ban hogc Ménh gia San pham sau khi trir di S tién Bao
hiém da chi tra cho Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi dugc Bao hiém chinh (néu
co); va

(ii) Gia tri Tai khoan Tich liy (néu c0).

CAc gia tri néu trén duoc tinh tai thoi diém Ngudi dugc Bao hiém chinh tir vong.

Trang 12/55
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10.1.2 Truwdng hop Bén mua Bao hiém tham gia Lwa chon B:

10.2

10.3

a) Néu Nguoi duoc Bao hiém chinh tir vong trudc khi dat bay muoi (70) Tudi bao hiém, Chubb
Life s& chi tra Sé tién Bao hiém bang téng cua Gié tri Tai khoan Hop dong va Ménh gia San
pham sau khi trir di S6 tién Bao hiém da chi tra cho Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y danh cho
Ngudi duoc Bao hiém chinh (néu co).

b) Néu Nguoi duoc Bao hiém chinh tir vong vao hodc sau ngay dat bay muoi (70) Tudi bao hiém,
Chubb Life s& chi tra S6 tien Bao hiém bang:

(i)  Giatri I6n nhat cua Gia tri Tai khoan Co ban hosic Ménh gia San pham sau khi trir di S6
tien Bao hiém da chi tra cho Quyen lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi duoc Bao
hiém chinh (néu co); va

(i) Gia tri Tai khoan Tich lity (néu co).
CAc gia tri néu trén duoc tinh tai thoi diém Ngudi dugc Bao hiém chinh tir vong.
Quyen lgi bao hiém Tir vong danh cho Nguai hon phdi

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi hdn phdi tir vong trude khi dat bay muoi
1am (75) Tudi bao hiém, Chubb Life s& chi tra Sé tién Bao hiém bang véi Ménh gia San pham sau khi

trir di S tién Bao hiém di chi tra cho Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi hdn phéi (néu
c0) va véi cac diéu kién sau day:

a) Ngudi hon phdi tir vong trude khi Ngudi duoc Bao hiém chinh dat bay muoi 1dm (75) Tudi bao
hiém:;

b) Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo va vinh vién danh cho Nguoi hdn phéi chwa duoc chi
tra.

Trong truong hop Ngudi dugc Bao hiém chinh tir vong, Hop ddng Bao hiém s& cham dut hiéu lyc.
Trong moi truong hop, S6 tién Bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém Tt vong danh cho Nguodi
dugc Bao hiém chinh duoc dam bao khong thap hon tong sb Phi bao hiém da dong trir di cac khoan da
rat tir Gid tri Tai khoan Hop dong va Sé tién Bao hiém da chi tra cho cac quyén loi bao hiém theo quy
dinh tai cac Piéu 8, Piéu 9.2, Piéu 10.2 va Piéu 11 (néu co).

piéu 11. Quyén lgi bao hiém T vong do Tai nan

111

11.2

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi duoc Bao hiém chinh tir vong do Tai
nan trude khi dat bay muoi (70) Tudi bao hiém, ngoai Quyén loi bao hiém T vong quy dinh tai Biéu
10.1 néu trén, Chubb Life s& chi tra thém Sb tién Bao hiém bang nim muoi phan trim (50%) Ménh
gia San pham.

Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi hon phéi tir vong do Tai nan truée khi
dat bay muoi (70) Tudi bao hiém va Ngudi duoc Bao hiém chinh chwa dat bay muoi 1im (75) Tudi
bao hiém, ngoai Quyén loi bao hiém Tt vong quy dinh tai Piéu 10.2 néu trén, Chubb Life s& chi tra
thém Sé tién Bao hiém bing nim muoi phan trim (50%) Ménh gia San pham.

Pidu 12. Quyen lgi P4o han

Trong truong hop Hop dong Bao hiém con higu luc dén Ngay dao han Hop ddng Bao hiém, Chubb
Life sé chi tra Gia tri Tai khoan Hop dong vao Ngay dao han Hop dong Bao hiem.

Trang 13/55
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Piéu 13. Quyén lgi Pau tw

131

13.2

13.3

13.4

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém dang con hiéu lyc, Bén mua Bao hiém duoc huong quyen loi tir
ket qua dau tu cua Quy Lién ket chung. Quyen loi nay s& duge dua vao Gia tri Tai khoan Hop dong
dudi hinh thie tinh 1ai hang thang theo muc Lai suat cong bo.

Chubb Life s& danh gia trién vong dau tu cua Quy Lién két chung can cir vao tinh hinh hoat dong dau
tur trén cac thi trudng von va tai chinh dé du béo két qua dau tu caa Quy Lién két chung trong thoi
gian sp toi. Dya trén du béo két qua ddu tw néu trén, sau khi gii lai Phi Quan Iy quy, Chubb Life s&
quyét dinh va cong bd 14i suat &p dung cho Gia tri Tai khoan Hop ddng (“LAi suat cong b”’) Mic
L4i suat cong bé tinh 14i trén Gia tri Tai khoan Hop ddng s& duoc ap dung tinh tir thoi diém cong bd
cho dén khi Chubb Life cong b mét 1ai suat khéc.

Sau khi két thic mdi Nam tai chinh, néu hoat dong dau tu thyc té cua Quy Lién két chung dat két qua
t6t hon du kién va L&i suit céng bd thap hon két qua thuc té thu duoc, Chubb Life s& tinh ton va chi
tra phan I3 suat chénh léch vao Gié tri Tai khoan Hop dong trong Nam tai chinh tiép theo. Nguoc lai,
trong trudng hop hoat dong dau tu ciia Quy Lién két chung dat két qua thap hon du kién va LAi suat
cdng bé cao hon két qua thuc té thu duoc, Gié tri Tai khoan Hop déng cua Bén mua Bao hiém van
duoc gir nguyén theo mirc LAi suat cdng bd ma Chubb Life da 4p dung. Dé dugc huong phan i suat
chénh léch gitra LAi suat cong b va két qua thuc té thu dugc néu trén, Hop ddng Bao hiém phai con
higu lyuc tai thoi diém két thiic Nam tai chinh tinh todn 13i suat chénh léch.

Trong moi truong hop, bat ké két qua cua hoat dong dau tu tir Quy Lién két chung, Chubb Life cam
két mac 1 suét toi thicu 4p dung cho Gid tri Tai khoan Hop dong la ba phan trim mot nam
(03%/nam) trong muoi (10) Nam hop dong dau tién, hai phan trim mot nim (02%/nam) ké tir Nam
hop dong thar mudi mot dén Nam hop dong thtr mudi 1am va mot phay nam phan trim mot ndm
(1,5%/nam) trong nhitng nam con lai caa Hop déng Bao hiém.

Piéu 14. Quyen lgi rat mat phan tir Gia tri Tai khoan Hep dong

141

14.2

1421

14.2.2

14.2.3

RGt mdt phan hogc toan b tir Gia tri Tai khoan Tich liiy

Trong thoi gian Hop d6ng Bao hiém dang co hiéu lyc, Bén mua Bao hiém c6 thé rat mot phan hoac
toan bo Gia tri Tai khoan Tich liiy (néu ¢6) bang céch gui yéu cau bang van ban cho Chubb Life, va
viéc thuc hién yéu cau nay s& duoc tién hanh vao ngay Chubb Life phat hanh thu théng bao chap thuan
cho Bén mua Bao hiém.

RGt mdt phan tir Gia tri Tai khoan Co ban

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém dang c¢6 hiéu luc, va néu Bén mua Bao hiém da rit toan bo Gia tri
Tai khoan Tich lily nhu néu tai Diéu 14.1 trén, Bén mua Bao hiém c6 thé tiép tuc rat mot phan Gia tri
Tai khoan Co ban bang cach giri yéu cau bang vin ban cho Chubb Life. Viéc thuc hién yéu cau nay s&
duoc tién hanh vao ngay Chubb Life phat hanh thu thong bao chap thuan cho Bén mua Bao hiém.

Khoan tién yéu cau rit tdi da bang tdm muoi phan trim (80%) Gia tri Hoan lai cua Gia tri Tai khoan
Co ban sau khi trir di cac khoan ng (néu c6) va khdng thap hon mirc tdi thiéu theo quy dinh caa Chubb
Life vao ting thoi diém. Muc téi thiéu &p dung cho khoan tién rat tir Gia tri Tai khoan Co ban dugc
thong bao trén Trang tin dién tir trén mang Internet (website) caa Chubb Life.

Sau khi Bén mua Bao hiém rit mot phan Gié trj Tai khoan Co ban thi Ménh gia San pham s& dwoc
diéu chinh theo quy dinh nhu sau:

a)  Ménh gia San pham s& duoc diéu chinh giam xuéng bang voi Gi tri Tai khoan Co ban, néu Gia
tri Tai khoan Co ban trudce khi rat 16n hon hoac bang Ménh gia San pham va sau khi rdt nho hon
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Ménh gia San pham;
Ménh gia San pham sé& duoc diéu chinh giam twong wng vai s6 tién Bén mua Bao hiém rit tur

Gia tri Tai khoan Co ban, néu Gia tri Tai khoan Co ban truéc khi rit nho hon Ménh gia San
pham.

Trong moi trudng hop, Ménh gia San pham sau khi diéu chinh giam khong dugc nho hon Ménh gia
San pham toi thieu theo quy dinh cua Chubb Life. Ménh gia San pham sau khi giam s& la co s¢ de€ xac
dinh S6 tién Bao hiém chi tra khi c6 Su kién Bao hiém xay ra.

Ménh gid San pham s& khang thay doi néu Bén mua Bao hiém thyc hign rit mot phan Gia tri Tai
khoan Co ban trude khi Nguoi dugc Bao hiém chinh dat bay muoi (70) Tudi bao hiém doi vai Lya
chon B.

14.2.4 Bén mua Béo hiém phai chju Phi rit mot phan Gid tri Tai khoan Hop dong duogc xéc dinh theo quy
dinh tai Bicu 18.5 dudi day.

piéu 15. Nhirng truwong hop loai trir bao hiém

15.1  Chubb Life s& khdng chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan'Y danh cho Ngudi dugc Bao hiém chinh
va Nguoi hon phoi, Quyen loi bdo hiém Bénh Nan Y danh cho Nguoi dugc Bao hiém la tré em néu tai
bicu 8 trén, néu Nguoi dugc Bao hiém mac Bénh Nan Y do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

f)

9)

h)

Trang 15/55

Céc bénh ly bam sinh (Bénh Iy bam sinh 1a bat ky bénh nao dwoc hinh thanh trén thai nhi trong
quéa trinh mang thai cua nguoi me, va cd thé duoc phat hién trudc sinh, khi sinh hozc sau sinh.
Bénh ly bam sinh ¢6 thé duoc co quan y té md ta dudi nhidu tén nhu bénh bam sinh, khuyét tat
bam sinh, di tat bam sinh hay bat thuong caa nhidm sic thé);

Nhiém HIV, bi AIDS, hoac nhirng bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém
HIV trong khi thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu 1a mot nhan vién y té hoac céng an,
canh sat;

Do anh huong cia ma tdy, céc chat kich thich khéac, tu tir hoac muu toan tu tir hodc ¢ tinh ty
gay thuong tich du dang ¢ trong bat ky trang thai tinh than tinh tdo hay bi mat tri;

Do hau qua cua cac hanh vi chay xe qué tbc d6 hoac ubng ruou bia vugt qua ndng do quy dinh
khi tham gia giao thong theo phap luat hién hanh;

Tham gia cac hoat dong hang khdng, trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay dan
dung;

Tham gia cac hoat dong thé thao nguy hiém nhu nhay du, thé thao trén khong, leo nii, sin ban,
dua xe, dua ngya, 1an co binh khi nen, trir khi co6 gang ciu song tinh mang con nguoi;

Do hanh vi ¢é y vi pham phap luat caa bat ky Nguoi duge Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi
thu huong duoc quy dinh tai Bo luat hinh sy cua Viét Nam;

Trong truong hop ¢6 hon mdt Nguoi thu hudng duoc chi dinh va mot hoac mot s6 nguoi trong
d6 cb tinh gay ra thi Chubb Life van thanh toan quyén loi bao hiém cho nhimg Ngudi thy
huong khac theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

Hanh vi ban mo (tap hop céc té bao cling mét loai hay nhief:u loai khac nhau dé thuc hién céc
chirc nang nhat dinh cua co thé nguoi) hoac bo phan co thé nguoi (mot phan cua co thé dugc
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)
K)

hinh thanh tir nhiéu loai mé khac nhau dé thuc hién cac chtic niang sinh 1y nhét dinh);

Tham gia cac dot diéu tri thir nghiém khong lién quan dén viéc diéu tri hay chia tri bénh tat
hodc chan thuong hodc bat ky viéc diéu tri hay chira tri nao theo y khoa la khéng can thiét;

Céc trudng hop thude Tinh trang ton tai trudce;

Bénh Nan Y duoc chan doan xé4c dinh, dugce huéng dan didu tri va/hoic Nguoi dugc Bao hiém
da c6 cac dau hiéu, triéu chiing ctia Bénh Nan Y trong thoi han chin muoi (90) ngay ké tur: ()
Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém, hoic (ii) ngay Chubb Life cdp Gidy Chang nhan Bao hiém
bd sung cho Ngudi dugc Bao hiém 1a tré em ¢ lién quan, hoic (iii) Ngay khéi phuc hiéu luc
Hop ddng Bao hiém gan nhét, liy ngay nao dén sau;

Céc truong hop loai trir bao hiém quy dinh tai Phu luc 1 — Danh sach c&c Bénh Nan Y giai
doan sém, Phu luc 2 — Danh sach cac Bénh Nan Y giai doan mugn va Phu luc 3 — Danh sach
Bénh Nan Y tré em dinh kém Ban Quy tac va Biéu khoan nay.

15.2  Chubb Life s& khong chi tra Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo va vinh vién tai Diéu 9 néu trén
néu Nguoi dugc Bao hieém chinh hodac Nguoi hon phoi bi Thuong tat toan bo va vinh vién do bat ky
nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

d)

Tu ti hoac muu toan tu tir ’hoéc cb tinh tu gy thuong tich du dang & trong bat ky trang thai
tinh than tinh tao hay bi mat tri;

Tham gia cac hoat dong hang khdng, trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay dan
dung;

Do hanh vi ¢d y vi pham phép luat cua bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi
thu huong duoc quy dinh tai Bo luét hinh su cia Viét Nam.

Trong trudng hop ¢ hon mét Ngudi thu huong duoc chi dinh va mot hoic mot sé nguoi trong
d6 cb tinh gay ra tinh trang Thuong tt toan bo va vinh vién cho Nguoi duoc Bao hiém thi
Chubb Life van thanh toan quyén loi bao hiém cho nhiing Nguoi thy hudng khéc theo quy dinh
tai Ban Quy tic va Diéu khoan;

Céc truong hop thudce Tinh trang ton tai trudc.

15.3  Chubb Life s& khong chi tra Quyén lgi bao hiém T vong tai Diéu 10 néu trén néu Nguoi duoc Bao
hiém chinh hoac Nguoi hén phoi tir vong do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

d)

Trang 16/55

Hanh dong tu tir trong vong hai muoi bon (24) thang ké tir Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém
hodc Ngay khoi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém lan sau cting (néu co);

Nhi&m HIV, bi AIDS, hoic nhitng bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir truong hop nhiém
HIV trong khi thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu 1a mot nhéan vién y té hoac céng an,
canh sat;

Str dung trai phép ma tdy hoac cac chat gay nghién khéc;

Do hanh vi ¢d y vi pham phép luat cua bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi
thu huong dugc quy dinh tai Bo luat hinh su caa Viét Nam.

Trong truong hop c6 hon mot Nguoi thu huong dugc chi dinh va mot hodc mot s6 ngu(‘yi trong
d6 ¢o tinh gay tir vong cho Nguoi dugc Bao hiem thi Chubb Life van thanh toan quyén loi bao
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hiém cho nhimg Ngudi thu huong khac theo quy dinh tai Ban Quy tic va Biéu khoan.

Khi Nguoi dugc Bao hiém chinh tir vong va thude cac trudng hop loai trir bao hiém quy dinh tai Diéu
15.3 nay, Chubb Life s& hoan tra lai cho Bén mua Bao hiém Gia tri Hoan lai hoic téng s6 phi bao
hiém da déng khdng c6 13i sau khi trir di cac khoan tién da rat tir Gia tri Tai khoan Hop dong, Iy gia
tri nao 16n hon.

15.4  Chubb Life s& khong chi tra Quyén loi bao hiém Tir vong do Tai nan tai Diéu 11 néu trén néu Ngudi
dugc Bao hieém chinh hodc Ngudi hdn phoi tir vong do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

f)

9)

h)

Trang 17/55

Tham gia chién tranh hodic cac hanh dong gy chién, bao gom hanh dong xam lugc, cac hanh
dong cua nude thu dich (cho du c6 tuyén Chlen hay khong), noi chién, khoi nghia, cach mang,
ndi loan, d4o chinh quan su hoic tiém quyén:

Phuc vu cac luc lugng vil trang trong thoi gian c6 chién tranh (cho dui ¢6 tuyén chién hay
khong) hoac hoat dong chién dau, 1ap lai trat tu cong cong;

Tham gia 4u da, danh nhau theo ghi nhan trong bién ban caa cdng an hoic chéng cu viéc bat
gity;

Hoi chiing suy giam mién dich mac phai (AIDS), ng6 doc thirc an va ) uong, cac truong hop
dot tir khéng rd nguyén nhan hoac do tai bién trong qua trinh diéu tri bénh, phau thuat;

Khi mang thai hoac khi sinh d¢;
Bat ky truong hop bénh hoic 6m dau nao;

Do anh hudng ctia ma tdy, cac chat kich thich khéc, tw tir hogic muu toan ty tir hogc ¢ tinh ty
gay thuong tich du dang & trong bat ky trang thai tinh than tinh tdo hay bi mat tri;

Do hau qua caa cac hanh vi chay xe qua téc o hoac udng rugu bia vuot quéa ndng d6 quy dinh
khi tham gia giao thdng theo phap luat hién hanh;

Tham gia cac hoat dong nguy hiém nhu nhay du, thé thao trén khong, leo nui, sin ban, dua xe,
dua ngya, lan co6 binh khi nén, tri khi co6 gang cau song tinh mang con nguoi;

Tham gia vao cé4c hoat dong thé thao chuyén nghiép;

Tham gia cac hoat dong hang khdng, trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay dan
dung;

Céc truong hop thudce Tinh trang ton tai trudc;

Do hanh vi ¢é y vi pham phép luat cua bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi
thu huong dugc quy dinh tai Bo luat hinh sy caa Viét Nam.
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Chuwong 3. Phi b4o hiém va quy dinh déng phi

Piéu 16. Phi bao hiém va quy dinh vé khau trir phi

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Phi Bdo hiém co ban va dinh ky déng phi bao hiém dugc ghi nhan tai Gidy Ching nhan Bao hiém
hoic céc thoa thuan sira doi bo sung (néu co). Dinh ky dong phi bao hiém c6 thé la thang, quy, nira
nam hodc nim. Bén mua Bao hiém s& chiu cac khoan thué trén phi bao hiém va thué phat hanh hop
ddng (néu co).

Trong ba (03) Nam hop dong dau tién,

(i)  Bén mua Bao hiém phai déng day dii va dung han cac khoan Phi Bao hiém co ban dé duy tri higu
luc Hop dong Bao hiém;

(ii) Hop ddng Bao hiém dugce dam bao duy tri hiéu luc ngay ca khi Gia tri Tai khoan Hop déng
khong du dé thanh toan cac Khoan Khau trir hang thang véi diéu kién Phi Bao hiém co ban duoc
dong day du va dang han nhu quy dinh trén va Bén mua Bao hiém khong c6 bat ci giao dich rut
mot phan tir Gia tri Tai khoan Co ban.

Tir Nam hop dong th tw (04) tr¢ di, Bén mua Bao hiém c6 thé dong phi bao hiém vao bat ky Iic nao
trong ndm véi so tien linh hoat do Bén mua Bao hiém Iya chon nhung phai luén dam bao duy tri Gia
tri Tai khoan Hop dong khong thap hon khong (0) dong.

Ngay dén han déng phi dugc xac dinh dya trén dinh ky dong phi bao hiém, tinh tir Ngay hiéu luc Hop
ddng Bao hiém. Bén mua Bao hiém cd quyén yéu cau thay doi dinh ky dong phi bao hiém. Yéu cau
thay doi dinh ky déng phi bao hiém phai duoc Iap thanh van ban va giri téi Chubb Life cham nhat ba
muoi (30) ngdy trude ngay dén han déng phi.

Bén mua Bao hiém cd thé uy quyén cho nguoi khac dong phi bao hiém thay cho minh.

Piéu 17. Gia han déng phi bao hiém

171

17.2

Thoi gian gia han dong phi bao hiém 1a sau muoi (60) ngay ké tir ngay xay ra mot trong cac trudng
hop sau:

a) Trong ba (03) Nam hop dong dau tién:

(i)  Khi Bé&n mua Bao hiém khong dong ddy du céc khoan Phi Bao hiém co ban vao Ngay
den han dong phi; hoac

(i)  Khi Gia tri Tai khoan Hop dong bzi‘ng hodc nho hon khong (0) ddng trong truong hop
Bén mua Bao hiém thuc hién rat tien tir Gia tri Tai khoan Co ban;

b)  Tir Nam hop dong thi tw (04) trd di, khi Gia tri Tai khoan Hop dong bang hogc nho hon khong
(0) dong.

Hop ddng Bao hiém van duy tri hiéu lyc trong Thoi gian gia han dong phi bao hiém.
Sau khi két thiic Thoi gian gia han dong phi bao hiém theo Piéu 17.1 trén,

a)  Trong ba (03) Nam hop dong dau tién, néu Bén mua Bao hiém khéng dong da Phi Bao hiém co
ban, khi do:

(i) Néu Bén mua Béo hiém dong y thi Chubb Life s& trich Gié tri Tai Khoan Tich liy dé dong
khoan Phi Bao hiém co ban dén han; hoac
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Hop dong Bao hiém s& bi mat hiéu luc ké tir Ngay dén han dong phi, néu Bén mua Béo hiém
khong dong du va Gia tri Tai khoan Tich liily khong du dé trich dong Phi Bao hiém co ban dén
han nhu néu trén;

(ii) Néu Bén mua Bao hiém khong dong ¥ trich Gia tri Tai khoan Tich liiy dé dong Phi Bao hiém
co ban, Hop dong Bao hiém s€ bi mat hi¢u luc ké tir Ngay dén han dong phi.

b)  Hop dong Béo hiém s& bi mat higu luc ké tir ngay Gi tri Tai khoan Hop dong bang hodc nho hon
khong (0) dong, néu Bén mua Bao hiém khong dong phi bao hiém dé Gia tri Tai khoan Hop dong
16n hon khong (0) dong.

Khi Hop déng Bao hiém bj mat hiéu luc theo Diéu 17.2 néu trén, Chubb Life s& tinh toan Gia trj Tai
khoan Hop dong ngay sau khi két thuc thoi gian gia han dong phi. Truong hgp Bén mua Bao hiém chim
dit Hop ddng Béo hiém trudc han bang cach yéu cau rat toan bo khoan tién niy va/hodc khong khoi
phuc hi¢u luc Hop dong B4o hiém theo quy dinh tai biéu 24 dudi day, Chubb Life s& hoan trd khoan
tién ndy sau khi trir di Phi chdm dit hop dong. Chubb Life s& thong bao cho Bén mua Béo hiém vé viéc
nhan s6 tién hoan lai (néu co).

Piéu 18. C4c khoan phi khau trir

18.1

18.2

18.3

18.4

Phi ban diu

Phi ban dau dugc khau trir tir s6 tién thyc dong tai thoi diém Bén mua Bao hiém nop tién trudc khi
phan b6 vao Gié tri Tai khoan Hop dong. Phi ban dau dugc xac dinh theo ty 1€ nhu sau:

Nim hop dong % Phi B&o hiém co ban % Phi Bao hiém déng thém
1 80% 0%
2 40% 0%
3 20% 0%
K& tir nam tht 4 trg di 0% 0%

Phi rai ro

Phi rai ro duoc khau trir tir Gid tri Tai khoan Hop dong vao Ngay Khau trir hang thang. Muc Phi rii ro
duogc cdng bd tai Bao cao Thudng nién Giao dich Hop dong Bao hiém, va phai pht hop véi co sé ki
thuat da dang ky voi Bo Tai chinh. Ty 1& Phi rai ro cd thé thay d6i sau khi dugc Bo Tai chinh chap
thuan. Thong tin vé s thay doi ty 1& Phi rui ro s& dugc Chubb Life thong béo bing van ban cho Bén
mua Bao hiém chin muoi (90) ngay truéc khi 4p dung. Néu Bén mua Bao hiém khong dong y Vi viéc
thay doi ty | Phi rui ro quy dinh tai diéu khoan nay, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau cham dut
Hop dong Bao hiém dé nhan lai Gié tri Hoan lai tai thoi diém cham dat Hop dong Bao hiém.

Phi Quan ly hep déng

Phi Quan ly hop dong duoc khiu trir tir Gié tri Tai khoan Hop dong vao Ngay Khau trir hang thang.
Phi Quan Iy hop dong 1a ba muoi hai ngan (32.000) d6ng mot thang trong nam 2019 va sé& tu dong
diéu chinh vao ngay 01 thang 01 hang nam v6i mirc tang 1a hai ngan (2.000) dong mot thang so voi
muc phi ¢ dinh ctia nam lién trudc. Viéc diéu chinh ting nay s& cham dut khi Phi Quan ly hop dong
dat murc sdu muoi ngan (60.000) dong mot thang. Thong tin vé sy thay d6i mac Phi Quan Iy hop ddng
sé dugc cap nhat hang nam trén Trang tin dién tir trén mang internet (website) cua Chubb Life.

Phi chAm dit hep dong

Phi cham dat hop dong duoc ap dung khi Bén mua Bao hiém cham dat Hop dong Bao hiém trudc han,

Trang 19/55
CHHONBEL240116V



Ké hogch Tai chinh danh cho gia dinh véi Quyén loi Bao hiém Bénh Nan Y

18.5

18.6

cu thé theo ty 1¢ tai bang duéi day:

Nim hop ddng % Phi Bao hiém co ban ciia Nim hop déng
dau tien

Tir ndm 1 dén nim 3 100%

4 75%

5 50%

6 25%

Tir nim hop dong tha 7 tré di 0%

Trong trudng hop Hop dong Bao hiém mat hiéu lyc theo diéu 17.3, thi Phi cham diit hop dong theo
bang bén trén sé duoc ap dung tai thoi diem Hop dong Bao hiém bi mat hiéu luc.

Phi rat mt phan Gia tri Tai khoan Hep dong

Khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Co ban, Chubb Life s& 4p dung Phi
rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong 1a ba phan tram (03%) tinh trén tong sb tién rat tir Gia tri Tai
khoan Co ban va duoc trir vao Gié tri Tai khoan Co ban. Bén mua Bao hiém khong phai chiu Phi rat
mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong d6i véi yéu cau rit mot phan hoic toan bo Gia tri Tai khoan
Tich luy.

Phi Quan ly quy

Phi Quan ly quy t6i da 14 hai phan trim mot ndm (02%/nam). Néu Chubb Life thay doi ting muc tbi da
vuot qué hai phan trim mot ndm (02%/nim) thi phai dugc sy chap thuan cua Bo Tai chinh, va Chubb
Life s& thdng béo bang van ban cho Bén mua Bao hiém chin muoi (90) ngay truéc khi &p dung. Théng
tin vé su thay d6i muc Phi Quan ly quy ciing s& duoc cap nhat trén Trang tin dién ta trén mang

Internet (Website) caa Chubb Life.

Chuong 4. Quy Lién két chung va Gia tri Tai khoan Hep déng

Pidu 19. Chinh sach dau tw cia Quy Lién két chung

19.1

19.2

19.3

Quy Lién két chung 1a quy dugc hinh thanh tir nguon phi bao hiém cua cac hop dong bao hiém lién két
chung. Quy Lién ket chung dugc tach riéng khoi quy chu so hitu va cac quy chu hop dong khac cua
Chubb Life. Quy Lién két chung dugc quan ly va dau tu phu hop véi quy dinh phép luat hién hanh.

Nham dam bao quyén lgi cia Bén mua Bao hiém, Chubb Life cam két thuc hién chinh sach dau tur
than trong bang viéc tap trung dau tu cha yéu vao cac kénh dau tu ¢6 tinh 6n dinh cao nhu: tréi phiéu
Chinh phu, tin phleu kho bac, trai phiéu kho bac, cong trai xay dung t6 qudc, trai phiéu chinh quyen
dia phuong, trai phiéu duoc Chinh phi bao lanh; tién qui ngan hang dai han; chung chi quy; co phiéu,
trai phiéu doanh nghiép c6 bao 1anh; va mot s6 kénh dau tu 6n dinh khac. Chinh sach dau tu, muc tiéu
va co cAu dau tu tai san ciia Quy Lién két chung dugc cap nhat thuong xuyén trén Trang tin dién tir
trén mang Internet (website) caa Chubb Life.

Théng tin vé tinh hinh hoat dong cua Quy Lién két chung
Trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay két thuc Nam tai chinh, Chubb Life s& giri thong bao bang
van ban dén Bén mua Bao hiém thdng tin veé tinh hinh tai chinh cua Qu¥ Lién két chung va chi tiét cac

Quyén loi Pau tu ap dung cho B&n mua Bao hiém, bao gom:

a) Théng tin tom tat vé tinh hinh tai chinh caa Quy Lién két chung trong nim bao céo;
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b) Tinh hinh hoat dong cia Quy Lién két chung trong ndm (05) nim gan nhat;

c) Chi tiét vé cac Quyen loi Dau tu da ap dung va dy kién s& ap dung cho Gia tri Tai khoan Hop
dong trong nam bdo céo.

Thong tin trong thong bao néu trén da dugc cong ty kiém toan doc Iap xac nhan va dugc cap nhat trén
Trang tin dién tir trén mang Internet (website) cua Chubb Life.

Piéu 20. Xac dinh Gia tri Tai khoan Hep déng

20.1

20.2

Gia tri Tai khoan Hop dong bao gdm Gia tri Tai khoan Co ban va Gia tri Tai khoan Tich lity, trong do:

Gia tri Tai khoan Co ban:

Vao Ngay Khau trir hang thang, Gié tri Tai khoan Co ban duogc xac dinh bang:

(i) Giatri Tai khoan Co ban vao ngdy twong tng cua thang trude lién ké;

(ii) Cong vsi cac khoan phat sinh trong Thang hop dong, bao gom cac khoan Phi bao hiém duoc
phan bo tir Phi Bao hiem co ban, khoan ai tinh trén Gia tri Tai khoan Co ban, khoan chi tra cua
Quyen lgi Tuoi vang va Quyen lgi Duy tri Hop dong (néu cd); va

(iii) Trir di céc khoan chi phi phat sinh trong Théng hop dong, bao gom Khoan Khau trir hang thang,
cac khoan tién rat tir Gia tri Tai khoan Co ban va Phi rdt mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong
(néu co) phat sinh trong Thang hgp dong.

Gié tri Tai khoan Tich liy:

Vao Ngay khau trir hang thang, Gia tri Tai khoan Tich lity duoc xéac dinh bang:

(i)  Giatri Tai khoan Tich liiy vao ngay tuong Gng cta thang trudc lién ké;

(ii) Cong vsi céc khoan phat sinh trong Thang hop dong, bao gom cac khoan Phi bao hiém duoc
phan bo tir Phi Bao hi@m dong thém, khoan 1ai phét sinh tinh trén Gid tri Tai khoan Tich lay,
khoan chi tra caa Quyeén loi Duy tri Hop dong (néu cd); va

(iii) Trir di céc khoan chi phi phat sinh trong Théng hop dong, bao gom céc khoan tién da rat tir Gia
tri Tai khoan Tich Iy, khoan tién dung dé dong Phi Bao hiém co ban dén han theo quy dinh tai

diém a) Diéu 17.2 néu trén va Khoan KhAu trir hang thang khi Gi tri Tai khoan Co ban khong
du @é chi tra Khoan Khau trir hang thang.

Chuong 5. Piéu chinh — Cham dirt Hop ddng Bao hiém

Piéu 21. Thay d6i Ménh gia San pham

Sau khi Hop dong Bao hiém c6 hiéu lyc ba (03) nim va trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu
lyc va Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y danh cho Ngudi duoc Bao hiém chinh va Ngudi hon phoi
chua dugc chi tra, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau diéu chinh giam Ménh gi& San pham. Phi rii ro
va cac diéu kién khac c6 lién quan caa Hop ddng Bao hiém sé& dugc diéu chinh trong dwong voi Ménh
gia San pham mai cua Hop dong Bao hiém. Ménh gia San pham sau khi giam khong dugc thip hon
muc téi thiéu theo quy dinh cua Chubb Life.
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Piéu 22. Thay d6i khac lién quan dén Hep dong Bao hiém

22.1 Trudng hop bé sung Nguoi dwec Bao hiém 14 tré em

Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém dang c6 hiéu luc, néu Nguoi duoc Bao hiém chinh va/hoic
Ngudi hon phéi co thém con dé hoidc con nudi hop phép va thoa cac dleu kién tr¢ thanh Ngudi dugc
Bao hiém Ia tré em tai Diéu 1.3 néu trén, B&n mua Bao hiém c6 quyén yéu cau bd sung them Nguoi
duoc Bao hiém 1a tré em ma khong phai dong thém phi bao hiém theo cac quy dinh sau:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Thoi han yéu cau bd sung téi da chin muoi (90) ngay, ké tir ngay con dé duoc sinh ra hogc c6
quyét dinh cdng nhan viéc nudi con nudi duoc cap boi co quan nha nudc cd tham quyén;

Tat ca cac con dé va/hoic con nudi Ngudi dugc Bao hiém chinh vaZhoic Nguoi hén phdi da
tham gia bao hiém trudc do;

Déi véi truong hop 1a con nudi, Bén mua Bao hiém phai cung cip bang ching vé sirc khoe cua
con nudi. Chubb Life c6 thé yéu cau tham dinh stc khoe trudc khi chap thuan yéu cau bé sung
Nguoi dugc Bao hiém la tré em nay; va

Bén mua Bao hiém phai cung cap cho Chubb Life Gidy khai sinh (bdn sao cd chung thuc) cua
(nhitng) Ngudi duoc Bao hiém la tré em dugc bo sung néu trén. Doi Vi trudng hop 14 con nuoi,
Bén mua Bao hiém phai cung Cap thém quyét dinh céng nhan viéc nudi con nudi dugc cip boi
co quan nha nudc ¢ tham quyén.

22.2  Truwong hop Nguoi dwoc Bio hiém ra khéi 1anh tho Viét Nam va/hodc thay déi nghé nghiép

a)

b)

Trang 22/55

Néu Nguoi dugc Bao hiém ra khoi 1anh thd Viét Nam trén chin muoi (90) ngay cong don trong
vong muoi hai (12) thang hodc thay ddi nghé nghiép, Bén mua Bao hlem phai thong bao cho

Chubb Life bang vin ban. Trong truong hop nay, Chubb Life c¢6 quyén quyét dinh:

(i)  Tiép tuc bao hiém véi cac diéu kién bao hiém khong doi; hoic

(i) Yéu cau dong bo sung Phi Bao hiém co ban va/hoic tang Phi rii ro; hoac

(iii) Diéu chinh Ménh gia San pham; hoic

(iv) Cham dat Hop dong Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hlem khong dong y V6i quyét dinh ciia Chubb Life tai diém (ii) va (iii), Bén

mua Bao hiém c6 quyén yeu cau cham dat Hop dong Bao hiém dé nhan lai Gié tri Hoan lai tai

thoi diém cham dut Hop dong Bao hiém.

Trong truong hop cham dit Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (iv), Chubb Life s&

thanh toan cho Bén mua Bao hiém Gia tri Tai khoan Hop dong tinh dén thoi diem cham dut

hop dong.

Néu Bén mua Bao hiém 96 ¥ vi pham nghia vu cung cép, ké khai thong tin khi Nguoi duoc
Béo hiém ra khdi lanh thé Viét Nam hodc thay doi nghé nghiép, Chubb Life c6 quyén:

(i) Xt ly theo cac quy dinh tai khoan a) néu trén, trong truong hop Su kién Bao hiém chua
xay ra;

(ii) Khéng giai quyét quyén loi bao hiém, don phuong chim dit Hop dong Bao hiém va

CHHONBEL240116V



Ké hogch Tai chinh danh cho gia dinh véi Quyén loi Bao hiém Bénh Nan Y
hoan lai Gié tri Tai khoan Hop ddng, trong trudng hop Su kién Bao hiém da xay ra.

22.3  Trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 thé chi dinh va/hoic thay doi
Ngudi thy huéng voi sy ddng y bang vin ban cua Ngudi duoc Bao hiém chinh. Viéc chi dinh hoic
thay d6i Nguoi thu hudng sé& chi dugc ap dung sau khi Chubb Life phat hanh thu thong bao xac nhan
c4c yéu cau thay ddi d6. Chubb Life khong chiu trach nhiém vé tinh hop phép ciing nhu tranh chap
(néu c6) lién quan dén viéc chi dinh hoic thay d6i Nguoi thu husng.

22.4  Néu Bén mua Bao hiém, Ngudi dugc Bao hiém hodc Ngudi thu huong thay dbi chizng minh nhan
dan/cin cudc cdng dan/ho chiéu, Bén mua Bao hiém phai thong béo kip thai cho Chubb Life biét vé
su thay d6i ndy kém theo ban sao cua chirng minh nhan dan/cin cudc cdng dan/hé chiéu méi va xéac
nhan cia co quan nha nudc ¢ thim quyén vé viéc thay déi do.

22.5 Bén mua Bao hiém phai thong béo kip thoi cho Chubb Life bang van ban moi yéu cau thay doi cac
diéu kién ciia Hop dong Bao hiém nhu quy dinh tai cac diéu khoan néu trén. Cac diéu kién méi caa
Hop ddng Bao hiém chi dwoc &p dung néu Chubb Life chip thuan cac yéu cau thay dbi dé bang cach
phat hanh vin ban chap thuan. Van ban chap thuan d6 s& tra thanh mot phan khdng tach roi cua Hop
ddng Bao hiém.

22.6  Néu Bén mua Bao hiém khéng con quyén lgi c6 thé dugc bao hiém véi Nguoi duge Bao hiém, Hop
ddng Bao hiém s& cham dut hiéu luc ké tir ngdy Bén mua Bao hiém khong con quyén lgi c6 thé duoc
bao hiém voi Ngudi duoc Bao hiém. Trong truong hop ndy, Gié tri Tai khoan Hop dong sé dugc hoan
tra cho Bén mua Bao hiém sau khi d trir di cac khoan ng phi bao hiém (néu c6). Chubb Life s& khong
chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao phat sinh ké tir ngay cham dut Hop dong Bao hiém theo diéu
nay.

Piéu 23. Cac treong hop nham Ian khi ké khai tuéi va/hoic giéi tinh

23.1  Trong truong hop Bén mua Bao hiém thong bao sai gigi tinh cia Nguoi duge Bao hiém thi Chubb
Life c6 quyén diéu chinh Phi rai ro, va/hoic Phi Bao hiém co ban, va/hoic Ménh gia San pham va tat
ca céc khoan chi phi khac c6 lién quan dya trén gioi tinh dang ciia Ngudi duoc Bao hiém. Viéc diéu
chinh nay c6 thé dan dén viéc thay d6i Gia tri Tai khoan Hop dong.

23.2  Trong truong hop Bén mua Bao hiém thong bao sai tudi cia Nguoi duoc Bao hiém nhung tudi dung
ctiia Nguoi duoc Bao hiém van thudc nhom tudi ¢ thé duoc bao hiém, Chubb Life s& diéu chinh Phi
rai ro, va/hoic Phi Bao hiém co ban, va/hoic Ménh gia San pham va tat ca cac khoan chi phi khéc c6
lien quan dua trén tudi dung cua Ngudi dugc Bao hiém. Viéc diéu chinh nay cé thé dan dén viéc thay
d6i Gia tri Tai khoan Hop ddng.

23.3  Néu theo tudi dung cua Ngudi dugc Bao hiém khong thusc nhom tudi cé thé duoc bao hiém, Chubb
Life c6 quyén huy bo Hop ddng Bao hiém va hoan tra sé phi bao hiém da dong khéng co 1ai, sau khi
trir di cac khoan rat tién tir Gia tri Tai khoan Hop dong, cac khoan tién di chi tra cho cac quyén loi
bao hiém theo Hop ddng Bao hiém va chi phi tham dinh sic khoe (néu co).

234  Céc quy dinh néu tai diéu nay ciing duoc ap dung khi chi tra quy~én loi bao hiém trong truong hop
Ngu(‘yi‘duzqc Bao hiém tir vong, bi Thuong tat toan bo va vinh vién, bi Bénh Nan Y hoac khi dao han
Hop dong Bao hiem.

Piéu 24. Khoi phuc higu luc Hop ddng Bao hiém

24.1  Khi Hop dong Bao hiém bi mat higu luc theo quy dinh tai Diéu 17 cua Ban Quy tic va Dieu khoan
nay, Bén mua Bdo hiém co thé yéu cau khdi phuc hi¢u luc Hop dong Bao hiém béang vén ban néu dap
ung tat ca cac dieu kién sau:

a) Bén mua Bao hiém thuc hién yéu cau khoi phuc hiéu luc trong vong hai muoi bon (24) thang
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24.2

ké tir ngay Hop dong Bao hiém bi mat hiéu lyc;

b) Bén mua Bao hiém‘phéi dong tat ca khoan Phi Béo hiém co ban dén han chwa thanh toan trong
ba (03) Nam hop dong dau tién va ky phi bao hiém tiép theo d€ dam bao duy tri Gia tri Tai
khoan Hop dong 16n hon khong (0) dong;

C) Nguoi duge Bao hiém phai con song tai thot diém khoi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém va
dap ung cac dieu kién de€ c6 thé duoc bao hiém theo quy dinh cua Chubb Life; va

d) Nguoi duoc Bao hiém thoa mén cac tiéu chuan theo yéu cau thdm dinh ctia Chubb Life lién
quan dén viéc khoi phuc hi¢u lyc Hop dong Bao hiém.

Néu duoc Chubb Life chap thuan khoi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém, thoi diém hiéu lyc cua viéc
khdi phuc nay dugc tinh tir ngay Chubb Life cap thu chap thuan khéi phuc hiéu luc Hop déng Bao
hiém. Chubb Life khong bao hiém cho nhiing Su kién Bao hiém da xay ra trong giai doan Hop dong
Bao hiém mat hiéu luc.

Piéu 25. Cham diet Hop dong Bao hiém theo yéu cau cia Bé&n mua Bao hiém

Trong thoi gian Hop déng Bao hiém con hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau cham dat Hop
d6ng Bao hiém bang cach guii yéu cau cham dut bang vian ban cho Chubb Life va giri lai Hop dong
B4o hiém dé nhan Gia tri Hoan lai tai thoi diém d6 (néu cd). Chubb Life s& khau trir Phi chim dat hop
d6ng trudc khi thanh toan.

Piéu 26. Cham dit Hop dong Bao hiém

Hop dong Bao hiém s& cham dut hiéu luc khi mét trong cac trudng hop sau day xay ra:

a)  Hop dong Bao hiém bj chdm durt, mat hiéu lyc theo quy dinh tai cac Diéu 9.3; Biéu 10.3; Diéu
17.2; Biéu 22.2; Diéu 22.6; bicu 23.3; Diéu 25 cua Hop dong Bao hiém;

b) Hop dong Béo hiém déo han;
c) Nguoi duge Bao hiém chinh tir vong;

d) Cac truong hop khac theo quy dinh phap luat hién hanh.

Chuwong 6. Thi tuc giai quyét quyén lgi bao hiém

Pidu 27. Ngudi nhan quyén lgi bao hiém

27.1

27.2

Ngudi nhan quyén loi bao hiém 1a Nguoi thu huong duoc Bén mua Bao hiém chi dinh trong Hop dong
Bao hiém.

Truong hop Bén mua Bao hiém khong chi dinh Nguoi thu huéng trong Hop dong Bao hiém hozc
Nguoi thu huong tr vong cuing luc hodc truge khi Sy kién Bao hiem xay ra, Chubb Life s€ chi tra
quyen lgi bao hiém cho (nhirng) ngudi nhan quyén loi bao hiém theo thir tu wu tién tir trén xuong nhu
sau:

a) Bén mua Bao hiém.

b)  Nguoi thira ké hop phap ciia Bén mua Bao hiém theo quy dinh ciia phap luat vé thira ké néu
Bén mua Bao hiém da tir vong trude do.
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c) Nguoi duoc Bao hiém, néu con sdng vao thoi diém chi tra Sé tién Bao hiém.

d)  Nguoi thira ké hop phap cua Nguoi dugc Bao hiém theo quy dinh ciia phap luat vé thira ké néu
Nguoi dugc Bao hiem da tir vong.

27.3  Trong truong hop c6 nhiéu Nguoi thy huéng dugc chi dinh trong Hop dong Bao hiém, néu 6 bét ky
Nguoi thu huong nao tir vong cung I0c hodc trude khi Sy kién Bao hiém xay ra, phan quyen lgi bao
hiém cua Nguoi thu huong do sé dugc giai quyet theo nguyén tac quy dinh tai Biéu 27.2 o trén.

Piéu 28. Thii tuc giai quyét quyén lgi bao hiém

28.1  Nguoi nhan quyén loi bao hiém phai giri cho Chubb Life trong thoi gian sém nhét c6 thé, bao gom
nhitng giay to sau day:

a) Phiéu yéu cau thanh toan quyén lgi bao hiém da dugc khai day du, chinh xac.

b)  Thu chap thuan/ay quyén cho Chubb Life thu thap théng tin c6 xac nhan caa chinh quyén dia

phuong.

c) Bang ching hop phép vé quyén nhan tién bao hiém (chimg minh nhan dan/cin cuéc cong
dan/ho chicu (ban sao co6 ching thuc), di chuc hodc cac bang ching hop phap khac, giay uy
quyen hop phap).

d) Bang chuang hop phap vé Su kién Bao hiém xay ra, gom co:

(i) Truong hop Ngudi duoc Bao hiém mac Bénh Nan Y: Tém tit bénh an hoic hd so bénh
an, giay ra vién, két qua xét nghiém, két qua chan doan hinh anh, gidy ching nhan
thuong tich, két qua giam dinh y khoa, bang ké chi tiét vién phi, hoa don tai chinh, don
thudc (néu c6) lién quan dén chan doan xac dinh Bénh Nan Y ciia Ngudi dugc Bao hiém.

(ii) Truong hop Nguoi duge Bao hiém bi Thuong tat toan bo va vinh vién:

- To6m tit bénh &n hoic hd so bénh an (s6 kham bénh, Gidy ra vién va cac chung tir y
té lién quan dén viéc khdm, chan doan va diéu tri) va (c4c) xét nghiém lién quan theo
chi dinh caa Béc si, gidy chiing nhan phau thuat (néu c6 phau thuat) lién quan dén
tinh trang thuong tat cuia Nguoi duoc Bao hiém;

- Céc gidy to lién quan dén Tai nan nhu bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hi¢n
truong, van ban thdng bao két luan diéu tra caa co quan cong an cap quan huyén tro
Ién (néu co); va

- Bién ban giam dinh thuong tat cia co quan giam dinh y té cp tinh/Hoi dong giam
dinh Y khoa cap tinh tro [én néu rd tinh trang thuong tat cuia Nguoi dugc Bao hiem
(truong hop Nguoi dugc Bao hiém bi mat hoan toan va vinh vien chirc nang cua bo
phan co thé hoac bi thuong tat tir tam muoi mot phan tram (81%) vinh vién tré 1€n).
(iii) Truong hop Nguoi duge Bao hiém tir vong:
- Gidy chung tu/ trich lyc khai tir;

- Toém tit bénh &n hoic ban sao ho so bénh &n (s6 kham bénh, Gidy ra vién va céac
chiing tir y té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri) lién quan dén su kién
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tir vong cua Nguoi duoc Bao hiém;

- Céc gidy to lién quan dén Tai nan nhu bién ban tai nan, bién ban khdm nghiém hién
trrong, bién ban diéu tra, ket luan diéu tra cua co quan cong an cap quan huyén tro
Ién (néu c0); va

- Ban gbc Hop dong Bao hiém, tit ca cac ban phu luc, cac ban dinh kém va cac tai liéu
dua vao tham chiéu (néu co).

Truong hop (céc) tai liu cung cép 1a €O quan, t6 chuc ciia nudc ngoai cip, ngudi
nhan quyén lgi bao hiém phai cung cap ban cong chang, chung thuc hop phap hop
thirc hoa 1anh sy cac tai liéu nay (bang tiéng Anh hoic tiéng Viét).

28.2  Néu xét thay cac tai liéu dwoc cung cap chua dy di va/hoac c6 nghi van, Chubb Life c6 thé chu dong
thu thap thém cac tai li¢u co lién quan khac dé bd sung chung ctr ve Su kién Bao hiém tay thudc vao
quyet dinh riéng cua minh. Chubb Life bao luu quyen yéu cau cung cap céc gidy to hodc bang ching
bd sung lién quan truc tiép dén Su kién Bao hiém nham tao diéu kién cho Chubb Life thanh toan chinh
xé&c quyén lgi bao hiém. Chubb Life s& thanh toan céc chi phi cho viéc cung cap cac gidy to co lién
quan theo chang tir hoa don hop I€.

Piéu 29. Thai han ndp yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a muoi hai (12) thang ké tir ngay xay ra Su kign
Bdo hiém. Thoi gian xdy ra sy kien bat kha khang hoac tré ngai khach quan khac khong tinh vao thoi
han yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiem.

Piéu 30. Giam dinh y té, yéu ciu vin ban ciia co quan cé thim quyén

30.1 Neu xét thay cac tai lieu, ching tr dugc cung cap chua day du va/hoic c6 nghi van, Chubb Life ¢6
quyén yéu cau giam dinh y té d6i vai Nguoi dugc Bao hiém tai cac co quan giam dinh, chuyén vién
giam dinh hodc vin ban két luan cia cac co quan c6 tham quyén dwoc Chubb Life chi dinh hoic chap
thuan.

30.2  Truong hop c6 phat sinh cac yéu cau giam dinh y te hay yéu cau cung cap vin ban néu trén, Chubb
Life chp thuan chi tra cac chi phi cho viéc cung Cap cac giay to 6 lién quan dua theo ching tir hda
don hop phap do co quan y té hay co quan nha nudc cé tham quyén phét hanh.

Piéu 31. Thoi han giai quyét quyén lgi bao hiém

31.1 Chubb Life c6 trach nhi¢m giai quyet quyen loi bao hiém trong vong ba muoi (30) ngdy tinh tir ngay
nhan dugc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day du va hop Ié. Neu qua thoi han trén, doi
Vi ho so duoc chap nhan chi tra, khi thanh toan, Chubb Life s& tra I4i cia s tién nay twong Gng Voi
thoi gian cham tra va theo muc 14i suét tién guri tiét kiém ky han 12 thang do Ngan hang TMCP Ngoai
Thuong Viét Nam (Vietcombank) quy dinh vao thoi diém chi tra.

31.2  Quyén lgi bao hiém s& duoc tra cho ngudi nhan quyen loi bao hiém bang phuong thuc chuyén khoan,
hoac nhan tién mat tai ngan hang, hoac theo thoa thuan cu thé gitra ngudi nhan quyén loi bao hieém va
Chubb Life.

Chuwong 7. Giai quyét tranh chap

Piéu 32. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chip lién quan dén Hop dong Bao hiém, néu khong giai quyét duoc bang thuong luong, hoa
giai gitra cac bén, sé duoc dua ra giai quyet tai toa &n ¢ tham quyen. Thoi hiéu khai kién 1a ba (03)
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nam ké tir thoi diém nguoi khai kién biét hozc phai biét quyén, loi ich hop phap caa minh bj xam
pham, trur truong hop phép luat co6 quy dinh khac.

Chuong 8. Bio hiém tam thoi

Piéu 33. Bao hiém tam thoi trong thoi gian thAm dinh Hb so' Yéu cau Bao hiém

33.1 Néu Ngudi duoc Bao hiém chinh tir vong do Tai nan xay ra trong thoi gian Chubb Life dang tham
dinh Ho6 so Yéu cau Bao hiém:

a)

b)

Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang sé tién bao hiém chi tra cho quyén loi bao hiém
khi Nguoi dugc Bao hiém chinh tir vong trong Nam hop dong dau tién theo quy dinh trong quy
tac va diéu khoan cua san pham bao hiém tham gia nhung t6i da khong vuot qua hai tram triéu
(200.000.000) ddng cho Bén mua Bao hiém.

Trong truong hop ¢6 nhiéu hon moét Ho so Yéu cau Bao hiém dang duoc Chubb Life tham
dinh, S6 tién Bao hiém s& duoc chi tra 12 tong gia tri cac sé tién bao hiém chi tra cho quyén lgi
bao hiém khi Nguoi dugc Bao hiém chinh tir vong trong Nam hop ddng dau tién theo quy dinh
trong quy tic va diéu khoan cta san pham bao hiém tham gia ghi trén cac H6 so Yéu cau Bao
hiém nhung t&i da khong vuot qué hai trdm triéu (200.000.000) dong cho Bén mua Bao hiém.

Trudng hop Phi bao hiém tam tinh di dong cua tat ca cac HO so Yéu cau Bao hi’ém dang th'f}m
dinh 16n hon hai tram triéu (200.000.000) dong thi Chubb Life s& chi hoan lai s6 Phi bao hiém
da dong.

33.2  Bao hiém tam thoi trong thoi gian tham dinh h so chi bat dau c6 hiéu lyc sau khi Bén mua Bao hiem
hoan tat Ho so Yéu cau Bao hiém va da dong du phi bao hiém tam tinh cho Chubb Life.

33.3  Quyen loi bao hiém nay s& khong duoc chi tra va Chubb Life s& chi hoan lai s6 phi bao hiém da dong
cho Bén mua Bao hiém néu Ngudi dugc Bao hiém chinh tir vong do hau qua cua bat ky nguyén nhéan
nao duoi day:

a)

b)

c)

d)

f)

9)
h)

i)
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Do Tai nan ma thoi diém xay ra Tai nan trudc khi Bén mua Bao hiém hoan tat Ho so Yéu cau
Bao hiém va da dong du phi bao hiém tam tinh cho Chubb Life;

Do tu tir ké ca trong tinh trang mét tri;

Do hanh vi ¢d y vi pham phép luat cua bat ky Ngudi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi
thu huong duogc quy dinh tai B luat hinh su caa Viét Nam;

Do vi pham noi quy an toan lao déng cua co quan, xi nghiép la nguyén nhan truc tiép dan dén
treong hop tir vong cia Nguoi dugc Bao hiem;

Gay Tai nan hoic bi Tai nan do sir dung rugu bia, hoic cac chat kich thich khéc trong nhitng
treong hop phap luat khéng cho phép;

Do hau qua caa cac hanh vi chay xe qua téc 6 hoac udng rugu bia vuot quéa ndng d6 quy dinh
khi tham gia giao thdng theo phap luat hién hanh;

Do st dung trai phép céc chit ma tdy;

Do tham gia cac hoat dong nguy hiém nhu nhay du, thé thao trén khong, leo nii, sin ban, dua
ngua, dua xe, 1an cé binh khi nén;

Do ngd doc thire an va dd ubng, cac truong hop dot tir khdng rd nguyén nhan hozc do tai bién
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trong qua trinh diéu tri bénh;

), Do tham gia cac hoat dong hang khong trir khi véi tu cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay
dan su.

33.4  Trong truong hop quyén loi bao hiém tam thoi dugc chi tra, Phi bao hiém cua cac HO so Yéu cau Bao
hiém da duoc chi tra nay sé khong duoc hoan lai.

33.5  Quyén lgi bao hiém tam thoi ndy s& mac nhién cham dut theo mot trong cac trudng hop sau, tly theo
ngay nao dén trudc:

a) Ngay khi Chubb Life phat hanh Hop dong Bao hiém;
b)  Ngay khi Chubb Life phat hanh thu tir chdi hoic tam hoén chap nhan yéu cau bao hiém;

c) Ngay khi Bén mua Bao hiém dé nghi hay bé Hb so Yéu cau Bao hiém bang vin ban.
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1. Ung thu biéu mé tai chd 12. Bénh Hen (suyén) muc do 25. Phau thuat cit bo u mang
(Carcinoma in situ) nang/Hen (suyén) ac tinh ndo - tay
2. Cay may tao nhip tim 13. M¢ thong khi quan vinh vién | 26. Phau thuat huyét khi
3. Cay may khir rung 14. Phau thuat cit bo mot bén xoang hang
4. Phuong phap nong van qua da/ phoi 27. Phau thuat di dang dong
phau thuat van tim 15. Bénh tang ap dong mach tinh mach ndo (AVM)
5. Bénh dong mach vanh giai doan phdi thir phat hoac phinh mach nédo
dau 16. Bat mang loc tinh mach chu | 28. Bat dan luu ndo that
6. Diéu tri chd hep hoic tic dong 17. Phau thuat gan 29. Bénh Parkinson giai
mach vanh bang liéu phap tai thong | 18. Xo gan doan som
mach co tim bang laser 19. Ghép ruot non 30. H6n mé trén 48 gio
7. Phau thuat dong mach canh 20. U tay thuong than 31. Mat thinh lyc mot phan
8. Phinh d6ng mach chi mtc d6 nang | 21. Phau thuét cat bo mot than 32. Phau thuat ciy éc tai
9. Phiu thuat x&m nhap tdi thiéu dong | 22. Suy than cap 33. M0 mot mat
mach chu 23. Phau thuat lay u tuyén yén 34. Bong d6 2
10. Phau thuat diéu tri Viém mang bang dudng ndi soi qua miii - | 35. Liét/Cut mot chi
ngoai tim co that xoang budm 36. Phau thuat diéu tri gy
11. Phau thuat diéu tri bénh co tim phi | 24. Phiu thuat diéu tri Bong kinh xuong do lodng xuwong
dai khang thudc

Ung thw biéu ma tai chd (Carcinoma in situ)

Ung thu biéu md tai chd (carcinoma in situ) 1a su ting sinh khong kiém soét cua té bao ung thu nhung
con khu tru tai vi tri nguyén thuy va chua xam lan hodc huy hoai nhitng mé lanh xung quanh. “Xam
lan” dugc dinh nghia la sy Xdm nhap va/hoac sy pha huy nhitng moé lanh xung quanh vugt ra ngoai l6p

mang té bao day.

Nguoi duoc Bao hiém phai dugc Bac si chuyén khoa Ung budu chan doan xéac dinh bj Ung thu biéu

mo tai chd (carcinoma in situ). Viéc chan doan phai ludn dugc thuc hién trén co s¢ két luan giai phiu
bénh qua md bénh sinh thiet. Khdng chap nhan chan doan 1am sang hoac gian tiep khdng qua mo sinh
thiét.

D4i v6i ung thu biéu md cd tir cung tai chd, khdng chap nhan chan doan chi dya trén xét nghiém phét
té bao co tir cung (Pap smear) ma phdi dua trén két qua sinh thiét chop co tir cung (khoet chop) hoac
két qua sinh thiét qua soi ¢6 tir cung cho thay r6 rang hinh anh Ung thu biéu mo tai chd.

Quyén lgi bao hiém c6 lién quan duoc chap nhan ddi véi:

- Ung thu biéu mé tai chd xuét hién lan dau tién;

- Ung thu tién liét tuyén giai doan T1a hodc T1b theo phan loai md hoc TNM;

- Micro carcinoma nha cua tuyén giap TINOMO c6 duong kinh nhé hon hoic bang 2cm;

- Micro carcinoma nhd caa bang quang;

- Ung thu bach cau hé tan bao man tinh thuoc nhém 1, 11 caa bang phan loai RAL:

- NObt rudi c tinh (U hic t 4c tinh) c6 chiéu sau mong duéi 1,5mm theo bang phan loai caa
Breslow hay thugc nhom 1, 11 theo bang phan loai cua Clark.
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L oai trir bao hiém trong cac truong hop sau day:

- Ung thu biéu mb tai chd (carcinoma in situ) duoc chin doan chi dya trén 14m sang hodc gian tiép
khong qua mo sinh thiét;

- Tén sinh biéu mé cb ttr cung thudc phan loai CIN I, CIN II va CIN III (1a t6n thuong loan san ning
nhung chua phai la ung thu);

- Ung thu biéu mo tai chd non-melanoma cua da;
- Tén thuong tién ung thur.

2. CAy may tao nhip tim
Ngudi dugc Bao hiém dugc chan doan xéc dinh viéc cAy méy tao nhip tim la can thiét boi Bac si
chuyén khoa tim mach nham diéu tri cac roi loan nhip tim nguy hiém va khéng thé diéu tri dugc bang
cac phuong phap khac.

3. Céy may khir rung
Ngudi duoc Bao hiém duoc chan doan xéac dinh viéc cdy may khi rung 1a can thiét boi Béc si chuyén
khoa tim mach nham diéu tri cac roi loan nhip tim nguy hiém va khéng thé diéu tri duwoc bang cac
phuong phép khéc.

4. Phwong phap nong van qua da/ phau thuat van tim

Viéc stra chira mot van tim cua Nguoi duoc Bao hiém phai dugc thuc hién bang phuong phap nong
van qua da hoac phau thuat van tim ma khdng can mé long nguc. Phuong phép nong van qua da/phau
thuat van tim phai duoc sy dong y cua cac Béc si chuyén khoa tim mach 14 can thiét va hop ly theo tap
quan y khoa.

5. Bénh dong mach vanh giai doan dau
DPong mach vanh c6 it nhat hai nhanh bi hep, trong d6 long mach vanh bi hep t(f)i thiéu sau muoi phan
tram (60%), dugc chitng minh qua két qua phim chup dong mach vanh vai thuoc can quang. Bong
Mach vanh theo quy dinh tai Phu luc nay la dong mach vanh phéi‘, than chung dong mach vanh trai,
dong mach lién that trudc va dong mach mii, nhung khong bao gom cac nhanh cua no.

Loai trir bao hiém trong cac trwdng hop sau diy:

- Hep ddong mach vanh duoc x4c dinh bang phuong phap chan doan hinh anh khong x4m nhap;

- Chubb ‘Life da chi tra Quyén loi bao hiém Bth Nan Y cho Diéu tri chd hep hodc tac dong mach
vanh bang li¢u phép tai thong mach co tim bang laser néu tai muc 6.

6. Piéu tri chd hep hoic tic dong mach vanh bing liéu phap tai thdng mach co tim béng laser
Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua liéu phap tai thdng mach co tim bang laser dé diéu tri con dau that
nhguc dai dang khong dap ung voi diéu tri ni khoa téi wru. Liéu phap duoc thuc hién khi phuong phap
diéu tri md bac cau dong mach vanh, phuong phap nong dong mach vanh qua éng théng noi mach that
bai hoac khdng thich hop véi bénh nhén.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- Bat ky phuong phép can thiép tai tao mach vanh khéc liéu phap tai thong mach co tim bang laser,
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chang han nhu phuong phap thong mach vanh, phuong phap nong mach vanh qua dng thong nodi
mach;

- Chubb Life da chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y cho Bénh dong mach vanh giai doan dau
néu tai muc 5.

Phau thuat déng mach canh

Nguoi duoc Bao hiém dugc Bac si chuyén khoa chi diph Phau thuat t?(')c noi mac dong mach canh
(loai bo c&c mang bam) dé dieu tri tinh trang hep it nhat tam muoi phan tram (80%) long dong mach
canh dugc xac dinh trén phim chup mach mau hoac cac tham do khac c6 gia tri tuong duong va phu
hop vai tap quan y khoa.

Loai trir bao hiém trong cic trwong hop sau day:

- Phau thuét ndi mac dong mach khac ngoai dong mach canh;

- Nong dong mach canh qua da.

Phinh dgng mach cha mirec d¢ ning

Phinh dong mach chu marc do nang la tinh trang phinh dong mach chu véi duong kinh chd phinh lén
hon 55mm. Bénh dugc chan doan dua trén két qua chan doan hinh anh phu hgp va phai dugc xac nhan

boi Bac si chuyén khoa tim mach hozc chuyén khoa 16ng nguc - mach mau.

D@ng‘mach chu theo dinh nghia nay chi bao gém déng mach chu nguc va dong mach chii bung, khdng
bao gom cac nhanh ctua dong mach chu.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Chubb Life da chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y cho Phiu thuat xdm nhap tdi thiéu dong
mach chu néu tai muc 9.

Phéu thuat xam nhap toi thiéu déng mach chi

Nguoi dugc Bao hiér‘g phai trai qua phau thuat bang phuong phap xam nhap ti thiéu vao long dong
Mach dé sua chira cho phinh, tac hoac boc tach dong mach chu. Bénh phai dugc chan doan dua trén
ket qua chan doan hinh anh phu hop va dugc xac nhan boi Bac si chuyén khoa tim mach hoac chuyén
khoa long nguc - mach mau.

bong mach chu theo dinh nghia nay chi bao gom dong mach chu nguc va dong mach cha bung, khdng
bao gom cac nhanh ctia dong mach chu.

Loai trir bao hiém trong cac trwdng hop sau diy:

- Tha thuat thyc hién chi dé thim do ndi mach;

- Chubb Life da chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y cho Phinh dong mach chi muc dd nang
néu tai muc 8.

Phiu thuat diéu tri Viém mang ngoai tim co that

Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat ma 16ng nguc dé cat bo toan bo mang ngoai tim nham
diéu tri Viém mang ngoai tim co that gay suy tim sung huyét. Chan doan phai dua trén két qua thong
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tim va phai dugc xac dinh bai Bac si chuyén khoa tim mach.

11.  Phiu thuét diéu tri bénh co tim phi dai
Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuét cit co tim hodc dét vach tim dé diéu trj bénh co tim phi
dai c0 triéu chiing. Chan doan xac dinh bénh co tim phi dai c6 triéu chixng dua trén két qua siéu am

tim c6 hinh anh phi dai vach tim khong ddi ximg va dugc xac dinh boi Bac si chuyén khoa tim mach.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Tt ca cac dang cta phi dai tam that, bénh co tim phi dai khong tic nghén ving mom.

12.  Bénh Hen (suyén) mirc d§ ning/Hen (suyén) &c tinh
Con hen cap, mirc do ndng va kéo dai khién Ngudi dugc Bao hiém phai nhap vién diéu trj noi tri va
thd may ap luc duong trong it nhat bon (04) gio lién tuc theo chi dinh cta Bac si chuyén khoa ho hap -

bénh phoi.

L 0ai trir b4o hiém trong truwong hop sau day:

- Diéu trj bang thong khi ap luc duong lién tuc (CPAP) hoic ap luc duong hai pha (BIPAP) qua mit
na.

13. M@ thong khi quan vinh vién
Nguoi dugc Bao hiém phai |2 bénh nhan dang dugc didu tri tai khoa Hoi sirc tich cuc va phai trai qua
tha thu’at ma& théng khi quan dé diéu tri bénh phoi hoac bénh duong hé hap hoac dé ho trg théng khi
sau chan thuong nang hoac bong nang. Tinh trang m¢ théng khi quan phai duy tri lién tuc it nhat ba
(03) thang.

14.  Phiu thuat cat bé mét bén phéi

Ngudi dugc Bao hiém phai trai qua phau thuat cit bo hoan toan mot bén phdi phai hoac mot bén phoi
trai do chan thuong hay bénh ly.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- PhAu thuat cit bo mot phan phoi.

15.  Bénh ting ap dong mach phéi thir phat
Bénh tang ap dong mach phdi thir phat kém theo phi dai tam that phai khién cho Nguoi duoc Bao
hiém c6 dau hiéu suy tim khdng hoi phuc. Mirc do suy tim thuoc nhom 4 theo bang phan loai suy tim
cua Hiép hoi tim mach New York (NYHA)®. Bénh phai dugc chan doan boi Bac si chuyén khoa tim
mach va qua thong tim vai ap luc dong mach phoi do duoc I6n hon 45mmHg.
Phan loai suy tim theo Hiép hoi tim mach New York (NYHA):
- Nhoém 4: C6 tridu chtiing mét hoic/va khé thé thuong xuyén ngay ca khi ngdi nghi.

16.  Pat mang loc tinh mach chu

Nguoi dugc Bao hiém phai tréi‘qua phau thuat dat mang loc tinh mach chi duoc chi dinh do bi thuyén
tac mach mau phoi tai phat nhiéu lan. Phau thuat dat mang loc tinh mach chu phai dugc Béc si chuyén
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khoa xac nhan 1a can thiét.

Phau thuat gan

Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat cat bo hoan toan it nhat mot (01) thiy gan do chan
thuong hay bénh ly.

Loai trir bao hiém trong cic trwong hop sau day:

- Sinh thiét gan;
- Nguoi duoc Bao hiém hién gan.
Xo gan

Xo gan dugc chan doan xac dinh bai Béc si chuyén khoa gan mat va phai thoa man tat ca cac diéu
kién sau:

a) Do xo gan trén két qua siéu Am dan hoi (Fibroscan) lon hon hodc bang 20 kPa, hogc diém HAI-
Knodell khi sinh thiét gan 16n hon hoac bang 6;

b)  Bing chung xo gan dang nét, ¢6 chudng (bang bung) va lach to trén siéu am bung;
¢)  Bilirubin toan phan trong mau Ién hon 2mg/dl; va
d)  Albumin trong mau nho hon 3,5mg/dl.

L oai trir b4o hiém trong trudong hop sau day:

- Xo gan do rugu hoac lam dung thude.
Ghép rugt non

Ngudi duoc Bao hiém phai trai qua phiu thuat ma bung dé ghép it nhat mot (01) mét rudt non ciing
véi nguon cung cap mau cua doan rudt dé dé diéu tri bénh ly duwong ruét.

U tiy thwong than

U tuy thuong than la khéi u than kinh noi tiét cua thuong than hay u té bao ua Crém (Chrome), gy ra
tinh trang tang tiét qua muc catecholamines, va phai diéu tri phau thuat dé cat bo khoi u. Bénh phai
duoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa ndi tit dua trén két qua chan doan hinh anh va két
gua md bénh hoc.

Phiu thuit cit bé mat than

Nguoi dugc Bao hiém trai qua qué trinh Phau thuét cat bo mot (01) bén than do chén thuong hay bénh
1y duoc chi dinh boi Bac si chuyén khoa Than - Tiét niéu.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Nguoi dugc Bao hiém hién/cho than.
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22,

23.

24,

25.

26.

27,

Suy than céap

Tinh trang suy than cap phai diéu tri bang loc than nhan tao tam thoi trong thoi gian it nhat ba (03)
ngay lién tuc.

Phau thuat iy u tuyén yén bing dwdng ndi soi qua mii - xoang bwém

Nguoi dugc Bao hiém phai trai qua phau thuat lay u tuyén yén bing duong noi soi qua miii-xoang
budm do tinh trang tang ap luc noi SO hoac QO cac triéu chung g@y ra bai khoi u hoac do chi dinh phau
thuét cua Bac si chuyén khoa ndi tiét. U tuyen yén phai dugc chan doan xac dinh dya trén phim chup
cat 16p (CT scan) hoac chup cong huong tir hat nhan (MRI).

Phiu thuat diéu tri Péng kinh khang thuéc

Ngudi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat ndo (bao gom phau thuat bang dao gamma) dé kiém
soat bénh Bong kinh thé nang ma khéng thé kiém soat dwgc bang thudc udng.

Ngudi duoc Bao hiém phai thoa mén tat ca cac diéu kién sau:

a)  C6 bang ching y khoa cho thiy céc con co cing, co giat hoac dong kinh con 16n tai phét, khang
dap tng voi diéu tri toi vu; va

b)  Nguoi duoc Béo hiém da phai diéu trj véi it nhat hai (02) loai thudc chong dong kinh (chong co
giat) trong thoi gian it nhat sdu (06) thang theo chi dinh cta Bac si chuyén khoa than kinh.

Loai trir bao hiém trong cac trwedng hop sau diy:

- Co giat do st cao;
- Pong kinh con nho (con vang y thuc).
Phéu thuat cit bé u mang néo - tiy

Nguoi dugc Bao hiém phai trai qua phau thuat cat bo u mang néo - tay do Béc sT chuyén khoa ngoai
than kinh - c6t song thuc hién. Bénh phai dugc chan doan xac dinh dya trén:

- Két qua chup cat lop (CT scan) hodc chup cong hudng tir hat nhan (MRI) hoic két qua chup xa
hinh cat 16p positron (PET); va

- Két qua mé bénh hoc.
Phéu thuat huyét khdi xoang hang

Ngudi duoc Bao hiém phai trai qua phiu thuat dan luu huyét khéi xoang hang. Tinh trang huyét khéi
xoang hang phai duoc chan doan xac dinh dua trén két qua chup cét 16p (CT scan) hoic chup cong
hudng tir hat nhan (MRI) hoic két qua chup xa hinh cét 16p positron (PET) va dugc chi dinh phau
thuat dan luu boi Bac si chuyén khoa than kinh.

Phiu thuat di dang dgng tinh mach ndo (AVM) hoic phinh mach n&o

Nguoi duoc Bao hiém phai trai qua phau thuat xam nhap téi thiéu/ khoan so dugc chi dinh va thuc
hién bai Bac si chuyén khoa ngoai than kinh; hozc can thiép noi mach gay tic bang vong xoin kim
loai (Nt mach coils) duoc thuc hién boi Béc si chuyén khoa ngoai than kinh hoic chuyén khoa can
thiép mach méau dé diéu tri di dang dong tinh mach ndo hozc phinh mach no.
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28.  Pit din hru nio thit

Nguoi duge Bao hiém phai dugce dit dan lwu ndo that dé giai phong &p luc ngi so do tang tich tu dich
ndo tay. Tinh trang nay phai duoc chan doan va chi dinh dat dan luu boi Bac si chuyén khoa than Kinh.

29. Bénh Parkinson giai doan sém
Ngudi duoc Bao hiém bi suy giam vinh vién chtrc ning van dong véi biéu hién run, co ciing va mat
thang bang co thé. Bénh phai duoc chan doan xac dinh baoi Bac si chuyén khoa than kinh cung vai cac

chang cr y khoa cho thay Bénh da duoc diéu tri lién tyc it nhét 1a sau (06) thang.

Loai trir bao hiém trong truong hop sau day:

- Bénh Parkinson thir phét do thudc, hda chét, chin thuong hay cac nguyén nhan twong tu khac.
30. HOn mé trén 48 gio

Hon mé trén 48 gio 1a khi Nguoi dugc Bao hiém & trong trang thai dugc néu dudi day it nhat da bon
muoi tam (48) gio lién tuc:

a)  Maty thac, khong dap tng véi kich thich tir bén ngoai;
b)  Can su trg gilp caa thudc men va hé théng may gitp the dé duy tri cac chirc nang sinh t6n; va

¢)  Tinh trang hdn mé nay s& dé lai tén thuong va di chiing trén ndo dan toi khiém khuyét than kinh
vinh vién.

Loai trir bao hiém trong cac trwdng hop sau diy:

- Hon mé do ruou hoic tu y lam dung thudc, ma tdy, chét kich thich;

- Hoén mé dugc thuc hién theo yéu cu cua Béc si chuyén khoa nham bao ton chirc ning cua nfo cia
Nguoi dugc Bao hiem.

31.  Mait thinh luc mgt phan
Nguoi dugc Bao hiém bj mat thinh lyc mot phan va khong thé hoi phuc ¢ ca hai tai do chéan thuong
hay bénh ly. Tinh trang mat thinh luc nay la khi khong c6 kha nang nghe it nhat sau muoi (60) decibel
& moi tan so. Tinh trang mat thinh luc phai dugc xac dinh dua trén co so két qua do thinh luc d6 va

cac thir nghiém ngudng am thanh dugc thuc hién va xac dinh boi Bac si chuyén khoa tai miii hong.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- Chubb Life da chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y cho Phau thuat cdy bc tai néu tai muc 32.
32.  Phiu thuit céy dc tai

Ngudi duoc Bao hiém phai phau thuat cay ¢ tai nhan tao do tén thuong vinh vién bc¢ tai hodc day than
kinh thinh giac. Phau thuat nay phai duoc chi dinh va thuc hién béi Bac si chuyén khoa tai miii hong.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Chubb Life da chi tra Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y cho Mat thinh lrc mot phan néu tai muc
31.
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33. MU mét mat
Khi Nguoi dugc Bao hiém mat hoan toan va khang thé hoi phuc duoc kha nang nhin ctia mét (01) mat
do chan thuong hay bénh ly. Tinh trang mu nay phai dugc xac dinh boi Bac si chuyén khoa mat.

34, Béng do 2
Nguoi dugc Bao hiém bi bong do 2 (béng toan bo I6p biéu bi va lan dén trung bi) chiém it nhat nam
muoi phén trdm (50%) dién tich da co the. Tinh trang bong phai duoc xac dinh boi Béc st chuyén khoa
bong va duoc diéu tri tai Bénh vién bang phuong phap phau thuat loai bo vung da bi bong.

35. Liét/Cut mot chi
Nguoi dugc Bao hiém bj cat cut hoac liét hoan toan va khong thé hoi phuc chirc nang cua it nhat mot
(01) chi do chan thuong hay bénh ly. Theo khai niém nay, tay dugc tinh tir khép €6 tay tro 1én va chan
dugc tinh tir mat ca chan tré 1én. Tinh trang liét hoan toan va khong the hoi phuc chire nang cua chi
phai duoc x&c nhan bai Bac si chuyén khoa than kinh.
Loai trir bao hiém trong truong hop sau day:
- Liét/cut chi do ban than Nguoi dugc Bao hiém tu gay ra.

36. Phiu thuat diéu tri giy xwong do loing xwong
Loang xuong la tinh trang giam mat d¢ xuong, bao gbém giam do day VO xuong va giam S~6 luong cling
nhu kich thuéc cua bé xuong (nhung thanh phan hoa hoc ctiia xwong van binh thuong), dan dén hau
qua la tang nguy co gay xuong.
Tinh trang gdy xuong do lodng xwong phai thoa tat ca cac diéu kién sau:
- Gay xuong chau hodc giy xuong dui hodc giy dbt sdng/cot sdng;
- Muc do lodng xuong phai thoa diéu kién theo dinh nghia cua T6 chtc Y té Thé gigi (WHO): do

lodng xuong phai nho hon -2.5 (T score nho hon —2.5 S.D); va

- Phai duoc can thiép phau thuat.

Ghicha 1:

&) Phan loai suy tim theo Hiép hoi tim mach New York (NYHA):
- Nhdém 1: Khdng cé triéu chirng mét hoac/va kho tho;
- Nhoém 2: C6 triéu ching mét hozc/va kho thd khién hoat dong hoi bi gidi han;
- Nhém 3: C6 triéu chizng mét hozc/va khé thd khién hoat dong bi gigi han rd rét;
- Nhém 4: C6 triéu ching mét hoic/va khé thé thuong xuyén ngay ca khi ngdi nghi.

(**)  Chubb Life cam két dinh nghia vé Bénh Nan Y néu trén 1 phd hop véi quy dinh cua phap luat Viét

Nam tai thoi diém phé duyét san pham. Véi su chap thuan caa Bo Tai chinh, Chubb Life bao luu
quyén xem xét lai cac dinh nghia vé Bénh Nan Y trong tirng thoi diém nham phu hop véi nhiing tién
b khoa hoc trong linh vuc y khoa d6i véi viéc chan doan va diéu tri cac loai Bénh Nan Y. Néu dugc
su chap thuan ciia Bo Tai chinh lién quan dén viéc thay d6i cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb
Life c6 nghia vu thdng béo bing vin ban cho Bén mua Bao hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc
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Ngay d4o nién. Pinh nghia méi ddi véi Bénh Nan Y s& duoc ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép tro
di.
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PHU LUC 2
DANH SACH BENH NAN Y GIAI POAN MUON

1. Bénh ung thu de doa tinh 17. Bénh nang ¢ tuy than 34. Bénh Creutzfeldt-Jacob
mang (Medullary Cystic Disease) 35. Liét tay chan
2. Bénh nhdi méau co tim 18. Bénh Addison (Suy tuyén 36. Sot bai liét
3. Bénh co tim thuong than man tinh) 37. Bénh teo co
4, Mo béc cau dong mach 19. Phau thuat ghép tang chu 38. Bénh nhuoc co
vanh 20. Bénh xo ctng bi tién trién 39. Viém hoai tir da - cén co
5.  Phéu thuat thay van tim 21. Suy tay 40. Bénh viém khop dang thap thé
qua mé tim hé 22. Tai bién mach mau ndo nang
6. Hep 3 nhanh dong mach 23. Hon mé trén 96 gio 41. Bénh phu chan voi
vanh 24. Thuong tat vinh vién sau 42. MAit kha nang sinh hoat doc lap
7. Phau thuat dong mach chu chan thuong dau hang ngay
8. Bénh ting 4p dong mach | 25. U ndo 43. Maét thinh lyc hoan toan
phoi nguyén phat 26. Phau thuat nio 44, Mu hai mét
9. Bénh phoi giai doan cudi 27. Bénh viém mang ndo do vi 45. Mét thanh
10. Xo gan giai doan cudi khudn kém di ching than 46. Bong do 3
11. Viém gan siéu vi thé t6i kinh 47. Sbt xuat huyét do vi-rit Ebola
cap 28. Viém nao 48. Nhiém HIV (virus giy suy
12. Bénh viém xo duong mat 29. Bénh Alzheimer giam mién dich méc phai &
nguyén phat man tinh 30. Bénh Parkinson nguoi) do truyén mau
13. Bénh Crohn mirc do nang | 31. Hoi chirng mat vo ndo 49. Nhiém HIV (virus giy suy
14. Viém tuy man tinh tai phat | 32. Bénh than kinh van dong giam mién dich mic phai &
15. Suy than giai doan cudi 33. Bénh xo cling rai rac ting nguoi) do tai nan nghé nghiép
16. Viém than do bénh Lupus dam 50. Bénh nadng giai doan cudi
do

1. Bénh Ung thu de doa tinh mang

Bénh duogc chan doan xac dinh 1a &c tinh do su phat trién vo to chirc va khong thé kiém soat dugc cua
nhirng té bao ung thu, xam lan va huy hoai nhitng md lanh xung quanh. Chan doan xac dinh nay can
dua trén két qua giai phau bénh cung vai két luan caa mot Bac si giai phau bénh hodc ung thu hoc.

Loai trir bdo hiém trong cac trwedng hop sau day:

Trang 38/55

Nhitng khéi u &c tinh & giai doan som bao gom ung thu biéu mé tai chd (carcinoma in situ) va tat
ca nhitng giai doan tién ung thu hay ung thu chua xam 1an khéc chi bao gom tan sinh biéu mé c6
tir cung thudc phan loai CIN I, CIN 11 va CIN 111 (1a ton thuong loan san nang nhung chua phai 12
ung thu), ung thu ¢ tir cung tai chd, ung thu vi tai chd, va nhimg truong hop ¢ tinh chat twong tur
khac;

Tang sinh té bao da hay té bao sng, ung thu da té bao vay hay té bao nén, céc loai ung thu da, nét
ruoi ac tinh cé chiéu sau mong dudi 1,5mm theo bang phén loai caa Breslow, hay thugc nhom |,
I1; 111 theo bang phén loai cua Clark, khéng ké cac truong hop ¢6 dau chimg di can;

Ung thu tién liét tuyén T1a hoic T1b cua phan loai md hoc TNM hay twong dwong hodc nhe hon
theo phan loai khéc. Micro carcinoma nhi cua tuyén giap TINOMO c6 duong kinh nhé hon hoic
bang 2cm; Micro carcinoma nh cua bang quang hay Ung thu bang quang dang nh, Ung thu bach
cau hé tan bao man tinh thudc nhom 0, 1, 11 cua bang phan loai RAL;

Tat ca cac loai u, budu hién dién & ngudi nhigm HIV.
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2. Bénh nhdi mau co tim

Bénh xay ra lan dau tién gay hoai tir mot phan co tim do giam lugng mau dén nudi ving co tim do.
Bénh phai duoc chan doan xac dinh trén co so ¢0 it nhat ba (03) trong so6 cac tiéu chuan sau day:

a)  Con dau that ngyc dién hinh cua bénh nhdi mau co tim khién Ngudi dugc Bao hiém phai nhap
vién diéu tri;

b)  Déu chimg trén Dién tAm dd co sy thay doi ciia doan ST chénh 18n méi xuat hién lién quan dén
su xuat hién nhitng séng Q méi;

c) Mentim CK-MB tang cao;
d) Luong Troponin tang cao;

e)  Phan suét tong mau cuia tam thét tréi giam dudi ndm muoi phén tram (50%); dugc thuc hién sau
ba (03) thang hoac tré hon sau khi bénh nhoi méu xay ra.

3. Bénh co tim

Bénh co tim gy suy giam chiic ning tdm that, dan dén tinh trang suy tim thuéc nhoém 3 tro 1én theo
bang phan loai suy tim caa Hiép hoi tim mach New York (NYHA)(*):

- Nhém 3: C4 triéu chirng mét hozc/va kho tha khién hoat dong bi gisi han rd rét, nhung chua c6
biéu hién ¢ nghi;

- Nhom 4: C6 triéu ching mét hoic/va khé thé thuong xuyén ngay ca khi ngdi nghi.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh béi Bac si chuyén khoa tim mach dya vao cac dau hiéu bat thuong
trén két qua Pién tam d6 va ket qua Siéu am tim.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- Bénh co tim lién quan dén viéc lam dung ruou bia.

4, Mb bac cau dong mach vanh
Ngudi duoc Bao hiém phai trai qua phiu thuat tim ho dé ghép néi vuot qua chd hep hoic tic ciia mot
hoac nhiéu dong mach vanh. Bénh duoc chén doan bang hinh anh tac nghén Mach dong mach vanh
dang ké trén phim chup mach vanh cé thuoc can quang va chi dinh diéu tri mo bac cau dong mach
vanh dugc Bac si chuyén khoa tim mach dong y la can thiét theo tap quan y khoa.

Loai trir bao hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Diéu tri chd hep hoic tic dong mach vanh bang phuwong phap thong mach vanh hoic cac phuong
phép nong mach vanh qua ong théng noi mach;

- Diéu trj chd hep hoic tic dong mach vanh bang liéu phap laser.
5. Phiu thuat thay van tim qua mé tim hé

Ngudi duoc Bao hiém lan dau tién trai qua phau thuat tim ho dé thay hodc stra chita mot hay nhiéu van
tim bi hu hong. Tinh trang van tim hu hong phai dugc Bac si chuyén khoa tim mach xac dinh trén co
s& két qua hinh anh va céc théng sb can 1am sang. Phiu thuat thay van tim qua mé tim hé phai duoc su
ddng y cua cac Bac si chuyén khoa tim mach 14 can thiét va hop Iy theo tap quéan y khoa.
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6. Hep 3 nhanh dong mach vanh

DPong mach vanh c6 it nhat ba (03) nhanh bi hep trong d6 c6 mot 1dng mach vanh bi hep téi thiéu bay
muoi ldm phan trim (75%) va 1ong mach méu cua hai (02) nhanh con lai phai hep tir sdu muoi phan
tram (60%) tré 1én dugc chitng minh qua két qua phim chup mach vanh vai thudc can quang. Bénh
duoc chap nhan giai quyét quyén loi bao hiém ma khdng can cha y dén van dé diéu tri. Bong mach
vanh theo quy dinh tai Phu luc nay la dong mach vanh phai, than chung dong mach vanh trai, dong
mach lién that true va dong mach mil, nhung khong bao gém céc nhéanh cua né.

7. Phiu thuat dgng mach chi
Nguoi dugc Bao hiém phai trai qua phau thuat mé 16ng nguc hay 6 bung dé diéu tri tai phinh dong
mach chu, c6 hay khong kém theo boc tach dong mach chu, diéu tri hep hay tac nghén long dong mach

chu, bénh eo dong mach chu.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Phau thuat nhanh phu cua dong mach cha hoic chi dat ng nong dong mach chu.
8. Bénh tiang ap dong mach phéi nguyén phat
Bénh tang ap dong mach phdi nguyén phat di cung véi phi dai tam that phai khién cho Nguoi duoc
Bao hiém c6 dau hiéu suy tim thudc nhdm 4 cua bang phan loai suy tim cua Hiép hoi tim mach New
York (NYHA)(*).
Phan loai suy tim theo Hiép hoi tim mach New York (NYHA):
- Nhoém 4: C6 triéu ching mét hoic/va khé thé thuong xuyén ngay ca khi ngdi nghi.
9. Bénh phdi giai doan cudi
Khi Ngudi dugc Bao hiém bi suy hd hdp man tinh va cd tat ca cc tinh trang sau day:
a)  Thir nghiém FEV1 ludn ludn thip hon mét (01) lit;
b)  Ludn can liéu phap 6 xy hd tro do tinh trang thiéu 6 xy mau;
¢)  Kétqua ap luc oxygen tirng phan trong khi mau dong mach thap hon hay bang 55mmHg; va
d)  Kho tho khi ndm.
Bénh phai duoc xac dinh béi mot Bac si chuyén khoa ho hép.
10.  Xo gan giai doan cudi
Tinh trang Xo gan giai doan cudi duoc biéu hién bai céc triéu chung:
a) Vang da kéo dai;
b)  Béng bung hay cb chuéng; va

c) Bénh ndo do gan (hepatic encephalopathy).
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Loai trir bdo hiém trong truwong hop sau day:

- Xo gan do ruou hoic lam dung thubc gy hai cho gan.
11.  Viém gan siéu vi thé tdi cap

Bénh viém gan do siéu vi tring 1am hoai tir phan 16n nhu mé gan dan dén hai chang suy gan ti cap.
Bénh duogc chan doan xac dinh dya trén nhitng tiéu chuan sau day:

a)  Thé tich gan giam nhanh;

b)  Hoai tir toan bo cac phan thily gan khién cho gan chi con khung luéi;
¢)  Chtrc ning gan suy giam nhanh chong qua két qua cac xét nghiém:;
d) Vangdadam, va

e) Bénhnéo do gan.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Bénh viém gan c6 nguyén nhan truc tiép hoic gian tiép lién quan dén ty tir, ngd doc, dung thude
qua lieu, lam dung ruou bia.

12.  Bénh viém xo dwong mat nguyén phat man tinh
Bénh phai dugc chan doan x4c dinh béi Bac si chuyén khoa tiéu héa - gan mét dya vao hinh danh chup
dudng mat, xac dinh c6 tac nghén duong mét tien trien. Bong thoi, bénh phai gay vang da man tinh,
can phai duge dieu tri bang thuoc tc che mien dich, thuoe chong ngaa hode nong dudng mat bang
bong hay dat ong thong (stent) duong mat.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- Xo hoic tic duong mat sau phau thuat duong mat, bénh sé6i mat, nhiém tring, viém rudt hoac viém
xo duong mat thir phat.

13. Bénh Crohn mirc d§ nang

Bénh Crohn 1a bénh viém man tinh mé hat cua ruét. Bénh phai duoc chan doan xac dinh bai Bac si
chuyén khoa tiéu hoa va thoa mén tat ca cac dieu kién sau:

a)  Gay ro hoac tic rudt hoic thung ruét;

b)  Bénh phai duoc phau thuét va diéu tri lién tuc bang thudc tc ché mién dich hoic thudc diéu hoa
mién dich;

¢)  Bénh phai duoc chan doan xac dinh dya trén két qua sinh thiét mo; va

d)  C6 bang ching vé viéc Nguoi duoc Bao hiém dugc diéu tri lién tuc véi cac phuwong phap néu
trén theo chi dinh cta Bac si chuyén khoa tiéu hoa.

14.  Viém tuy man tinh tai phat

Bénh Viém tuy man tinh tai phat ma Nguoi dugc Bao hiém dugc chan doan xac dinh méc phai 1a két
qua cua su hay hoai nghiém trong va tién trién nang dan véi tat ca nhirng dac trung sau day:
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a) Viém tuy cap tai phét trong thoi gian it nhat hai (02) nam;
b) Hién tuong Iéng dong lan toa canxi ¢ tuy qua chan doan hinh anh; va

c) Suy giam chirc ning tuyén tuy man tinh va lién tuc dan téi giam hap thu tai rudt (nhiéu hat ma
trong phéan) hoac bénh tiéu duong.

Loai trir b4o hiém trong trudong hop sau day:

- Viém tuy man tinh tai phat do ruoqu.
15.  Suy than giai doan cudi

Tinh trang hai than cia Ngudi duoc Bao hiém bj suy giam chirc néng vinh vién va khdng hdi phuc
khién cho Nguoi dugc Bao hiém phai dugc diéu tri bang chay than nhan tao dinh ky hoac phau thuat
ghép than.

16.  Viém than do bénh Lupus dé

Bénh Lupus d6 1a mot bénh ty mién do nhiéu yéu té nguyén nhan tac dong vao nhiéu hé thong co quan
qua co ché cac tu khang thé truc tiép chdng lai cac khang nguyén cua ban than cac co quan. Bénh
Lupus do, theo Hop dong Bao hiém nay, 1a bénh Lupus do da c6 bién ching tai than véi hinh anh ton
thuong nhu mé than duoc xac dinh qua két qua sinh thiét than va dugc phan loai thudc tir nhom I11 dén
nhém V caa bénh viém than Lupus theo Bang phan loai ciia T6 chirc Y té Thé gidi. Bénh phai dugc
chan doan xac dinh boi Bac si chuyén vé bénh thip khép va mién dich hoc.

L oai trir b4o hiém trong trudong hop sau day:

- Bénh Lupus do6 dang dia hoac chi cd Réi loan huyét hoc va dau khép.

17. Bénh nang ¢ tiy than (Medullary Cystic Disease)
Bénh di truyén ¢ than c6 dién tién tir tir dén tinh trang suy than man. Bénh duoc déc trung boi sy hién
dién cua cac nang trong vung tuy than, tinh trang teo cac ong than va xo héa mo k& than. Bieu hién
Iém sang la tinh trang thiéu mau, ti@u nhiéu va mat Natri qua than. Bénh duoc chan doan xac dinh qua
ket qua giai phau bénh cua sinh thiét than.

18.  Bénh Addison (Suy tuyén thweng than man tinh)
Bénh Addison Ia mot bénh ty mién gay ra su phé huy tir tir tuyén thuong than dan dén phai diéu tri b
sung lau dai glucocorticoid va mineralcorticoid. Nguoi dugc Bao hiém dugc chan doan Bénh Addison

(Suy tuyén thuong than man tinh) phai dap tng tat ca nhitng tiéu chuan sau day:

a)  Puoc chan doan xac dinh b(}i Bac si chuyén khoa ndi tiét va duoc Hoi dong Bac si y khoa do
Chubb Life chi dinh cung dong y vai chan doan; va

b)  Két qua cua nghiém phép kich thich ACTH.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- Suy tuyén thuong than do cac nguyén nhan khac khong phai do tu mién.
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19.  Phiu thuat ghép tang chi

Nguoi duoc Bao hiém dugc ghép noi tang cua mot nguoi khéac bao gom:

a)  Ghép Tuy xuong qua viéc st dung cac té bao gdc tao méu sau khi da loai bo hoan toan tay
xuong cu;

b)  Ghép tim, phdi, gan, than, tuy.

Loai trir bao hiém trong truong hop sau day:

- Ghép noi tang khéac ngoai nhitng noi tang néu tai muc 19 nay, ghép mé hoic té bao.

20.  Bénh xo cteng bi tién trién

Bénh mach méu tao keo hé thdng gay tinh trang xo hoa lan tda tién trién & da, mach mau va cac co

quan ndi tang. Bénh phai dugc chan dodn xéc dinh trén co s¢ ket qua giai phau bénh qua sinh thict va

cac bang ching vé huyét thanh hoc. Bénh phai ¢ giai doan hé thong nghia la da tac dong den tim, phoi,
than.

Loai trir bao hiém trong truong hop sau day:

- Bénh xo cting bi khu trd, hoi chimg CREST, Viém mé dudi da do tang bach cau &i toan

(eosinophilic fasciitis).
21. Suy tay

Tinh trang tay xuong cua Nguoi dugc Bao h’iém‘bi suy giam khd ndng tao méau vinh ‘Vién va khong hoi

phuc khién cho Nguoi dugc Bao hiem bi thicu hong cau, thicu bach cau, thicu tiéu cau (thieu mau 3

dong) va Nguoi dugc Bao hiém phai dugc diéu tri bang mét trong cac phuong phap sau day:

a)  Truyén mau;

b)  Surdung thudc kich thich tiy xwong;

¢) St dung thudc tc ché hé mién nhidm;

d)  Thay (ghép) tuy xuong.

Bénh phai duoc xac dinh bdi mot Bac si chuyén khoa huyét hoc.

22.  Tai bién mach mau ndo

Bénh xay ra do mach mau néo bj tic nghén vi xo vita hay Iap mach nio gay nhiin nio hodc mach mau

nao bi vo géy xuat huyét ndo dudi mang nhén. Bénh phai dugc chan doan xac dinh trén co s& €0 tat ca

cac tiéu chuan sau day:

a)  Nguoi dugc Bao hiém c¢6 cac dau chiing than kinh dinh vi ton thuong tai ndo kéo dai lién tuc it
nhat sau (06) tuan ké tir khi bi tai bién mach mau néo, dugc Bac si chuyén khoa than kinh xac
dinh; va

b)  Hinh anh xuét huyét ndo hozc nhiin nio mai tao lap trén phim Chup cit Iép (CT scan) ndo hoic
trén hinh anh Cong huong tir hat nhan (MRI) néo.
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Loai trir bao hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Céc ddu chiing than kinh dinh vi do con thoang thiéu mau ndo (TIA: Transient Ischaemic Attack):;

- Céc déu ching than kinh ton throng ndo do tai nan, do chan thuong, do viém mach mau, do nhiém
trung, do cc bénh 1y khac khong lién quan dén bénh ly mach mau néo;

- Bénh ly mach mau gay ton thwong & mat hay than kinh thi giéc;
- Cac bénh ly thiéu mau cuc b caa hé thong tién dinh.
23. HONn mé trén 96 gio

Hon mé trén 96 gio 1a khi Nguoi duoc Bao hiém & trong trang thai duoc néu dudi day it nhat da chin
muoi sau (96) gio lién tyc:

a)  Maty thic, khong dap tng véi nhitng kich thich tir bén ngoai;

b)  Can su trg gilp caa thudc men va hé théng may gitp the dé duy tri cac chirc nang sinh t6n; va

¢)  Tinhtrang hon mé nay s& dé lai ton thuong va di ching trén ndo khién cho Nguoi duoc Bao
hiém mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién ba (03) trong Sau (06) chirc nang sinh hoat

hang ngay.

L 0ai trir b4o hiém trong truwong hop sau day:

- Hoén mé do ruou hoic tu y lam dung thude.
24.  Thwong tit vinh vién sau chan thwong diu

Tinh trang Ngudi dwoc Bao hiém bi di ching than kinh tram trong va khong hoi phuc sau chan thuong
dau do tai nan.

Tai nan 1a mot su kién hozc mot chudi sy kién khdng bi gian doan bat dau bang mot vat hay mot luc tir
bén ngoai truc tiép gay ra chan thuong trén co thé Nguoi duoc Bao hiém maot cach bat ngd khién cho
Nguoi dugc Bao hiém bj thuong tat vinh vién. Su kién hoac chudi sy kién néu trén phai Ia nguyén
nhan truc tiép, duy nhat va doc 1ap véi bat ky nguyén nhan nao khac gay ra Thuong tat vinh vién cho
Nguoi dugc Bao hiém trong vong mot tram tam muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra su kién hoic chudi
su kién do.

Bénh phai duoc chan doan xac dinh trén co s €0 tat ca cac tiéu chuan sau day:

a)  Nguoi duoc Bao hiém bi Tai nan; va

b)  Nguoi duge Bao hiém cé cac dau chiing than kinh dinh vi ton thuong tai ndo dugc Bac si chuyén
khoa noi than kinh hay ngoai than kinh xac dinh trén co s& hinh anh ton thuong néo trén phim

Chup cat 16p (CT scan) ndo hozc trén hinh anh Cong huong tir hat nhan (MRI) néo.

Loai trir bao hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Chén thuong cot sbng;

- Chén thuong do cac nguyén nhan khac khong phai tai nan giao thdng, tai nan lao dong.
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U nao

Bénh do su hién dién caa u bét thuong trong ndo de doa dén tinh mang Ngudi dugc Bao hiém do chén
ép md lanh xung quanh va néu khéng phau thuat sé dan dén tinh trang thuong tat vinh vién.

Bénh phai duoc chin doan xac dinh trén co sé ¢6 tit ca cac tiéu chuan sau day:

a)  Nguoi dugc Bao hiém c6 cac dau ching than kinh dinh vi ton thwong tai ndo dugc Béc si chuyén
khoa noi than kinh hay ngoai than kinh xac dinh; va

b)  Hinh anh U n&o trén phim Chup cit I6p (CT scan) ndo hoic trén hinh anh Cong hudng tir hat
nhan (MRI) néo.

Loai trir bao hiém trong cic trwong hop sau day:

- Nang trong néo;

- Granulomas trong nao;

- Di dang mach mau néo;

- Khéi méu tu trong nio;

- U tuyén yén hoic U tay song.

Phiu thuat ndo

Ngudi duoc Bao hiém phai trai qua phiu thuat ndo qua mo hop so dudi tac dung ciia gdy mé toan than.

Loai trir bao hiém trong cac trwdng hop sau diy:

Céc thu thuat khoan 16 so;

Phau thuat qua xwong buém;

Phau thuat noi soi hodc cac phau thuat xam nhap ti thiéu:

Phau thuat ndo do tai nan.

Bénh Viém mang n&o do vi khuan kém di chieng than kinh

Bénh do cac loai vi khuin gay ra hién tugng viém mang ndo hoic mang tay séng khién cho Nguoi
duoc Bao hiém hoan toan khong thé thuc hién ba (03) trong Sau (06) chirc néng sinh hoat hang
ngay(™ trong thoi gian lién tuc sau (06) tuan. Bénh duoc chan doan dya trén tinh chat nhiém tring cua
Dich néo tay qua choc do tay séng va bai mot Bac si chuyén khoa than kinh.

L oai trir bdo hiém trong truwong hop sau day:

- Viém mang ndo & nguoi nhiém HIV/AIDS.
Viém néo
Bénh do siéu vi trung gay ra tinh trang viém ¢ muc d6 nang ban cau dai ndo, cubng ndo hay tiéu ndo

dé lai di chimg than kinh vinh vién trén nao trén hinh anh phim Chup cit I6p (CT scan) ndo hoac trén
hinh anh Cong huong tur hat nhan (MRI) ndo. Bénh khién cho Nguoi dugc Bao hiem khong thé thuc
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29.

30.

31.

32.

33.

hién ba (03) trong Sau (06) chuc nang sinh hoat hang ngay™ trong thai gian lién tuc it nhat sau (06)
tuan. Bénh dugc xac dinh bai mot Bac si chuyén khoa than kinh.

Bénh Alzheimer

Bénh do tinh trang thoéi héa ndo khién Nguoi duoc Bao hiém dan dan mét kha ning tu duy va tri tué
ngay cang sa sut khién cho Nguoi dugc Bao hiém phai lién tuc can ¢6 nguoi cham soc va giam sat.
Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai Bac si than kinh trén co s¢ danh gia 1am sang va can 1dm sang

va duoc Hoi dong Bac si y khoa do Chubb Life chi dinh dong Y.

Loai trir bao hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Bénh tdm than, rdi loan tdm than;
- Sasut tri tué do nghién ruou, nghién thudc.
Bénh Parkinson

Bénh do thodi hda nguyén phét nhén xam trung uwong cua hé than kinh, c6 dién tién cham va ngay cang
nang dan. Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai mot Bac si than kinh va xac nhan rang bénh:

a)  Khong thé kiém soat duoc bang thuéc;
b)  Pang tién trién va s& dan dén thuong tat; va

¢)  Khién cho Nguoi duoc Bao hiém mat hoan toan kha niang thuc hién ba (03) trong Sau (06) chic
ning sinh hoat hang ngay™ lién tuc tir sau (06) thang trg Ién.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Bénh Parkinson thr phat do thudc, hoa chat, chan thuong hay cac nguyén nhan twong tu khac.
Hi chieng mét vé nao

Tinh trang hoai tir v6 ndo nhung khong anh huéng dén cudng ndo, dan dén tinh trang Ngudi dugc Bao
hiém da séng doi song thyc vat tir mot (01) thang tré 1én. Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac
s chuyén khoa than kinh tai mot bénh vién chuyén khoa hoic cap twong duong va dugc xac nhan bai
Hoi dong Béc si y khoa do Chubb Life chi dinh.

Bénh than kinh van dong

Bénh do tinh trang thoai hoa tién trién duong dan truyén than kinh tir vo nio dén tay séng, cac té bao

stmg trudc hodc cac té bao than kinh ly tam khién cho Nguoi duoc Bao hiém bi teo co cot sdng, tir tir

liét hanh tay, xo cing cot bén teo co va xo ciing cot bén nguyén phét. Bénh phai dugc chan doan xac

dinh boi Bac si than kinh 1a Nguoi duoc Bao hiém s& hoan toan khong thé thuc hién ba (03) trong Sau
(06) chirc ning sinh hoat hang ngay™ vinh vién.

Bénh xo cirng rai rac tirng dam

Bénh do hé than kinh trung wong c6 nhitng viing té bao than kinh mat bao myelin. Bénh phai duoc
chan doan xac dinh bai mot Bac si than kinh trén co s6:

a)  Hién dién cac dau hi¢u than kinh dinh vi ton tai lién tyc it nhat sau (06) thang do ton thuong &
nhiéu noi khac nhau & ndo, than kinh thi giac, tay song, kem theo roi loan sy phoi hop chirc nang
van dong va cam giac. C4c ton thuong nay phai dugc chirng minh qua hinh anh Chup cat 16p
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(CT scan) néo hoac trén hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI);

b)  Hb soy khoa chimg minh cac dot trong d6 cac dau hiéu than kinh dinh vi néu trén tang ning va
thoai lui;

c)  Céc dau hi¢u than kinh dinh vi do ton thuong khac nhu bénh lupus d6 hay nhiém HIV/AIDS
khong dugc chap nhan.

Bénh Creutzfeldt-Jacob
Bénh Creutzfeldt-Jacob la tinh trang nhiém tring ndo khong thé chira khoi, gay thoai hoa nang dan va
nhanh chdng chirc nang tdm than va van dong. Khi Nguoi duoc Bao hiém dugc chan doan xac dinh

Bénh Creutzfeldt-Jacob phai dwa vao tit ca nhirng dau hiéu sau day:

a)  Puoc chan doan xac dinh bai Béc si chuyén khoa Than kinh dia vao khao sat 1am sang, dién néo
d06 va chan doan hinh anh; va

b)  Nguoi dugc Bao hiém c6 cac dau ching than kinh dinh vi ton thuong tai ndo di kém vai tinh
trang mat tri tién trién nang dan.

Liét tay chan
Khi Nguoi dugc Bao hiém, do tai nan hoac bénh tat, bi mat hoac liét hoan toan va khong thé hoi phuc
chirc nang cua hai tay, hai chan hoac mét tay va mét chan. Theo khai niém nay, tay duoc tinh tir khop

co tay tré 1én va chan duoc tinh tir mat ca chan tro 1én.

Tinh trang liét hoan toan va khang thé hdi phuc chire ning cua tay, chan phai dugc x4c nhan boi mot
Bé&c si chuyén khoa than kinh.

L oai trir b4o hiém trong trudng hop sau day:

- Tinh trang liét hoan toan va khong thé hdi phuc chirc ning cua tay, chan do Ngudi duoc Bao hiém
tu gay ra.

Sét bai ligt

Bénh do siéu vi triing sot bai ligt gay nén, 1am ton thuong té bao van dong than kinh khién cho Nguoi
dugc Bao hiem bi liét chi hoac cac co ho hap kéo dai it nhat ba (03) thang lién tuc.

Bénh teo co

Bénh teo co bao gdm mot nhdm bénh thoai hoa co van di truyén gy teo va yéu co trong khi hé than
kinh diéu khién co van van binh thuong. Bénh dugc chén, doan xac dinh boi mot Bac si chuyén khoa
than kinh. Bénh phai khién cho Nguoi dugc Bao hiém mat hoan toan kha nang thuc hién ba (03) trong
Sau (06) chirc nang sinh hoat hang ngay(™ lién tyc tir sau (06) thang tro 1én.

Bénh nhugc co

Bénh nhuoc co 1a bénh tu mién‘ déc trung bai tinh trang yéu co van. Bénh phai duoc Ch'ém doan xac
dinh bai Bac si chuyén khoa than kinh théng qua két qua cua thur nghiém Tensilon va két qua do dién
co (EMG), dong thoi phai thoa mén tat ca cac dieu kién sau:

a)  Bénh anh hudng toan than va khong dap tng véi diéu tri tdi wu bang thude hoac phau thuat; va

b)  Bénh khién cho Nguoi duoc Bao hiém mat hoan toan va vinh vién kha ning thuc hién ba (03)
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trong Sau (06) chirc nang sinh hoat hang ngay™.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Nhugc co do bénh tuyén gip; bénh nhuoc co mat.
39.  Viém hoai tir da - can co

Viém hoai tir da — can co 1a bénh nhiém trung dot ngot 16p sau cua da va lan rong qua cac 16p mo dudi
da — can co, dan dén viéc huy hoai da va co ctia vung co thé bi anh hudng.

Chan doan phai dugc xac dinh boi Bac si chuyén khoa ngoai va phai thoa man tat ca cac diéu kién sau
day:

a)  Nguoi dugc Bao hiém phai trai qua phau thuat cat loc dé diéu tri bénh;

b)  Bénh gy huy hoai dién rong trén dién tich co thé (nhu toan bd viing cang tay, toan bo cang
chan, toan bo thanh bung);

¢)  Huay hoai lan rong téi co va cic mdé mém lam mét hoan toan va vinh vién chic ning ctua phan co
thé bi anh huong;

d)  Nguoi dugc Bao hiém phai diéu tri tai khoa HOi stc tich cuc trong thoi gian it nhat ba (03) ngay
lién tuc vao giai doan cap tinh cua bénh;

e)  Bang chiing nhiém khuan qua két qua nudi cay vi khuan.

L oai trir b4o hiém trong trudong hop sau day:

- Viém hoai tir da — cAn co & ngudi nhiém HIV/AIDS.

40.  Bénh viém khép dang thap thé niang
Bénh viém khop dang thap thé nang voi cac biéu hién huy hoai khép lan rong, gay bién dang it nhat ba
(03) trong cac khép sau: (i) khop ban tay; (i) khép co tay; (iii) khop khuyu; (iv) khép dot song co; (v)
khap goi; (vi) khap o chén; (vii) khép ban ngon chan.

Bénh phai dwgc chan doan xac giinh baoi Bac si chuyén khoa va dugc Xac [lhén péi Hoi dong Bac siy
khoa do Chubb Life chi dinh, dong thoi phai thoéa mén tat ca cac tiéu chuan chan doan sau day:

a)  Cing khép budi sang;

b)  Viém khop dbi xang;

¢)  Suhién dién cua cac ndt thap;

d) Ting ndng d6 yéu té dang thap trong huyét thanh; va

e)  Hinh anh hay hoai khép trén phim X quang.

41.  Bénh phu chéan voi
La tinh trang nhiém giun chi man tinh véi cac triéu chimg nhu sau:
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a)  Phu ning va lién tuc ¢ canh tay va chan hoic cac phan khac cua co thé do tic ngh&n mach bach
huyét; va

b)  Két qua xét nghiém c6 sy hién dién caa 4u tring giun chi.

Loai trir bao hiém trong truong hop sau day:

- Phu tac nghén mach bach huyét do nhidm triing kém theo bénh lay truyén qua duong tinh duc,
chan thuong, seo sau phau thuat, suy tim sung huyét hoac cac bat thuong hé bach huyét bam sinh.

MAt kha ning sinh hoat ddc 1ap hang ngay

Khi Ngudi duoc Bao hiém phai ludn can su hd tro cua ngudi khac do mat di ba (03) trong nam (05)
kha nang tu thuc hién cong viéc sinh hoat hang ngay sau day:

a)  Kha nang tu thay quén o, tw mang vao hay thao ra nhiing thiét bj tro giap nhu vong dai, chi gia
va/hoac céc thiét bi twong tu khéc;

b)  Kha ning tu di chuyén ra khoi hoic vao giuong, ghé dua hoic xe lan;
¢) Khanang tiéu tién va dai tién tu chu;

d) Khaning ty dua thirc dn da lam san tir bat, dia vao miéng;

e)  Kha ning vé sinh ca nhan, tu tam ria.

Loai trir b4o hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Nguoi dugc Bao hiém bi bénh tam than;

- Nguoi dugc Bao hiém di qua tudi sdu muoi sau (66).

MAat thinh luc hoan toan

Tinh trang mat thinh lyc hoan toan va khang hdi phuc do chan thuong hay bénh Iy & ca hai tai. Tinh
trang diec phai dugc xac dinh trén co so két qua do thinh lyc do va Ce:IC thtr nghiém ngudng am thanh
duoc thuc hién va xac dinh béj Béc si chuyén khoa tai, miii hong. Mat thinh luc hoan toan la khi
khong c6 kha nang nghe it nhat tam muoi (80) decibel & moi tan so.

MU hai mat

Khi Nguoi dugc Bao hiém mét toan bo va khong thé hoi phuc duoc kha ning nhin cua hai mét do chan
thuong hay bénh ly. Tinh trang mu phai dugc xac dinh bai Bac si chuyén khoa mat.

MAat thanh
Tinh trang day thanh quan bi chan thuong hay bénh ly khién cho Nguoi duoc Bao hién] khéng noi
dugc hoan toan trong thoi gian lién tuc it nhat muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc chan doan xac

dinh bai Béc si chuyén khoa vé bénh tai, miii hong.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Khéng néi dugc do ton thwong nio hay bénh tam than.
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46.

47.

48.

49.

Bong d¢ 3

Khi Nguoi dugc Bao hiém bj Bong do 3 trén dién tich da t6i thiéu 1a hai muoi phan trim (20%) dién
tich da cua toan co thé (tinh theo luat s6 9 cua Lund va biéu d6 dién tich da co thé cua Browder).

Sét xuit huyét do vi-rat Ebola

Bénh do nhidm vi-rat Ebola gay sbt va xuét huyét trong hoic xuét huyét ngoai.

Bénh phai duoc chin doan xac dinh bai Béc si chuyén khoa va thoa man tit ca cac tiéu chuan sau day:
a)  Xeét nghiém xac dinh vi-rat Ebola duong tinh; va

b)  Bing chang xuat huyét niém mac hoic xuat huyét tiéu hoa.

Nhiém HIV (virus gay suy giam mién dich mac phai & ngwdi) do truyén mau

Khi Ngudi dugc Bao hiém duoc chan doan xac dinh nhidm HIV do truyén méau va thoa man tat ca cac
diéu Kién sau day:

a)  Viéc truyén mau la can thiét vé mat y khoa hoic dé diéu tri bénh;
b)  Nguoi duoc Béo hiém dugc truyén mau tai Viét Nam va thoi diém truyén méu sau 1a Ngdy phat
hanh Hop dong Bao hiém hoic sau ngay Ngay khdi phuc hiéu luc Hop déng Bao hiém gan nhat,

tly thudc vao ngay nao dén sau;

¢)  Nguoi duoc Bao hiém phai dugc co so'y té thuc hién truyén mau xac nhan bi nhiém HIV tir viéc
truyén mau tai co so' y té nay va co so' y té da xac dinh dugc nguon goc cia mau bi nhiem HIV;

d)  Nguoi duoc Bao hiém khong bi bénh tan mau (hemophilia) hozc bénh Thalasemia; va

e)  Nguoi duoc Bao hiém khong nghién chich ma tdy hozc chat kich thich hozc cac chat gay nghién
Khéc.

Nhiém HIV (virus gay suy giam mién dich mac phai & ngwdi) do tai nan nghé nghiép

Khi Ngudi dugc Bao hiém duoc chan doan xac dinh Nhiém HIV do tai nan nghé nghiép xay ra sau
Ngay phat hanh Hop d6ng Bao hiém hoic Ngay khoi phuc hi¢u luc Hop ddng Bao hiém gan nhét, tiy
thudc ngay niao dén sau, va trong khi Ngudi dugc Bao hiém dang thuc hién cac nhiém vu theo diing
chuyén mon dugce quy dinh theo phép luat hién hanh caa Viét Nam, phai thoa mén tat ca cac diéu kién
sau day:

a)  Bang chiing vé tai nan dan dén viéc nhidm HIV cua Nguoi dugc Bao hiém phai duoc thong bao
cho Chubb Life trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay xay ra tai nan;

b)  C6 bing chimg xac dinh rd ngudn lay nhidm HIV;

c)  Co bang chung vé viéc chuyén dao huyét thanh tr am tinh véi HIV thanh duong tinh v6i HIV
trong vong mot trdm tam muoi (180) ngay ke tu ngay xay ra tai nan, bao gom ket qua xet
nghiém am tinh vaéi HIV (Anti-HIV @m tinh) ctia Nguoi dugc Bao hiém dugc thuc hién trong
vong nam (05) ngay ké tir ngay xay ra tai nan; va

d)  Khdng phai nhiém HIV do bi lay truyén qua duong tinh duc hodc duong tiém chich.

Quyén loi bao hiém c6 lién quan dén Nhidm HIV (virus gay suy giam mién dich mac phai ¢ ngudi) do
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tai nan nghé nghiép chi duoc chi tra khi Nguoi duoc Bao hiém 1a béac si y khoa, sinh vién y khoa, y
ta/dieu dudng, ky thuat vién y te, nha si hoac nhén vién y té¢ dang cong tac hoac hoc tap tai cac co so
kham chtra bénh dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam.

Quyén loi bao hiém c6 lién quan d&én Nhidm HIV (virus gay suy giam mién dich mac phai ¢ ngudi) do
tai nan nghé nghiép s& cham dut khi tim duoc mot loai vac-xin (vaccine) hiéu qua dé phong chéng
HIV hoic di c6 phuong phap chira khoi bénh do nhiém HIV.

50. Bénh ning giai doan cudi
Khi Ngudi duoc Bao hiém dugc két luan 1a méac bénh khong thé chita khéi va tién luong la s& tir vong
trong vong muoi hai (12) thang. Bénh phai dugc dé xuat bai mot Bac si diéu tri chuyén khoa va duoc
Hoi ddng Bac si y khoa do Chubb Life chi dinh dong y.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Nguoi dugc Bao hiém nhigm HIV/AIDS.
Ghi chu:

*) Phan loai suy tim theo Hiép hoi tim mach New York (NYHA):

Nhdm 1: Khdng c6 triéu chirng mét hoac/va khé tho.

Nhém 2: C6 triéu chang mét hodc/va khé tha khién hoat dong hoi bi gidi han.

Nhém 3: C6 triéu chang mét hodc/va khd tho khién hoat dong bi gii han rd rét.

Nhom 4: C6 triéu chitng mét hodc/va kho the thuong xuyén ngay ca khi ngdi nghi.

(**)  “Séau (06) chirc ning sinh hoat hang ngay” bao gdm céc chirc ning/kha niang sau day:

1)  Khanang ty thay quan 4o, tw mang vao hay théo ra nhiing thiét bi trg gitp nhu vong dai, chi gia
va/hoac céc thiét bi twong tu khéc;

2)  Khaning di chuyén tir noi nay qua noi khac trong nha va trén bé mat bang phang;
3)  Kha nang ty di chuyén ra khoi hoic vao giudng, ghé dua hoic xe lan;

4)  Kha nang tiéu tién va dai tién tu chu;

5)  Kha ning ty dua thirc dn d4 lam san tir bat, dia vao miéng;

6) Kha nang vé sinh c& nhan, ty tim ria.

(***)  Chubb Life cam két dinh nghia vé Bénh Nan Y néu trén 1a phd hop véi quy dinh cua phap luat Viét
Nam tai thoi diém phé duyét san pham. Véi su chap thuan caa Bo Tai chinh, Chubb Life bao luu
quyén xem xét lai cac dinh nghia vé Bénh Nan Y trong tirng thoi diém nham phu hop véi nhiing tién
bo khoa hoc trong linh vuc y khoa d6i véi viéc chan doan va diéu tri cac loai Bénh Nan Y. Néu dugc
su chap thuan ciia Bo Tai chinh lién quan dén viéc thay d6i cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb
Life c6 nghia vu thdng bo bang vin ban cho Bén mua Bao hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc
Ngay d4o nién. Pinh nghia méi d6i véi Bénh Nan Y s& dugc ap dung ké tir Nam hop ddng ké tiép tro
di.
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PHU LUC 3 ?
DANH SACH BENH NAN Y TRE EM

agrwdE

Bénh van tim hau thép 6. Bénh dong kinh thé nang

Bénh déi thao duong phu thudc Insuline ¢ nguoi tré | 7. Bénh tay chan miéng mtrc 4§ néng

Bénh Kawasaki 8. Thuong tit vinh vién sau chan thuong dau
Bénh viém ndo 9. Bénh tao xuong bat toan

Bénh viém mang ndo do vi khuan kém di chimg 10. Bénh ung thu de doa tinh mang

than kinh

Bénh van tim hau thip

Bénh van tim hau thip 1a hau qua cua bénh sbt thap (thap khép) Cap gay ton thwong mot hoic nhiéu
van tim. Bénh phai dugc chan doan xac dinh Bénh van tim hau thap boi Bac si chuyén khoa tim mach
nhi trén co so tiéu chuan Jones di sira doi va Nguoi duoc Bao hiém phai ¢d tinh trang ton thuwong mot
hodc nhiéu van tim, trong d6 c6 it nhat mot (01) van tim bi ho trén két qua siéu am tim, siéu &m tim
Doppler mau.

Bénh dai thao dwong phu thugc Insulin ¢ ngwai tré
Bénh dai thao duong phu thuge Insulin (Bénh dai thao duong type I) ¢ nguoi tre 1a mot bénh man tinh
do céac te bao béta cua tuyen tuy bi hiy hoai khién cho nguoi bénh phai 1€ thudc hoan toan vao Insulin

ngoai co thé.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa noi tiét hodc Bac si chuyén khoa nhi - noi
tiet va Nguoi dugc Bao hiém phai thoa mén tat ca cac dicu kién sau day:

a)  CO xét nghiém Puong huyét khi déi cao hon 126 mg/dl (hodc cao hon 7 mmol/L); hoac xét
nghiém HbA ¢ cao hon 6,5% (hodc cao hon 47,5 mmol/mol); hoac Buong huyét sau hai (02)
gio trong nghiém phap dung nap duong cao hon 200 mg/dL (hoac cao hon 11,1 mmol/L); va

b)  Puoc diéu tri tiém insulin trong thoi gian lién tyc it nhat 1a séu (06) thang.

Loai trir bao hiém trong cAc truwdng hop sau day:

- Bénh déi thao duong type Il;

- Bénh ddi thao duong lién quan dén thai ky.

Bénh Kawasaki

Bénh Kawasaki 1a bénh sét phét ban cép tinh kém viém lan toa hé mach mau vira va nhé chua rd cin
nguyén, thuong gap ¢ tré em. Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa nhi va Bac

si chuyén khoa tim mach nhi va Ngudi dugc Bao hiém phai thoa mén tat ca cac diéu kién sau dy:

a)  Bi sbt kéo dai it nhat nam (05) ngay lién tuc, kém theo bon (04) trong niam (05) tiéu chuan sau
day:

- Viém két mac ca hai mit;
- Hong ban & mdi, hong hoic khoang miéng, niit méi, “ludi ddu tay” (Strawberry tongue);

- Phu, ban d6 & tay chan, bong da ddu ngon tay, diu ngdn chan hoic bong da toan than;
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- Phét ban;

- Sung hach cé;

b)  Bénh duoc chan doan dya trén cac tham do can 1am sang phii hop va két qua siéu am tim cho
thay duong kinh trong cua dong mach vanh bi gian hoac phinh it nhat 5Smm va tinh trang nay da
ton tai it nhat sau (06) thang; va

¢)  Nguoi duoc Bao hiém phai dugc diéu tri bénh bang thuc chdng viém salicylates va truyén tinh
mach Gamma globulin.

4. Bénh viém né&o

Bénh do siéu vi trung gay ra tinh trang viém ¢ mue d6 nang ban cau dai ndo, cudng ndo hay tiéu ndo
dé lai di chtng than kinh vinh vién trén ndo trén hinh anh phim Chup cit 16p (CT scan) ndo hodc trén
hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI) nfo. Bénh khién cho Nguoi dugc Bao hiém khdng thé thuc
hién ba (03) trong Sau (06) chirc nang sinh hoat hang ngay™ trong thoi gian lién tuc it nhat séau (06)
tuan. Bénh dugc xac dinh boi mot Bac si chuyén khoa than kinh.

L oai trir b4o hiém trong truong hop sau day:

- Viém ndo & nhitng ngudi nhiém HIV/AIDS.

5. Bénh viém mang nao do vi khuan kém di chieng than kinh
Bénh do céc loai vi khuan gay ra hién tugng viém mang néo hoic mang tiy sdng khién cho Ngudi
dugc Bao hiém hoan toan khong thé thuc hign ba (03) trong Sau (06) chirc nang sinh hoat hang ngay”
trong thoi gian lién tuc sau (06) tuan. Bénh duoc chan doan dya trén tinh chat nhiém trang cua dich
ndo tay qua choc do tuy song va bdi mot Bac si chuyén khoa than kinh.

L oai trir b4o hiém trong truwong hop sau day:

- Viém mang ndo & nhitng nguoi nhiém HIV/AIDS.
6. Bénh dong kinh thé ning

Bénh phai duoc chan doan xéc dinh bdi Bac si chuyén khoa than kinh hogc Béc sT chuyén khoa nhi,

dua trén bicn doi dac hi¢u trén ket qua Dién ndo do (EEG); kém ket qua chup cat 16p (CT scan), ket

qua chup cong huong tir hat nhan (MRI), két qua chup xa hinh cat l6p positron (PET).

Nguoi duoc Bao hiém phai thoa man tat ca cac diéu kién sau day:

a)  Con dong kinh toan thé, kém theo tinh trang mat y thirc va xuét hién cac con co ciing, co giat; va

b)  Bénh dong kinh ciia Nguoi dugc Bao hiém di ton tai it nhat muoi hai (12) thang; va

c)  C6 béng ching y khoa cho thiy céc con dong kinh khang thé kiém soat bang thudc va Nguoi
duoc Bao hiém trai qua it nhat sau (06) con co ctng, co giat khong do kich thich hoac dong kinh
con 16n trong thoi gian it nhat muoi hai (12) thang lién tuc; hoac da tirng trai qua phau thuat néo

dé diéu tri dong kinh.

Loai trir b4o hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Co giat do sbt cao:

Trang 53/55
CHHONBEL240116V



Ké hogch Tai chinh danh cho gia dinh véi Quyén loi Bao hiém Bénh Nan Y
- Pong kinh con nhé (con ving y thic):;

- Céc cir dong bat thuong hoic chiing co giat - co thét ¢ tré so sinh, tré em.
7. Bénh tay chan miéng mirc do nang

Bénh phai duoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa nhi, trén co s& ¢d tat ca cac diéu kién sau
day:

a)  Nguoi dugc Bao hiém phai dugc diéu trj tai Khoa hdi stic tich cuc (ICU) do céc bién ching:
viém ndo, liét cap tinh, phu phoi cap, xuat huyét phoi hoac suy hd hap tuan hoan; va

b)  Xét nghiém phan lap siéu vi: cé su hién dién cua siéu vi Coxsackie hoac Enterovirus 71.
8. Thwong tit vinh vién sau chan thwong diu

Tinh trang Ngudi dwoc Bao hiém bi di chimg than kinh tram trong va khong hoi phuc sau chan thuong
dau do Tai nan.

Bénh phai duoc chan doan xac dinh trén co sd €0 tat ca cac diéu kién sau day:

a)  Nguoi dugc Bao hiém bi Tai nan; va

b)  Nguoi dugc Bao hiém c6 cac dau ching than kinh dinh vi ton thuong tai ndo kéo dai lién tuc it
nhat sau (06) tuan va dugc Béc si chuyén khoa néi than kinh hay ngoai than kinh xéac dinh trén
co so hinh anh ton thuong nao trén phim chup cat 16p (CT scan) ndo hoac trén hinh anh Cong

huong tir hat nhan (MRI) ndo.

Loai trir b4o hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Chén thuong cot song;
- Chén thuong do cac nguyén nhan khac khong phai tai nan giao théng, tai nan lao dong.

9. Bénh tao xwong bat toan
Bénh tao xuong bét toan 1a bénh dugc déc trung béi tinh trang xwong gion, x6p va dé giy. Nguoi dugc
Bao hiém phai bi Bénh tao xwong bat toan loai III, dugc chan doan bdi Bac si chuyén khoa nhi va phai
thoa man tat ca cac dieu kién sau:

a)  Co tinh trang cham phat trién tdm than — van dong va giam thinh luc;

b)  C6 hinh anh trén phim X quang thé hién tinh trang da gy xwong va tir tir dan dén gui veo cot
song; va

c)  C6 két qua sinh thiét da phu hop vai chan doan bénh.
10.  Bénh ung thw de doa tinh mang
Bénh duogc chan doan xac dinh 1a &c tinh do su phat trién vo to chirc va khong thé kiém soat dugc cua

nhitng té bao ung thw, xam 14n va hay hoai nhitng md lanh xung quanh. Chan doan xac dinh nay can
dua trén ket qua giai phau bénh cung vai két luan caa mot Bac si giai phau bénh hodc ung thu hoc.
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Loai trir bao hiém trong cac trwedng hop sau day:

- Nhiing khéi u &c tinh & giai doan sém nhu ung thu tai chd (carcinoma in situ) va tat ca nhitng giai
doan tién ung thu hay ung thu chua xam lan khac nhu: di san, tan sinh biéu mé 6 tir cung thudc
phan loai CIN I, CIN 11 va CIN 111 (& tén thuong loan san ning nhung chua phai 13 ung thu); ung
thu ¢d tir cung tai chd; ung thu va tai chd; va nhing truong hop c6 tinh chit twong tu khac;

- Téngsinh té bao da hay té bao simg, ung thu da té bao vay hay té bao day, cac loai ung thu da, ndt
ruoi ac tinh ¢6 chicu sau mong dudi 1,5mm theo bang phan loai cua Breslow, hay thuoc nhom 1, 11,
I11 theo bang phan loai cua Clark, khéng ké cac truong hop c6 dau chang di can;

- Ung thu tién liét tuyén T1a hoic T1b cua phan loai md hoc TNM hay twong duong hodc nhe hon
theo phan loai khac. Ung thu tuyen gidp giai doan TINOMO c6 duong kinh khoi u nho hon hodc
bang 2cm; Micro carcinoma nhu cua bang quang hay Ung thu bang quang dang nhu, Ung thu bach
cau hé tan bao man tinh thuéc nhom 0, I, Il caa bang phan loai RAI;

- Tat ca cac loai u, buéu & nhiing ngudi nhiém HIV/AIDS.

Ghi cha:
*) “SAu (06) chire niing sinh hoat hang ngay” bao géom cac chirc ning/kha ning sau day:

1)  Khanang ty thay quan 4o, tw mang vao hay théo ra nhiing thiét bi trg gitp nhu vong dai, chi gia
va/hoac céc thiét bi tvong tu khéc;

2)  Kha nang ty di chuyén tir noi nay qua noi khac trong nha va trén bé mat bang phang;
3)  Kha nang ty di chuyén ra khoi hoic vao giuong, ghé dua hoic xe lan;

4)  Khanang tiéu tién va dai tién tu chu;

5)  Kha ning ty dua thirc dn d4 lam san tir bat, dia vao miéng;

6) Kha nang vé sinh c& nhan, ty tim rua.

(**)  Chubb Life cam két dinh nghia vé Bénh Nan Y néu trén Ia phii hop véi quy dinh cua phap luat Viét
Nam tai thoi diém phé duyét san pham. V6i su chap thuén cua B Tai chinh, Chubb Life béo luu
quyen xem Xeét lai cac dinh nghia v€ Bénh Nan Y trong tung thoi diém nham phu hop vei nhiing tien
bo khpa hoc trong linh vuc y khoa doi voéi Vjéc chan doan va dieu tri cac IOai‘Bénh Nan Y. Néu duoc
su chap thuan cua B9 Tai chiph lién quan dén viéc thay doi cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb
Life c6 nghia vu thong bao bang van ban cho Bén mua Bao hiém it nhat chin muoi (90) ngay trudc

Ngay d4o nién. Pinh nghia méi d6i véi Bénh Nan Y s& dugc ap dung ké tir Nam hop ddng ké tiép tro
di.

e 240116V Chubb. Insured.



