
Loyalty Link

Kontak Kami

PT Chubb Life Insurance Indonesia
(Chubb Life Indonesia)
Chubb Square, Lantai 6
Jl. M.H. Thamrin No. 10
Jakarta 10230
T     : 021 2356 8888

Untuk keluhan dan pelayanan nasabah dapat menghubungi:
Chubb Life Care
Chubb Square, Lantai 5
Jl. M.H. Thamrin No. 10
Jakarta 10230 

Waktu Operasional: Senin - Jumat
H       : 14087
T        : 021 2356 8887
WA   : 0815 848 14087
E        : ChubbCare.ID@chubb.com
W      : https://chubb.com/id

Chubb. Insured.SM

PT Chubb Life Insurance Indonesia (Chubb Life Indonesia) berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). 

Tentang Chubb Life di Indonesia 

Chubb merupakan perusahaan property and casualty insurance terbesar yang diperdagangkan secara publik 
di dunia. Dengan jangkauan operasional yang tersebar di 54 negara dan teritorial, Chubb menyediakan 
asuransi properti & kerugian baik komersial maupun individual, asuransi kesehatan dan kecelakaan 
individu, reasuransi dan asuransi jiwa bagi beragam kelompok nasabah. Sebagai perusahaan underwriting, 
kami memberikan penilaian, asumsi dan mengelola risiko dengan wawasan informasi yang luas serta 
disiplin. Kami melayani dan membayarkan klaim Anda secara tepat dan cepat. Perusahaan juga dikenal 
melalui berbagai penawaran produk dan layanan, kemampuan distribusi yang luas, kekuatan keuangan yang 
baik serta operasional secara lokal di berbagai belahan dunia. Chubb Limited, perusahaan induk dari Chubb 
Group, terdaftar di New York Stock Exchange (NYSE: CB) dan merupakan bagian dari S&P 500 index. Chubb 
memiliki kantor eksekutif di Zurich, New York, London, Paris dan beberapa lokasi lainnya, serta 
mempekerjakan sekitar 34.000 karyawan yang tersebar di seluruh dunia.

Chubb Life adalah divisi asuransi jiwa internasional dari Chubb. Di wilayah Asia, Chubb Life beroperasi di 
Hong Kong SAR, Indonesia, Korea, Myanmar, New Zealand, Taiwan, Thailand, Vietnam, dan perusahaan 
gabungan di Cina. Chubb Life memulai operasi bisnisnya di Indonesia pada tahun 2009 dengan melakukan 
akuisisi PT Asuransi Jiwa Bumi Arta Reksatama, perusahaan asuransi yang berdiri tahun 1985. Pada Februari 
2023, PT Asuransi Cigna resmi bergabung dengan PT Chubb Life Insurance Indonesia (Chubb Life Indonesia). 
Chubb Life di Indonesia telah hadir selama lebih dari 35 tahun. Untuk memenuhi kebutuhan perlindungan 
jiwa dan asuransi kesehatan dari beragam nasabahnya, Chubb Life Indonesia menawarkan variasi produk 
perlindungan asuransi jiwa dan kesehatan melalui agen, insurance specialist, pialang asuransi, bank, 
kemitraan, jaringan digital, direct marketing dan telemarketing.

Untuk informasi tambahan, silahkan kunjungi: chubb.com/id

©2023 Chubb. Perlindungan ditanggung oleh satu atau lebih perusahaan Chubb. Tidak semua perlindungan tersedia di seluruh negara dan wilayah. Chubb® dan 
logo Chubb, Bukan sekedar perlindungan. Craftsmanship.SM dan seluruh terjemahannya, serta Chubb.Insured.SM merupakan merek dagang milik Chubb.
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Mekanisme Produk dan Biaya

Seluruh Premi target dan Premi Top Up terjadwal 
yang disetorkan akan dialokasikan dan dihitung ke 
dalam unit dengan menggunakan harga unit yang 
berlaku pada tanggal Valuasi berikutnya.*

1.

Harga unit dapat berubah dari waktu ke waktu sesuai 
dengan kinerja investasi.

Harga unit dihitung harian. Perkembangan harga unit 
dapat diakses harian sesuai ketentuan peraturan 
perundangan yang berlaku.

Biaya asuransi, biaya administrasi, biaya akuisisi,  
biaya pengelolaan investasi dan pemeliharaan akan 
dibebankan dengan memotong unit secara  bulanan 
dari saldo Nilai Investasi.

Pemindahan nilai investasi (switching) untuk 5 (lima) 
kali pertama dalam setahun tidak dikenakan biaya, 
untuk transaksi selanjutnya dikenakan Rp 50.000 
sekali penarikan/pemindahan.**

Biaya administrasi** (bulanan) :

2.

3.

4.

5.

6.

Tahun ke- Alokasi Investasi dari
Premi Target

1
2
3

4 ++

60%
60%
80%

100%

Metode Pembayaran 
yang Dipilih Biaya

Bulanan

Kuartalan

Tahunan/Semesteran

Rp 40.000

Rp 35.000

Rp 30.000

Biaya Penarikan Sebagian/Penebusan Nilai Investasi/
Biaya Polis Berhenti Berlaku

7.

Faktor Biaya

Tahun Ke - 1

Tahun Ke - 2

Tahun Ke - 3

Tahun Ke - 4

Tahun Ke - 5

Tahun Ke - 6 ++

60%

50%

45%

30%

15%

0%

Hasil pilihan dana investasi dari Polis tidak dijamin 
dan dapat meningkat atau menurun tergantung 
harga unit atau faktor biaya-biaya,  sehingga dapat 
lebih besar atau lebih kecil dari dana  yang 
diinvestasikan oleh Pemegang Polis.

Semua risiko, kerugian dan manfaat dari investasi 
akan sepenuhnya menjadi tanggung jawab 
Pemegang Polis. Karena itu calon  
Pemegang Polis diwajibkan untuk membaca dan 
memahami ketentuan dalam brosur dan proposal 
sebelum melakukan pemilihan dana  investasi.

Dapatkan deskripsi lengkap mengenai produk ini 
pada : https://chubb.com/id.

10.

11.

12.

Catatan Penting untuk diperhatikan

Perlindungan Asuransi Jiwa adalah komitmen 
jangka panjang. Fitur produk berupa manfaat 
investasi*, bukan �tur utama produk ini. 
Pengakhiran perjanjian pertanggungan lebih awal 
terutama pada 5 (lima ) tahun pertama akan 
mempengaruhi hasil investasi dan juga 
keberlangsungan pertanggungan polis Anda. 
Pelajari Polis dan Fitur Produk Anda dengan 
seksama.

PAYDI (Loyalty Link) merupakan produk asuransi. 
Komponen investasi dalam Loyalty Link 
mengandung risiko. Calon Pemegang Polis atau 
Tertanggung wajib membaca dan memahami 
ringkasan informasi produk sebelum 
memutuskan untuk membeli PAYDI. Kinerja 
investasi masa lalu PAYDI tidak mencerminkan 
kinerja investasi masa datang PAYDI.

Semua risiko, kerugian dan manfaat dari investasi 
akan sepenuhnya menjadi tanggung jawab 
Pemegang Polis.

Pemegang Polis diberikan waktu 14 hari kalender 
sejak Polis diterima untuk mempelajari Polis.

*   Mengikuti syarat dan ketentuan yang berlaku di Polis.
**  Biaya ini dapat berubah sesuai kebijakan Chubb 
     Life. Apabila terdapat perubahan akan
     diinformasikan kepada Pemegang Polis.

8.

9.

Premi sudah memperhitungkan biaya - biaya yang 
akan dikenakan berdasarkan transaksi sesuai 
ketentuan, diantaranya: biaya asuransi, biaya 
pengelolaan investasi, dan biaya akuisisi.

Biaya lainnya merujuk pada Data Polis dan RIPLAY 
Personal (proposal ilustrasi).

Ilustrasi ini hanya merupakan gambaran perkiraan kinerja investasi dari jenis dana investasi yang dipilih dan 
bukan merupakan jaminan  atas kinerja investasi. Produk unit link akan memberikan hasil investasi optimal 
apabila dana diinvestasikan sesuai dengan ketentuan,  kondisi dan jangka waktu yang telah ditetapkan. 
Pembatalan polis atau penarikan dana lebih awal akan mempengaruhi hasil perkembangan  investasi dan 
mengakibatkan hasil investasi yang tidak optimal.



Risiko - risiko

Risiko Pasar
Risiko yang disebabkan oleh kondisi makro 
ekonomi yang kurang kondusif sehingga harga 
instrumen investasi mengalami penurunan 
dan akibatnya nilai unit yang dimiliki oleh 
Pemegang Polis dapat berkurang.

Risiko Kredit
Pemegang Polis akan terpapar pada Risiko 
Kredit Penanggung sebagai penyeleksi risiko 
dari produk Asuransi. Risiko kredit berkaitan 
dengan kemampuan membayar kewajiban 
Penanggung/ Perusahaan Asuransi terhadap 
nasabahnya. Penanggung telah berhasil 
mempertahankan kinerjanya untuk melebihi 
jumlah minimal kecukupan modal yang 
ditentukan oleh Pemerintah.

Risiko Likuiditas
Risiko yang dapat terjadi  jika asset investasi 
tidak dapat dengan segera dikonversi menjadi 
uang tunai atau pada harga yang  
sesuai, misalnya ketika terjadi kondisi pasar 
yang ekstrim atau ketika semua  
Pemegang Polis melakukan penarikan secara 
bersamaan.

Risiko Ekonomi & Perubahan Politik
Perubahan kondisi ekonomi dan stabilitas 
politik di Indonesia dapat mempengaruhi 
kinerja investasi, baik investasi pada perusahaan 
yang tercatat pada bursa efek maupun 
perusahaan yang menerbitkan instrument pasar 
uang atau surat berharga, perubahan tingkat 
suku bunga, �uktuasi nilai tukar, perubahan 
nilai makro ekonomi, serta perubahan 
perundang-undangan dan peraturan 
pemerintah di bidang keuangan, pasar modal, 
pasar uang, perbankan dan/atau perpajakan 
dapat mempengaruhi kinerja investasi.

Ketentuan Produk

Umur masuk (ulang tahun terakhir)

Minimum Premi : Rp 2.400.000 per tahun.
Mata Uang : Rupiah

Persyaratan lainnya :

Dapat ditambahkan asuransi tambahan 
seperti, asuransi kecelakaan, jaminan rawat 
inap di rumah sakit, penyakit kritis dan 
pembebasan Premi.

Tertanggung :  30 hari – 65 tahun
Pemegang Polis :  18 – 70 tahun

Masa Pertanggungan :
Sampai 100 tahun
Sampai 85 tahun 
Sampai 65 tahun

Mengisi dan menandatangani PPAJ.
Melakukan pemeriksaan Kesehatan sesuai 
dengan nilai uang pertanggungan & umur 
masuk (apabila dipersyaratkan).

Asuransi Loyalty Link merupakan 
produk asuransi jiwa unit link yang 
memberikan perlindungan jiwa 
terbaik dengan pengelolaan dana 
untuk hasil investasi optimal 
dengan tambahan Manfaat Bonus 
Loyalitas.

Loyalty Link

* Sesuai ketentuan khusus Polis yang berlaku

Manfaat Meninggal
Dunia
Uang Pertanggungan
+ Nilai Investasi.

Manfaat Hidup
Nilai Investasi yang terbentuk.

Bonus Loyalty
Bonus Loyalty pada akhir 
tahun ke-5 (25% dari Target 
Premi) dan akhir tahun ke-10 
(25% dari Target Premi).

Risiko Gagal Bayar
Risiko yang dapat terjadi jika pihak ketiga 
yang menerbitkan instrument investasi 
mengalami wanprestasi (default) atau tidak 
mampu memenuhi kewajibannya untuk 
membayar pokok utang, bunga dan/atau 
dividen.

Risiko Nilai Tukar
Risiko yang dapat terjadi jika investasi 
dilakukan dalam mata uang yang berbeda 
dengan mata uang yang digunakan untuk 
pembayaran premi dan manfaat, 
mengingat nilai tukar dapat ber�uktuasi 
mengikuti pasar. 

Risiko Polis Berakhir, Berhenti Berlaku 
dan Polis Berhenti
Polis Berakhir apabila salah satu keadaan di 
bawah ini terjadi :

Berakhirnya pertanggungan yaitu pada 
Tanggal Berakhir Kontrak.

Tertanggung meninggal dunia.

Penebusan Nilai Investasi.

Penanggung menemukan adanya unsur 
penipuan dan/atau pemalsuan.

Premi tidak dibayar dalam Masa Leluasa 
dan Pemegang Polis tidak mengajukan 
permintaan Cuti Premi.

Nilai Investasi tidak mencukupi untuk 
membayar Biaya-Biaya sebagaimana 
tercantum dalam Polis.

Polis Berhenti Berlaku apabila salah satu 
keadaan di bawah ini terjadi :

Polis Berhenti apabila Penanggung menemukan 
Pemegang Polis, dan/ atau seluruh pihak yang 
terlibat dalam pertanggungan memiliki sumber 
dana transaksi yang diketahui dan/atau patut 
diduga berasal dari hasil tindak pidana.
Dengan Polis Berakhir, Polis Berhenti Berlaku, 
atau Polis Berhenti maka sejak saat itu 
Penanggung tidak berkewajiban membayar 
Manfaat Asuransi.

Keterangan: Brosur ini menggambarkan 
informasi secara umum, tidak mengikat 
dan bukan merupakan suatu kontrak 
ataupun  jaminan. Kondisi dan aturan yang 
tepat mengenai produk harus mengacu 
pada ketentuan Polis yang diterbitkan oleh 
Chubb Life.

Pilihan Dana Investasi

  Pasar Uang

Rupiah Money Market Fund

Risiko    : Rendah
Perkembangan Investasi  : Rendah
Instrumen Investasi   :

Pasar Uang 100%

 Saham
Pasar Uang

Rupiah Equity Fund III

Risiko    : Tinggi
Perkembangan Investasi  : Tinggi
Instrumen Investasi   :

Saham 80% - 100%

Pasar Uang 0% - 20%

Efek Berpendapatan 
Tetap 80% - 100%

Pasar Uang 0% - 20%

 Saham
Efek Berpendapatan Tetap

    & Pasar Uang

Rupiah Managed Fund
Risiko    : Menengah - Tinggi
Perkembangan Investasi  : Menengah - Tinggi
Instrumen Investasi   :

  Efek Berpendapatan Tetap
 Pasar Uang

Rupiah Stable Fund
Risiko    : Rendah - Menengah
Perkembangan Investasi  : Rendah - Menengah
Instrumen Investasi   :

Saham 0% - 79%

Efek Berpendapatan
Tetap  dan Pasar
Uang 0% - 79%

Kinerja Historis

Kinerja di masa lalu bukan merupakan pedoman untuk kinerja di masa mendatang. Harga unit dapat naik atau turun dan kinerja dana 
investasi tidak di jamin. Risiko Investasi yang dapat mempengaruhi kinerja investasi antara lain risiko pasar, risiko likuiditas, risiko yang 
berhubungan dengan ekonomi dan perubahan politik, risiko kredit, risiko gagal bayar dan risiko nilai tukar.

Target Premi : Rp 10.000.000 per tahun.
Uang Pertanggungan (UP) Rp 500 Juta. 
Masa pertanggungan hingga usia 100 tahun.

Bapak A berusia 30 tahun dan membayar Premi selama 10 tahun :

Ilustrasi Manfaat Loyalty Link

Tahun
Akumulasi Target 
Premi Tahunan  

1

5

10

20

45

Usia

30 Tahun

34 Tahun

39 Tahun

49 Tahun

54 Tahun

10.000

50.000

100.000

200.000

250.000

4.509

41.582

121.410

434.988

735.212

-

2.500

2.500

-

-

(dalam ribuan Rupiah)

Manfaat Bonus 
Loyalty  

(dalam ribuan Rupiah)

504.509

541.582

621.410

934.988

1.235.212

Akumulasi Manfaat
Meninggal  Dunia *

(dalam ribuan Rupiah)

Nilai Investasi **
(dalam ribuan Rupiah)
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Keterangan :

Akumulasi Target Premi Tahunan 
(Dalam Ribuan Rupiah)

Nilai Investasi **

Akumulasi Manfaat Meninggal Dunia*

Manfaat yang diterima adalah UP 
ditambah Nilai Investasi.

Nilai investasi menggunakan asumsi 
penempatan dana investasi 100% di Rupiah 
Equity Fund III dengan asumsi pertumbuhan 
dana Positif  per tahun. Pertumbuhan besar 
manfaat ini hanya ilustrasi.

*

**

Jenis Dana Investasi 2017 2018 2019 2020 2021

Rupiah Equity Fund III

IHSG

Rupiah Managed Fund

50% IHSG + 50% (80% IBPA 
Bond Index+20% JIBOR 1bln)

Rupiah Money Market Fund

Average Time Deposit

Rupiah Stable Fund

100% IBPA Bond Index

15.56 %

19.99 %

13.91 %

17.78 %

4.06 %

5.02 %

11.86 %

17.25 %

- 2.70 %

- 2.54 %

- 6.28 %

- 1.78 %

34.91 %

4.87 %

- 15.83 %

- 2.04 %

3.85 %

1.70 %

5.25 %

7.41 %

2.33 %

5.05 %

8.02 %

14.08%

- 3.77 %

- 5.09 %

- 1.04 %

15.73 %

18.27 %

4.38 %

38.80 %

14.87 %

3.49 %

10.08 %

- 1.44 %

9.87 %

2.84 %

3.15 %

0.64 %

5.38 %


