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.  Resumen Ejecutivo

Para Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S.A., en lo sucesivo CHFM,. 2020 fue
un afo de grandes retos, La Pandemia limito el crecimiento de la inversion y foment6 un mercado mas
competitivo, sin embargo se mantuvo el liderazgo en el mercado basado en la sana suscripcion .

Lineamientos Operativos

La Institucion se rige bajo un esquema de Gobierno Corporativo en el marco de la CUSF
encabezado por el Consejo de Administracion con el apoyo de los respectivos Comités entre los que
se destaca el Comité de Auditoria por ser el encargado de vigilar el apego a las politicas intemas y por

ende a la normativa.

Principales Indicadores

Entre los principales indicadores regulatorios tenemos a los siguientes:

2020

Base de Inversion 2,449,428,341
Sobrante 1,468,786,566
Fondos Propios Admisibles 1,468,786,566
Requerimiento de Capital de 501,085,526
Solvencia

Margen de Solvencia 967,701,040
Inflacion 3.15

2019
2,495,042,009
1,933,223,790
1,924,516,889

284,583,286

1,639,933,603

La Institucion tuvo una Emisionde 1,781 millones con una participacion de mercado del 14.8%
vs un 20% del afio anterior, lo que demuestra la estabilidad que la institucién tiene en el mercado,

siendo la tercera en emision total y la segunda a nivel sector en el ramo Il (administrativas),
mercado meta, con una participacion de mercado del 18.5% vs un 24.9% del afio anterior.

Los contratos de Reafianzamiento como parte de la estrategia de la compafiia para dispersar los
riesgos asumidos representaron 1,279 millones, el Costo de Adquisicion fue del ordende 156
millones a favor con unaSiniestralidad de 59 millones.

A continuacion, se presenta el Estado de Resultados resumido.
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Estado de Resultados acumulados del 1° de enero al
(cifras expresadas en miles de pesos mexicanos)

d 31-dic-19 | 31-dic-20 Variacion
Prima Emitidas 2,449,062 1,781,898 (667,164)
Primas Cedidas 1,749,821 1,278,765 (471,056)
De Retencidn 699,241 503,133 4 (196,109)
Incremento Neto de la RFV " (22,816) " (41,670) (18,854)
Primas de Retencién Devengadas 722,057 544,802 g (177,255)
Costo Neto de Adquisicion (218,897) (156,271) 62,625
Costo Neto de Siniestralidad 85,847 59,408 (26,439)
Utilidad (Pérdida) Técnica 855,107 641,666 g (213,441)
Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas 111,019 77,305 (33,715)
Resultado de Operaciones Anélogas y Conexas 8,422 7,668 (754)
Utilidad (Pérdida) Bruta 752,510 572,029 4 (180,481)
Gastos de Operacion Netos 404,345 585,466 181,121
Utilidad (Pérdida) de la Operacién 348,166 (13,437) 4 (361,602)
Resultado Integral de Financiamiento 300,178 255,273 (44,905)
Participacion en el Resultado de Inversiones Permanentes " 3,263 3,865 602
Utilidad (Pérdida) antes de Impuestos a la Utilidad 651,607 245,701 " (405,905)
Provision para el pago del Impuestos A La Utilidad 182,091 50,933 (131,158)
Utilidad (Pérdida) del Ejercicio 469,515 194,768 (274,747)

Criterios contables

Los Estados Financieros estan preparados conapego a lanormatividadque aplicaalas instituciones
de Seguros y Fianzas, asi como a las normas de informacion financiera aplicables. EI Comité de
Auditoria y el Consejo de Administracion aprueban los cambios en las politicas que pudieran
presentarse. Los Estados Financieros son dictaminados por un especialista en la materia aprobado por
la CNSF.

Dictdmenes

Las Reservas Técnicas de la Institucion fueron dictaminadas por el Act. Luis Hernandez
Fragoso, miembro de la sociedad denominada Consultores Asociados de México, S.A.

Los Estados Financieros de la Institucion fueron dictaminados por el C.P.C. Rafael Gutiérrez
Lara, miembro de la sociedad denominada PricewaterhouseCoopers, S. C

Con fecha 12 de octubre de 2020 la calificadora Moodys otorgd a la institucion la calificacion
Aal en escala nacional (Moody's utiliza modificadores numéricos 1, 2 y 3 en cada categoria de
calificacion genérica de Aa.mx a Caa.mx. El modificador 1 indica que las obligaciones se clasifican
en el extremo mas alto de su categoria de calificacion genérica).
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Durante el afio terminado en 2020, la actividad social y econdmica mundial se vio afectada por
la propagacion y la amenaza del coronavirus (COVID-19). Chubb Fianzas Monterrey Aseguradora de
Caucion, S.A. ha tomado medidas para mitigar el riesgo de exposicion de nuestros empleados,
incluyendo la restriccion de viajes y que la institucion ofrezca amplios protocolos de trabajo desde
casa. Con estas medidas se ha minimizado cualquier interrupcién ante clientes y procesos operativos,
garantizando al mismo tiempo la seguridad de los empleados. Aunque Chubb Fianzas Monterrey
Aseguradora de Caucion, S.A. ha se ha visto afectada por la disminucion economica resultante de la
pandemia mundial, los efectos relacionadas con el COVID-19 no afectaron significativamente a la
situacion financiera de la empresa para el afio 2020.

Como cumplimiento a Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (Ley) y la correspondiente
Circular Unica de Seguros y de Fianzas (CUSF o regulacion secundaria), la cual instrumenta y da
operatividad a la Ley, Chubb implemento los estandares previsto en dicharegulacion, focalizados en
la estabilidad, seguridad y solvencia de las instituciones de segurosy de fianzas. Se aprobaron politicas
y procedimientos en materia de Auditoria Interna, Funcién Actuarial, designacion de: consejeros,
director general y funcionarios de las dos jerarquias inmediatas inferiores. En lo que corresponde a la
parte de reservas técnicas se apego a las metodologias publicadas por la Comisiony a los procesos de
auditoria por parte de los actuarios independientes para la emisién del Dictamen sobre la situacion y
suficiencia de las reservas técnicas. Estos cambios han llevado a realizar un mayor esfuerzo para
garantizar la méaxima rentabilidad y generar valor a favor de los accionistas, ademas de responder con
el mejor servicio a los clientes y socios comerciales.

En cumplimiento al requerimiento de informacion con respecto al Reporte sobre la Solvencia
y Condicién Financiera en las disposiciones emitidas por la H. Comision en su Circular Unica de
Seguros, Titulo 24 De La Revelacion de Informacion, Capitulo 24.2 Del Reporte sobre la Solvencia y
Condicion Financiera, se elabora conforme lo indicado en este Capitulo, asi como del Anexo 24.2.1
respecto a la informacion cuantitativa con cifras individuales expresadas en pesos al 31 de diciembre
de 2020

II. Descripcion general del negocio y resultados.
a) Del negocioy su entorno.

1) Lasituacionjuridicay el domicilio fiscal;

Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S.A. (en lo sucesivo CHFM), con domicilio
fiscalen Edificio Capital Reforma, AvenidaPaseo de laReforma 250, Torre Niza, Piso 15, Col. Juarez,
Ciudad de México, C.P. 06600, México; es una Institucion de Seguros constituida de conformidad con
las Leyes Mexicanas, autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico para practicar en la
Republica Mexicana, en términos de lo dispuesto en los articulos 25, fraccion I, inciso g), y Gltimo
parrafo, 26, altimo parrafo, 36 y 42 de la Ley de Instituciones de Segurosy de Fianzas, la operacion
del seguro de dafiosen el ramo de caucidn, asi como para otorgar fianzas de fidelidad, en los subramos
individuales y colectivas; fianzas judiciales, en los subramos judiciales penales, judiciales no penales
y judiciales que amparen a los conductores de vehiculos automotores; fianzas administrativas, en los
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subramos de obra, de proveeduria, fiscales, de arrendamiento y otras fianzas administrativas; fianzas
de crédito, en los subramos de suministro, de compraventa y otras fianzas de crédito; asi como
fideicomisos de garantiaen lossubramosrelacionados con polizas de fianzasy sin relacion con polizas
de fianzas.

Lo anterior, mediante el oficio 06-C00-4110/08389 del 3 de Marzo de 2017, obteniendo con fecha
1 de febrero de 2019 mediante oficio 06-C00-22200-1291/2019 el dictamen favorable de inicio de
operaciones; sujeta a la inspeccion y vigilancia por parte de la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas.

CHFM mantiene una situacién de acreditada solvencia, de conformidad con el articulo 15 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, que establece ... mientras las Instituciones y Sociedades
Mutualistas no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada
solvenciay no estaran obligadas, por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales a excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales...”,
pudiéndose comprobar su situacion regulatoria historica a través de la informacién publicada en la
pagina Web de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas: http://www.gob.mx/cnsf en la liga de
“Acciones y Programas, Instituciones y Sociedades Mutualistas, Informacion Financiera”. Dicha
informaciénespublicade conformidad conla Ley de Transparenciay Accesoa la InformacionPublica
Gubernamental y normativaaplicable.

2) Principales accionistas de la Institucion, su porcentaje de participacion
Yy, en su caso, laubicacion de la casa matriz;

Conforme al libro de Registro de Accionesde CHFM, los accionistas y el porcentaje de su
participacion se encuentra conformado de acuerdo con la siguiente matriz:

ACCIONISTA PORCENTAJE DE
PARTICIPACION
FM Holdco LLC 99.90004998 %
Chubb Global Financial Services Corporation 0.049975012 %
AFIA Finance Corporation. 0.049975012 %

3) Las operaciones, ramosy subramos para los cuales se encuentre
autorizada.

CHFM esta constituida de conformidad con las Leyes Mexicanas, autorizada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico para practicar en la Republica Mexicana, en términos de lo dispuesto en
los articulos 25, fraccion Ill, inciso g), y Gltimo parrafo, 26, ultimo parrafo, 36 y 42 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la operacién del seguro de dafios en el ramo de caucion, asi
como para otorgar fianzas de fidelidad, en los subramos individuales y colectivas; fianzas judiciales,
en los subramos judiciales penales, judiciales no penales y judiciales que amparen a los conductores
de vehiculos automotores; fianzas administrativas, en los subramos de obra, de proveeduria, fiscales,
de arrendamiento y otras fianzas administrativas; fianzas de crédito, en los subramos de suministro, de


http://www.gob.mx/cnsf

RSCF 2020
cCHUBE Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

compraventa y otras fianzas de crédito; asi como fideicomisos de garantia en los subramos
relacionados con polizasde fianzas y sin relacion con pélizas de fianzas.

4) Los principales factores que hayan contribuido positiva o
negativamente en el desarrollo, resultados y posicién de la Institucion
desde el cierre del ejercicio anterior;

Pese a las condiciones adversas provocadas por la pandemia CHFM logr6 en 2020 una
participacion de mercado del 14.8% vs un 20% del afio anterior, lo que demuestra la estabilidad que
la institucion tiene en el mercado, siendo la tercera en emision total y la segunda a nivel sector en el
ramo |11 (administrativas) con un 18.5% del mercado.

Primas Emitidas diciembre 2020 vs. diciembre 2019
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cv. pooeoPtYy | deCaucién, |Garantias, S.A.| S.A. deCV. |Garantias, SA.|  deCV. México, 5.4
lanzas, 5.8
! S.A DEC.\V.
|ﬂdﬂ:-2|} 2271 2216 1781 1768 1077 B00 520 410
[m dhc-19 217 2152 2449 1757 1163 629 605 314
Fuente: AMIG

5) Informacion sobre cualquier partida o transaccion que sea significativa

La naturaleza de las operaciones con partes relacionadas, tanto nacionales como extranjeras, son
originadas por procesos complementarios, econémicos y de negocios entre las entidades que forman
el grupo de compafiias al que pertenecen.
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Entre las operaciones destacadas se encuentran las siguientes: compra - venta de seguros y fianzas,
reaseguro, arrendamientos, servicios administrativos, publicidad, mantenimientos comunes, pago de
dividendos.

Al 31 de diciembre de 2020 Chubb considera que no mantiene saldos irrecuperables; las
condiciones comerciales de las operaciones son similares a las establecidas con terceros, y no se
consideraron cambios en la formade realizar transacciones con partesrelacionadas.

6) Informacion sobre transacciones significativas con los accionistas,
miembros del consejo de administracion y Directivos Relevantes, asi
como transacciones con entidades que formen parte del mismo Grupo

Este 2020 ha marcado la historia del mercado afianzador y particularmente de CHFM como parte
de el en forma importante debido a la pandemia, pese a ello la institucion se mantuvo en los primeros
planos basado en un enfoque de calidad de suscripcidn y servicio superior buscando la excelenciay
dirigiendo todas nuestrasactividades a la entera satisfaccion de nuestros clientes, es una constante que
nos asegura que la calidad de servicio que reciben nuestros afianzados es la mejor del mercado.

Los resultados de la Compafiia fueron satisfactorios considerando la intensa competencia en el
mercado y la disminucién de obra publica.

Para este 2021 CHFM tiene una serie de retos una vez que se supere la pandemiay ain con ella
como el crecimiento del nuevo producto denominado Seguro de Caucion cuya autorizacion nos fue
otorgada el 1 de febrero del 2019, con el cual nuestra compafiia espera estar en la vanguardia del
mercado, a fin de ir consolidando este ramo. Asi mismo seguir teniendo la preferencia del sector y
continuar siendo el lider en emision y sobre todo en nuestro mercado meta del ramo administrativo,
buscando siempre dar un excelente servicio cuidando como siempre la calidad de suscripcion a fin de
que la operacidn se traduzca en una excelente rentabilidad para nuestros accionistas, y un respaldo
para nuestros afianzadosy beneficiarios.

Durante el ejercicio de 2020 la institucion distribuyo dividendos por $ 357,569,983 pesos, los
cuales fueron pagados en efectivo, a razén de $178,696 por accion.

7) Paralas Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se debera
incluir una descripcion de la estructura legal y organizacional del grupo
y demas asuntos importantes de la participacion, operacion y resultados
de las subsidiariasy filiales;

La Institucion CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucion
denominada Chubb Seguros México, S.A., las cuales son controladas por la entidad extranjera Chubb
Limited.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los saldos con esta compafiia son como se muestra a continuacion:

31 de diciembre de
Por cobrar: 2020 2019
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Chubb Seguros México S.A. $ 484,947 $ 198,445
Deudor por prima:
Chubb Seguros México, S. A. $ 394,510 $ -
Por pagar:

Chubb Seguros México S. A.

42,712,957

Al 31 de diciembre de 2020 la subsidiaria que se consolidaes:

Porcentaje de Moneda

participacion
Subsidiaria (%)

Operadora FMA, S. A.de C. V. 99 Peso
(Operadora FMA)

A continuacion, se muestra cierta informacion financiera de la inversion en subsidiaria que se
incluyen en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 20 20.

Activos circulantes | 41,058,903
Activos no circulantes

Pasivos circulantes 53,610

Ingresos del periodo | 3,717,199

Utilidades o pérdidas netas del periodoy | 26,648,853
acumuladas de periodos anteriores

b) Del desempefiode las actividades de suscripcion.
1) Informaciondel comportamiento de la emision por operaciones, ramos, subramos
y area geografica;

La institucion presentaingresos por prima directaen el ejercicio 2020 por$1,739,697,846 el ejercicio
anterior fue del orden de $2,270,483,629, dicho ingreso de las primas directas de afianzamiento se
segrega conforme a los siguientes ramos:

Ramo/ Subramo Importe
Fidelidad 40,381,964

e Individual 5,824,514
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¢ Colectivo 34,557,450
Judiciales 49,179,980
* Penales 536,252
* No Penales 47,647,894
e Que amparen a los conductores 995,834

de vehiculos automotores

Administrativas 1,559,743,256
¢ De Obra 827,749,798
» De Proveeduria 342,661,968
o Fiscales 228,172,369
¢ De Arrendamiento 35,664,631
e Otras Fianzas Administrativas 125,494,490
Crédito 90,392,646
¢ De Suministro 84,626,446
¢ De Compraventa 179,200
¢ Financieras 0
e Otras Fianzas de Crédito 5,587,000
Total general 1,739,697,846

A continuacion, se presenta cuadro por Area Geografica de la emision directa 2020

Entidad % del Totalde Importe
Riesgo

Aguascalientes 0.99% 17,139,157
Baja California 2.08% 36,161,040
CD MEXICO 54.06% 940,466,127
Chiapas 0.74% 12,824,928
Chihuahua 4.37% 75,996,035
Coahuila 1.49% 25,954,087
Estado de México 1.93% 33,567,227
Guanajuato 2.15% 37,411,903
Jalisco 6.05% 105,273,951
Michoacan 0.44% 7,669,761
Morelos 0.00% -
Nuevo Ledn 12.73% 221,443,174

Oaxaca 0.00% -
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Puebla 1.93% 33,531,189‘
Querétaro 1.54% 26,714,019
Sinaloa 0.89% 15,403,454‘
Sonora 0.94% 16,336,664
Tabasco 3.08% 53,530,428‘
Tamaulipas 1.38% 23,932,409
Veracruz 1.78% 30,901,919‘
Yucatan 1.46% 25,440,375
Total general 100.00% 1,739,697,846

2) Informacidn sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o reclamaciones del
ejerciciode que se trate, comparados con los del ejercicio anterior, por operaciones,
ramos, subramos y area geografica;

A continuacion, se presenta cuadro comparativo del Costo de Adquisicién por Ramoy Subramo
por los afios de 2020y 2019
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FIANZAS
2020
Costo Neto de adquisicion Fidelidad
Individual Colectivo Total
Comisiones a agentes 2,527,447 12,468,732 14,996,179
Compensaciones adicionales a agentes - - -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 2,176,663 6,288,349 8,465,011
Cobertura de exceso de pérdida - - -
Otros - 258,355 |- 251,086 - 509,442
Total costo neto de adquisicion Fidelidad 92,429 5,929,297 - - - 6,021,726
Costo Neto de adquisicion Judiciales
Que amparen a
Penales No Penales los condLllctores Total
de vehiculos
automotores
Comisiones a agentes 133,476 13,122,957 321,390 13,577,822
Compensaciones adicionales a agentes - - 0 -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 140,766 14,375,139 257,595 14,773,500
Cobertura de exceso de pérdida - - - -
Otros - 87,893 |- 515,964 55,333 - 548,525
Total costo neto de adquisicion Fidelidad - 95,184 |- 1,768,146 119,128 - - - 1,744,202
Costo Neto de adquisicion Administrativas
, ) De Otras Fianzas
De Obra De Proveeduria Fiscales Arrendamiento | Administrativas Total
Comisiones a agentes 264,241,097 117,389,636 64,189,110 11,601,097 33,444,992 490,865,932
Compensaciones adicionales a agentes - - 0 0 0 -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 252,838 56,714 - - 47,548 357,099
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 309,296,334 114,357,958 88,327,139 11,196,416 36,953,844 560,131,692
Cobertura de exceso de pérdida - - - - - -
Otros - 37,127,984 |- 22,880,449 |- 2,810,204 369,474 |- 7,700,302 |- 70,149,465
Total costo neto de adquisicién Fidelidad - 81,930,383 |- 19,792,058 |- 26,948,233 774,156 |- 11,161,606 |- 139,058,125
Costo Neto de adquisicion Crédito
De Suministro |De Compraventa| Financieras Otras F[ar_mzas Total
de Crédito
Comisiones a agentes 13,755,567 92,970 - 480,721 14,329,258
Compensaciones adicionales a agentes - - - - -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 35,000,315 43,491 - 1,710,957 36,754,763
Cobertura de exceso de pérdida - - - - -
Otros 1,632,412 |- 164,251 - 1= 533,365 934,796
Total costo neto de adquisicion Fidelidad - 19,612,336 |- 114,772 - - 1,763,601 - - 21,490,709

Total Costo Neto de Adquisicion

- 156,271,310
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FIANZAS
2019
Costo Neto de adquisicion Fidelidad
Individual Colectivo Total
Comisiones a agentes 2,688,165 10,751,295 13,439,461
Compensaciones adicionales a agentes - - -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 2,376,016 6,821,650 9,197,666
Cobertura de exceso de pérdida - - -
Otros 141,924 2,084,682 2,226,606
Total costo neto de adquisicion Fidelidad 454,073 6,014,327 - - - 6,468,400
Costo Neto de adquisicion Judiciales
Que amparen a
Penales No Penales los condgdores Total
de vehiculos
automotores
Comisiones a agentes 249,194 18,450,829 494,793 19,194,816
Compensaciones adicionales a agentes - - 0 -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 332,046 21,142,061 266,380 21,740,486
Cobertura de exceso de pérdida - - - -
Otros 26,326 |- 888,894 |- 23,990 - 886,558
Total costo neto de adquisicién Fidelidad - 56,525 |- 3,580,126 204,423 - - - 3,432,228
Costo Neto de adquisicion Administrativas
De Obra De Proveeduria Fiscales De ] Otr{as_ Flan_zas Total
Arrendamiento | Administrativas
Comisiones a agentes 337,726,869 147,123,774 61,421,842 14,239,972 36,756,648 597,269,105
Compensaciones adicionales a agentes - - 0 0 0 -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 558,855 - 15,729,070 - - 16,287,926
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 468,019,607 156,062,911 94,794,462 15,317,696 46,341,091 780,535,769
Cobertura de exceso de pérdida - - - - - -
Otros - 37,792,974 |- 10,969,505 20,290,041 1,007,049 |- 7,354,465 |- 34,819,855
Total costo neto de adquisicion Fidelidad -167,526,857 |- 19,908,643 2,646,491 |- 70,676 |- 16,938,908 |- 201,798,592
Costo Neto de adquisicion Crédito
. . . Otras Fianzas
De Suministro |De Compraventa| Financieras de Crédito Total
Comisiones a agentes 15,354,148 173,426 - 1,830,680 17,358,253
Compensaciones adicionales a agentes - - - - -
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 35,334,155 742,754 - 6,409,322 42,486,231
Cobertura de exceso de pérdida - - - - -
Otros 1,636,898 |- 66,677 - 3,423,534 4,993,755
Total costo neto de adquisicion Fidelidad - 18,343,110 |- 636,005 - - 1,155,108 - - 20,134,222

Total Costo Neto de Adquisicion - 218,896,642
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Costo de Operacién por Area Geogréfica

Entidad

Aguascalientes
Baja California
CD MEXICO
Chiapas
Chihuahua
Coahuila
Estado de México
Guanajuato
Jalisco
Michoacan
Morelos
Nuevo Ledn
Oaxaca

Puebla
Querétaro
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Veracruz
Yucatan

Total general

2020 2019
3,353,791 5,581,334
2,686,485 2,515,998

- 187,071,232 - 249,082,051
2,665,202 1,054,520

- 1,737916 - 2,214,421
- 84,941 - 25,832
6,358,439 7,982,072
1,358,901 4,754,861
1,011,410 3,680,248
1,963,575 2,910,200

- 294,802 - 13,393,122
8,275,658 13,080,052
2,308,015 2,623,772
2,915,646 3,515,536
998,991 - 434,907

- 6769577 - 9,121,549
- 1,417,699 144,815
4,779,591 7,015,553
2,429,152 516,279

- 156,271,310 - 218,896,642

A continuacion, se presenta cuadro comparativo de las reclamaciones por Ramoy Subramo por

los afios de 2020y 20109.
2020
Fidelidad
Siniestros / reclamaciones Individual Colectivo Total
Bruto - 2,086,715 2,086,715
Recuperaciones - - -
Neto - 2,086,715 2,086,715

Judiciales
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Siniestros / reclamaciones Penales No Penales | Que amparen a Total
los conductores
de vehiculos
automotores
Bruto - 139,558 140,258
700
Recuperaciones -l - 189,367 - 16,164 205,531
Neto -l - 49,810 - 15,464 65,273
Administrativas
Siniestros / reclamaciones De Obra De Fiscales De Otras Fianzas Total
Proveeduria Arrendamiento | Administrativas
Bruto 59,637,983 - 5,447,33¢ - 39,701,326 - 1,046,141 6,060,202 19,503,382
Recuperaciones - 10,806,211 6,298,885 39,371,555 2,092,693( - 6,704 36,950,217
Neto 48,831,772 851,549 - 329,771 1,046,552 6,053,497 56,453,599
Crédito
Siniestros / reclamaciones |De Suministro De Financieras Otras Fianzas de Crédito Total
Compraventa
Bruto 387,888, - - 930,596 1,318,485
Recuperaciones - 386,007 - - - 386,007
Neto 1,882 - - 930,596 932,478
Total Siniestros / 59,407,519
reclamaciones
2019
Fidelidad
Siniestros / reclamaciones Individual Colectivo Total
Bruto - 2,689,849 2,689,849
Recuperaciones - 22,735 22,735
Neto - 2,712,585 2,712,585
Judiciales
Siniestros / reclamaciones Penales No Penales |Que amparen a Total
los conductores
de vehiculos
automotores
Bruto - 278,908 21,575 300,484
Recuperaciones -l - 295,420 - 4,000 299,420
Neto -l - 16,512 17,575 1,064
Administrativas
Siniestros / reclamaciones De Obra De Fiscales De Otras Fianzas Total
Proveeduria Arrendamiento | Administrativas
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reclamaciones

Reclamaciones por Area Geogréfica

Entidad

Aguascalientes
Baja California

CD MEXICO
Chiapas
Chihuahua
Coahuila

Estado de México

Guanajuato
Jalisco
Michoacan
Nuevo Ledn
Puebla
Querétaro
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Veracruz
Yucatan

2020

3,117,925
950,000

40,449,796 -

288,057
295,353
3,903,481
4,952,476
57,925,112
1,502,302
12,536,284
2,760,280
600,722
6,183,254
843,586
6,048,960
8,752,566

2019

2,811,346
988,800
99,386,696
1,024,455
914,767
3,968,549
1,337,559
19,961,184
38,270,430
4,840,273
48,184,388
10,446,473
25,764,117
6,512,519
13,558,842
2,748,470
491,077
2,283,801
2,108,441

Total general

59,407,519 85,846,640

3) Informacidnsobre el importe total de comisiones contingentes pagadas.

CHUBB Chubb Fianzas Monterrey
Aseguradora de Caucion
Bruto 15,238,861 1,899,589 5,385,706 505,311 17,234,439 40,263,906
Recuperaciones 45,051,244 957,359 - 1,646,505| - 282,967| - 73,875 44,005,256
Neto 60,290,106, 2,856,947 3,739,201 222,344 17,160,564 84,269,162
Crédito
Siniestros / reclamaciones |De Suministro De Financieras Otras Fianzas Total
Compraventa de Crédito
Bruto 637,262 253,524 383,738
Recuperaciones 752,433 752,433
Neto - 1,389,695 253,524 - 1,136,170
Total Siniestros / 85,846,640
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En el ejercicio 2020 Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S.A. mantuvo acuerdos
para el pago de comisiones contingentes con los intermediarios de nuestra fuerza de ventas a que se
refiere la presente nota. El importe total de los pagos realizados en virtud de dichos acuerdos ascendid
a $22,927,894 representando el 1.85 % de la prima emitida por la institucién en el mismo ejercicio.”
“Se entiende por comisiones contingentes los pagos o compensaciones a intermediarios que
participaron en la celebracidn de contratos de fianzas de Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de
Caucion, S.A., adicionales a las comisiones o compensaciones directas consideradas en su disefo.” El
tipo de intermediario utilizado por la institucion de conformidad con la estrategia de comercializacion
abarca:

« Agentes personas fisicas independientes sin relacion de trabajo con la institucién y que operen con
base a contratos de intermediacién mercantiles y,

» Agentes personas morales igualmente amparados en contratos de intermediacion.

Las caracteristicas de los acuerdos mediante los cualesrealiza el pago de comisiones contingentes
se consideran los siguientes:

a) En funcion al volumen y crecimiento de ventas, conservacion, indice de reclamaciones por
fianzas otorgadas y rentabilidad de la cartera, y

b) Mecanismosde compensacion relacionados con servicios de colocacionde fianzas, mercadeo,
suscripcion de riesgos, administracion y manejo de reclamaciones de fianzas, administracion
de primas y atencién a clientes. El beneficio consiste en otorgar a cada agente la posibilidad de
asistir a sus convenciones anuales; este beneficio esta basado en la acumulacién de puntos
sobre primas netas pagadas, durante el periodo de un afio. Asi mismo se ofrece la posibilidad
de acumular puntos que pueden ser canjeados por articulos promocionales de nuestra
institucion u otros productos y/o servicios.

4) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberan presentar las
operacionesy transacciones relevantes dentro del mismo, el desempefio financiero
de las actividades de suscripcion, incluyendo transacciones relevantes con otras
filiales, transferencias derivadas de contratos financieros, incluyendo préstamos y
aportaciones de capital en efectivo 0 en especie, y programas de Reaseguro o
Reafianzamiento;

La naturalezade las operaciones conpartes relacionadas nacionalesy extranjeras se da por procesos
complementarios, econdmicosy de negocios entre las mismas compafiias del grupo.

Entre las operaciones realizadas enunciamos las siguientes: compra venta de seguros y fianzas,
reaseguro y reafianzamiento, arrendamientos, servicios administrativos, publicidad, mantenimientos
comunes, pago de dividendos, entre las méas importantes. En el ejercicio 2020 no hay partidas
consideradascomo irrecuperables. Las condiciones comerciales de las operaciones son similaresa las
que se establecen con untercero.

En el ejercicio no hubo cambios en la forma de operar entre las partes relacionadas.

A continuacion, se presentan los importes por cobrary por pagar derivados de operaciones con
partes relacionadas:
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Los saldos con partes relacionadas son como se muestra a continuacion:

31 de diciembre de

Por cobrar:
Chubb Seguros México S.A.

Deudor por prima:
Chubb Seguros México, S. A.
Chubb Servicios México, S. A. de C. V.

Por pagar:
Chubb Servicios México, S. A.deC. V.
Cover Direct Inc
Chubb Asset Manager, Inc
Chubb Seguros México S. A.
Chubb Seguros Colombia, S. A.
Chubb Servicios Chile Limitada
Inacomb, S. A. de C. V.

Las operaciones con partes relacionadas celebradas por la Institucién son como se muestra a continuacion:

2020
$ 484,947

$ 394,510
30,410

$ 4249020

19,377,462
194,246,726
131,566

6,397,223
582,464
197,205

$ 220,932,646

2019
$ 198,445

$ -

$ -

$ 33,756,520
90,752,649
398,048
42,712,957

512,249
$168.132.423

31 de diciembre de

Ingresos

Primas emitidas

Chubb Servicios México, S.A. de C.V.
Chubb Seguros México, S. A.

Servicios Administrativos
Chubb Seguros México, S. A.

Reafianzamiento

CHUBB Tempest Reinsurance, Ltd.

CHUBB Property & Casualty Insurance Company
Chubb European Group SE

Federal Insurance Company

Chubb Ina Overseas Insurance Company Ltd

Rentas
Chubb Seguros México, S. A.

Mantenimiento
Chubb Seguros México, S. A.

Publicidad
Chubb Seguros México, S. A.

2020 2019
$ 953,770 -
165,282 § 845,998
$ 1110052 $__ 845008
$ 29,713,194 $ 12,678,043

$ 720,654,650

$1,171,147,708

(1,009) 21,840

253,998 268,046

(237) 114,454

3,999,573 6,456,854

$ 7249006975 $1.178.008,903

31 de diciembre de

2020 2019

$ 29,551,538 $ 34,740,200

$ 5,279,300 $ 6,806,862

$ 2,188,667 $ 2,387,637
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Siniestros recuperados por reaseguro cedido
Chubb Tempest Reinsurance, Ltd.

Egresos
Servicios Administrativos
Chubb Servicios México, S. A. de C. V.

$ 238,563,241

$ 323,019,718

$ 356,916,980

Cover Direct, Inc. 194,030,190 90,942,112
Inacomb, S. A. de C. V. 5,018,666 10,629,643
Operadora FMA, S. A. de C. V. - (117,582)
Chubb Servicios Chile Limitada 582,464 501,306
Chubb Seguros Colombia, S.A. 6,397,223 -
Chubb Assets Manager Inc. 792,466 726,068
$ 520840727 $ 459,508,527
Compra de seguros
Chubb Seguros México, S. A. de C. V. $ 65,317 $ 387,685
Rentas
Chubb Seguros México, S. A. de C. V. $ 6,604,166 $ 9,241,774
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 4,819,753 5,117,000
$ 114239019 § __14.308.774

Reafianzamiento
Chubb Tempest Reinsurance, Ltd.

$1,136,621,601

$1,603,978,829

Chubb Property & Casualty Insurance Company (4,020,356) 52,768
Federal Insurance Company - 594,715
Chubb INA Overseas Insurance Company, Ltd. 31,601,521 41,243,111
Chubb European Group SE 1,686,213 15,382,162

$1.165888070  $1.661.251.585

Programa de Reasequro 2020

Se renova el contrato de reaseguro proporcional para el afio 2020, con las siguientes caracteristicas:

1.- Capa Prioridad.

Capacidad 8 millones de dolares para cada fiado de la cartera de CFM.

Porcentajes de distribucion:

e  Chubb Fianzas Monterrey
e  Chubb Tempest Re

50%
50%
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2.- Capa Cuota Parte y Primer Excedente.

2.a) Cuota Parte: Se cede el 90% de usd 55 millones, adicionales a los usd 8 millones de la capa de
Prioridad.

Porcentajes de distribucion:

e Chubb Fianzas Monterrey ~ 10% parte de usd 55 millones.
e Chubb Tempest Re 90% parte de usd 55 millones.

2.b) Primer Excedente: Se cede el 95% de usd 120 millones, adicionales a los usd 63 millones de las
capas Prioridad y Cuota Parte.

Porcentajes de distribucion:

* Chubb Fianzas Monterrey 5% parte de usd 120 millones.
* Chubb Tempest Re 95% parte de usd 120 millones.

3.- Capa de Limites Especiales.

Se cede el 100% del limite especial que se autorice para cada fiado, adicionales a los usd 183
millones de las capas Prioridad, Cuota Parte y Primer Excedente.

Porcentajes de distribucion:

* Chubb Fianzas Monterrey  0.00% parte del Limite Especial autorizado.
* Chubb Tempest Re 100% parte del Limite Especial autorizado.

4.- Capa de Buena Calidad.

En Cuota Parte se ceden los riesgos de buena calidad y/o vicios ocultos en un 99.350% de usd 35
millones, siempre y cuando CFM tenga capacidad legal de retencion.

Porcentajes de distribucion:

* Chubb Fianzas Monterrey 0.650% parte de usd 35 millones.
* Chubb Tempest Re 99.350% parte de usd 35 millones.
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c) Del desempefiode las actividades de inversion.

1) Informacion sobre criterios de valuacion, ganancias o pérdidas de inversiones.

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuday de capital, y se clasifican de
acuerdo con la intencion de uso que la Institucion les asigna al momento de su adquisicion en: titulos
confinesde negociaciony disponibles parasu venta. Inicialmente se registran a su c osto de adquisicion
y posteriormente se vallan a su valor razonable, el cual representa la cantidad por la cual puede
intercambiarse un activo financiero entre partes interesadas, dispuestas e informadas en una
transaccion de libre competencia.

Determinados valores, documentos e instrumentos financieros que forman parte de la cartera 'y
portafolio de inversion, se valtan utilizando preciosactualizados para valuacion proporcionados por
especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la
Comision, denominados “proveedores de precios”.

Titulos de deuda

Con fines de negociacion y disponibles para su venta. Los instrumentos financieros cotizados se
vallan a su valor razonable, con base en los precios de mercado dados a conocer por el proveedor de
precios, o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En caso de que
estos precios no existan, se toma el Gltimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de
la valuacion. En caso de que en ese plazo no hayaoperado el instrumento financiero, se valianal costo
de adquisicion. La valuacion de los instrumentos financieros no cotizados se realiza de acuerdo con
determinaciones técnicas de valor razonable.

Para conservar a vencimiento. Los titulos conservados a vencimiento se valian a su costo
amortizado, la valuacion entre un periodo y otro se registra en el estado de resultados en el periodo en
el que ocurre. En esta clasificacion se incluyen los reportos operados en el mercado de dinero, los
certificados de depdsito a plazo y los pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento.

El rendimiento de lostitulos de deuda se realiza conforme al método de interés efectivo y se re gistra
en los resultados del ejercicio.

Titulos de capital

Con fines de negociacion. Las inversiones en acciones cotizadas se valtan a su valor razonable,
con base en los precios de mercado dadosa conocer por el proveedor de precios. En caso de que estos
precios no existan, se toma como precio actualizado paravaluacién, el valor contable de la emisora o
el costo de adquisicién, el menor.
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Disponibles para su venta. Las acciones cotizadas se valUan a su valor razonable con base en los
precios de mercado dados a conocer por el proveedor de precios. En caso de que estos precios no
existan se toma el ultimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la valuacion, o
en su defecto se valuan al valor contable de la emisora.

Los ajustesresultantesde lavaluacion de las categorias de titulos de deud a o de capital, clasificados
con fines de negociacion, se registran directamente en los resultados del ejercicioy la valuacion de la
categoria de titulos disponibles para la venta se registran en el capital contable.

La Institucién no puede capitalizar nirepartir lautilidad derivada de la valuacién de sus inversiones
en valores hasta que se realicen en efectivo.

La Institucién lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia
objetiva de uno 0o mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo
y que pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 la Institucion no reconocié alguna una pérdida por deterioro.

Transferenciade inversiones

La transferencia de instrumentos clasificados originalmente con fines de negociaciéon a otra
categoria no es permitida, ni tampoco la transferencia de instrumentos financieros de otras categorias
a la de instrumentos con fines de negociacion, salvo que se encuentre en un mercado que por
circunstancias inusuales fuera del control de la Institucion pierda la caracteristica de liquidez, siempre
y cuando dicho movimiento sea consistente con la politica de inversién de la Institucion.

Las transferencias de inversiones entre las diferentes categorias, asi como la venta anticipada de
titulos clasificados como disponibles para la venta requieren aprobacion del Comité de Inversiones y
autorizacion de la Comision.

2) Informacion s/transacciones significativas con accionistas, partes relacionadas

El 21 de abril de 2020 los accionistas de Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucién, S,
A., en Asamblea General Ordinaria decretaron pago de Dividendos en efectivo por $ 357,569,983
provenientes del ejercicio 2018 y afios anteriores.

3) Impacto amortizaciony deterioro del valor de los activostangibles e intangibles
asi como de los instrumentos financieros.

Los activos de larga duracién como son el mobiliario y equipo y los gastos amortizables son
considerados como de vidadefinidae indefinida. Losactivos de vida definida son sometidos a pruebas
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de deterioro, solo cuando existen indicios del mismo; en el caso de los activos de vida indefinida se
sujetan a pruebas anuales de deterioro.

Al 31 de diciembre de 2020 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracion de
vida definida, por lo que no se realizaron las pruebas anuales requeridas.

La Institucion lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia
objetiva de uno 0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo
y que pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados.

Al 31 de diciembre de 2020 la Institucién no reconocié pérdida por deterioro.

4) Informacionsobre las inversiones realizadas en proyectos y desarrollo de sistemas.

Durante el ejercicio de 2020 no hubo inversiones relevantes en esta materia.

5) Si es grupo empresarial, ingresos y pérdidas de inversiones significativas en las
entidades del grupo,

No hubo ingresos y pérdidas de inversiones significativas,

Al 31 de diciembre de 2020 la subsidiariaque CHFM consolidaes:

Porcentaje Moneda
de Subsidiaria
participacion (%)
Operadora FMA, S. A.deC. V. 99 Peso

(Operadora FMA)

A continuacion, se muestra cierta informacion financiera de la inversidn en subsidiaria que se
incluyen en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 20 20.

Activos circulantes 41,058,903
Activos no circulantes 0
Pasivos circulantes 53,610
Ingresos del periodo 3,717,199

Utilidades o pérdidas netas del periodo y 26,648,853
acumuladas de periodos anteriores
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d) De los ingresosy gastos de la operacion.

La Institucién no tiene empleados, excepto el Director General. Todos los servicios legales,
operacionales, informaticos, contablesy administrativos le son prestados por otras partes relacionadas.

El importe total por Ingresos y Gastos de la Operacidn se resume como se muestraa continuacion:

Gastos de Operacion Netos 585,465,748.41

Gastos Administrativos y Operativos 537,814,063.37

Remuneraciones y Prestaciones al Personal 20,817,989.14

Depreciaciones y Amortizaciones 26,833,695.90

e) Otrainformacion.

CHFM no tiene otra informacidn respecto del desempefio del negocio cuya relevancia lo amerite
dado que los importes no son relevantes.

I1l. Gobierno corporativo.

a) Del sistema de gobierno corporativo:

1) La descripcién del sistema de gobierno corporativo de la Institucion
vinculandolo a su perfil de riesgo;

La operacion de CHFM se rige bajo el modelo de un Sistema de Gobierno Corporativo, el cual
sirve como base de referencia para el establecimiento, verificacion y cumplimiento de las politicas y
procedimientosde la Empresa.

El Sistema de Gobierno Corporativo se compone de los lineamientos, politicas y procedimientos
que regulan el disefio de las estructuras, integracién de los 6rganos y funcionamiento de la
administracion de la empresa, estableciendo politicasy procedimientos para la correcta gestion de las
responsabilidades del Consejo de Administracion, brindando a la Empresa través de la constitucion de
Comites, herramientas que permitan alcanzar los objetivos establecidos para mantener controles y

sistemas de verificacion en la operacion que aseguran el cumplimiento, informany protegen los
intereses de los accionistas.

Este modelo de Sistema de Gobierno Corporativo define su estrategia con el establecimiento de los
estandares en su operaciénal:
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e Establecer la estructura organizacional de la empresa,
e Asignar responsabilidades,
e Definir lineas de responsabilidad al interior de la administracién,

e establecer los mecanismos de comunicacion entre los diferentes miembros y niveles de las
compaiiias,

e Establecer mecanismos para supervisar la operacion,

e Establecer procesos paralatoma de decisiones,

e Constituir estructuras para verificar el apego a la normatividad tanto externacomo interna,
e Implementar sistemas de generacion de informacién oportuna y confiable,

e Garantizar la seguridad y confidencialidad de la informaciény

e Mantener registros ordenados sobre la operacion, procurando en todo momento una gestion sana
y prudente en las operacionesde la empresa.

El sistema de Gobierno Corporativo de la Empresa esta disefiado para atender adecuadamente el
volumen de las operaciones, asi como a la naturalezay complejidad de las actividades de La empresa;
asi como el establecery verificar el cumplimiento de las politicas y procedimientos, que entre otros
rigen a las siguientes materias:

Administracion integral de riesgos;
Control Interno;

Auditoria Interna;

Funcion actuarial, y

Contratacion de servicioscon terceros.

2) Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubieraocurrido
durante el afo;

Como una mejor practica corporativa, dentro del sistema de Gobierno Corporativo de CHFM
ademas de los Comités Regulatorios que marca la normatividad, mantuvo en operacion el Comité de
Riesgos como parte del Sistema de Administracion Integral de Riesgos, asi como el Comité de Crédito,
mismo que se encarga de la evaluacion de los créditos que la Empresa otorgue de conformidad con la
regulacion aplicable.

3) La estructura del consejo de administracion, sefialando a quienes fungen como
consejeros independientes y su participacion en los comités existentes;

La direccién y administracion de CHFM se encuentra a cargo de un Director General y un Consejo
de Administracion en sus respectivas esferas de competencia.

El Director General de CHFM es el Act. Arturo Fernando Martinez Martinez de Velasco.
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El Consejo de Administracion de CHFM se encuentra conformado de acuerdo con la siguiente
matriz:

Miembros Propietarios Cargo Miembros Suplentes
Marcos Andres Gunn Presidente José Antonio EspinozaVVazquez
Bruce Allen CIiff Consejero Luis Mote Amador
Daniel Alberto Gonzalez Consejero Roberto Salcedo Reyes
Art'tx/lro Ifernando Martinez Consejero Roberto Hernén Hidalgo
artinez de Velasco Caballero
Secretario Ricardo Arturo Pons Mestre

Carlos Ramos Miranda . . . :
Consejero Independiente (Consejero Independiente)

) ) i ) ) Ernesto Federico Algaba Reyes
Hugo Hernandez-Ojeda Alvirez| Consejero Independiente . )
(Consejero Independiente)

Pablo Ricardo Haberer Bergson

Pedro Alfredo Bejos Checa | Consejero Independiente ) ]
(Consejero Independiente)

Asi mismo, de conformidad con las disposiciones aplicables indicadasen la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, existen Consejeros Independientes que forman parte de la estructura en la
composicion de distintos Comités regulatorios de acuerdo con lo siguiente:

e Pedro Alfredo Bejos Checa.
» Comité de Auditoria.
» Comité de Inversiones (invitado permanente con vozy sin voto)

e Pablo Ricardo Haberer Bergson.
» Comité de Inversiones.
» Comité de Auditoria.

e Carlos Ramos Miranda.
» Comité de Auditoria.

4) Si la Institucion es parte de un Grupo Empresarial descripcion general de la
estructura corporativadel Grupo Empresarial, y

La Institucion CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucion
denominada Chubb Seguros México, S.A., las cuales son controladas por la entidad extranjera Chubb
Limited.
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5) La explicacion general de la forma en que el consejo de administracion ha
establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes;

La Institucién, actualmente se adecua a los niveles de sueldos y prestaciones del mercado, basados
entemas cualitativos de los directivos en cuestion, talescomonivel de escolaridad, afios de experiencia
en el sector, grado de responsabilidad de su rango de autoridad, entre otros, siempre preocupados por
brindarles un nivel econémico suficientemente amplio para que puedan desarrollar sus funcionesal
maximo.

b) De los requisitos de idoneidad.

Como parte del Gobierno Corporativo, la Institucion ha definido e implementado una Politica para
la designacidn e integracion de expedientes de Consejeros y Funcionarios de las dos Jerarquias
inmediatas inferiores con el fin de garantizar los requisitos de idoneidad. Se mantienen actualizados
los expedientes que amparan las condiciones necesarias para desempefiar su funcion.

c) Del sistema de administracion integral de riesgos.

1) Vision general de la estructura y la organizacion del sistema de administracion
integral de riesgos;

En abril de 2015 el Consejo de Administracion aprobo la creacion del Area de Administracion
Integral de Riesgos (AAIR) con base en los lineamientos del capitulo 3.2 de la CUSF en sustitucién
del Comité de Riesgos que dejo de sesionar en ese mes. Dicha area tiene como objetivo fomentar la
cultura para la administracion integral de riesgos, estableciendo procedimientos para llevar a cabo la
identificacion, medicion, monitoreo, limitacion, control y revelacion de los distintos tipos de riesgos a
los que se enfrenta la institucion en su actividad diaria. En septiembre de 2016 y por considerarlo como
una mejor practica de Gobierno Corporativo se decidié constituir nuevamente el Comité de Riesgos,
pero en esta ocasion de caracter consultivo.

El Area de Administracion Integral de Riesgos forma parte de la sequnda linea de defensaen la
organizacién, apoyando al Consejo de Administracion en el establecimiento del Sistema de
Administracion Integral de Riesgos.

El Sistema de Administracion de Riesgos (en adelante SAIR) se compone de las medidas
establecidas por la empresa para asegurar la gestion de los riesgos a los que esta expuesta; el Area de
Administracion de Riesgos tiene como principal propésito la vigilancia, administracion, medicion,
control, mitigacién e informacién sobre los riesgos a los que esta expuesta la compafiia, incluyendo
aquellos que sean cuantificables o no, asi como vigilar que la realizacion de las operaciones se ajusten
a los limites, politicas y procedimientos aprobados por el Consejo de administracion.

El SAIR se encuentra detallado en el Manual de Administracion Integral de Riesgos en el que se
describe el papel de la Administracion Integral de Riesgo (AIR) dentro de la aseguradora con la
finalidad de contribuir con la compafiia a conservar su valor y cumplir con los objetivos estratégicos
de negocio, asi como con las obligaciones corporativas con los accionistas.
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2) Vision general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el
cumplimiento de sus limites de tolerancia al riesgo;

El Sistema de Administracion Integral de Riesgos en la aseguradora, no intenta evitar riesgos sino
maés bien ayudar a la administracion a asignar los recursos humanos y financieros de manera eficiente,
para seleccionar iniciativas de Administracion Integral de Riesgos con el fin de reducir la probabilidad
ylo severidad de pérdidas potenciales de acuerdo con el apetito de riesgo de la aseguradora.

Durante el proceso de Administracion Integral de Riesgos se identifican riesgosy exposiciones que
podrian afectar el logro de los objetivos estratégicos del negocio.

Cada riesgo material requiere el desarrollo de una politica de riesgos, la declaracion del apetito de
riesgo, tolerancia al riesgo, anélisis en torno a las posibles causas de los riesgos y estrategias de
mitigacion. Mismos que se documentan en el Manual de Administracién Integral de Riesgos, aprobado
por el Consejo de Administracién de la aseguradora.

3) Descripcidn de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS;

Como parte del proceso de Administracion Integral de Riesgos, Chubb monitorea riesgos no
incluidos en el RCS tales como el riesgo reputacional, estratégico, de recursos humanos entre otros
que puedan tener un impacto en la filial o sus resultados.

4) Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacion presentados al consejo de administraciony Directivos Relevantes,

y

El Area de Administracion Integral de Riesgos presenta de manera trimestral su informe
respectivo en relacién con los riesgos asumidos por lainstitucidn, asi como el seguimiento a los limites
al Comité de Riegosy al Consejo de Administracion.

Adicionalmente se generan reportes a la alta direccion, se informa de las distintas exposiciones al
riesgo a las que se encuentra expuesta la aseguradora de manera mensual. En caso de que la situacion
lo amerite se realizan informes extraordinarios.

Al menos una vez al afio, pone a consideracion del Consejo de Administracion, las metodologias
utilizadas para la medicion de los riesgos de la aseguradora, asi como de los limites establecidos via el
Manual de Administracion Integral de Riesgos o documentos que puedan hacer referencia a estas.

Asimismo, se someten a consideracion del Consejo de Administracion, todos aquellos temas que
deban ser aprobados por el mismo en cumplimiento a las disposiciones previstas en la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzasy en la Circular Unica de Seguros y Fianzas como es el caso de la
Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional.

5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, la informacion
debera ser proporcionada de manera independiente y mostrar en donde se
manejan y supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial,

Los riesgos de Chubb se gestionany supervisan localmente, no obstante, al ser parte del Grupo
Chubb (Chubb Limited), se busca implementar las mejores practicas en el sector a nivel mundial y
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distintas areas como, por ejemplo, la Unidad de Riesgo Empresarial (ERU), ofrecen apoyo procesos
tales como soporte en la elaboracion del ARSI en que se tiene establecido un estandar que busca
ademas de cumplir con las regulaciones locales de los paises en que se realiza la autoevaluacion,
cumplir con el estdndar corporativo.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI).

1) Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI se
integra en los procesos en la Institucion;

La autoevaluacion de riesgo y solvencia es un proceso formal de gestion de riesgos realizado por
la empresa para evaluar las posiciones de solvencia actuales y futuras bajo escenarios de estrés
normalesy severos, y laadecuacion de la gestion de riesgos de la aseguradora. Esta evaluacion incluye
un analisis del plan de negocios de alto nivel de la aseguradora para determinar como el plan y sus
riesgos se alinean con losrecursos disponiblesy previstos de liquidezy capital asicomo con los riesgos
identificados y administrados dentro del Manual de administracion integral de riesgos (MAIR) de la
compafiia. Los criterios clave de evaluacion cubren el pago puntual de los siniestros, los gastos
operativos y la suficiencia de capital para respaldar las operaciones a fin de cumplir con los requisitos
regulatorios y de agencias calificadoras, asi como otras consideraciones comerciales.

2) Descripcion general de revision y aprobacion de la ARSI, por el consejo de
administracion de la Institucion;

Tanto las unidades de negocio, Administracion Integral de Riesgos como la Unidad de Riesgo
Empresarial de casa matriz (ERU) estan involucradas en diversos aspectos del proceso ARSI. La
calidad y oportunidad del ejercicio ARSI y la actualizacion del informe reflejan la interaccién de los
departamentos involucrados, asi como lideres de equipoy de la auditoria interna.

Las practicas de gobierno corporativo en materia de riesgo se establecen en el Manual de
Administracion Integral de Riesgo, asi como en los distintos manuales de las distintas funciones de
la aseguradora que sirven como marco para la Autoevaluacién de Riesgos.

Después de realizar un proceso de revision con las unidades de negocio de los resultados del ARSI,
se hace del conocimiento del Comité de Riesgos y posteriormente se presenta al Consejo de
Administracion para sus comentarios y posterior aprobacién. En caso de ser necesario se e stablecen
las medidas para mejorar deficiencias, desviaciones o aspectos del sistema de administracion de riesgo
que se hayan identificado y requieran un plan de accién.

3) Descripcion general de la forma en que la Institucion ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y cdmo su gestion de capital
es tomada en cuenta para el sistema de administracion integral de riesgos, y
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La aseguradora tiene establecidos limites y tolerancias para cada uno de los tipos de riesgo que
forman el requerimiento de capital de solvencia de acuerdo con el ramo, tamafio y complejidad de sus
operaciones.

Se cuenta también con limites y tolerancias para aquellos riesgos que no se encuentran en el
requerimiento de capital pero que pueden influir en los resultados de la aseguradora.

Adicionalmente se tiene establecido un nivel minimo de margen de solvencia con el que se debera
cumpliry que se monitorea trimestralmente.

4) Descripcion general de laformaen que el proceso de elaboracion de la ARSIy
su resultado es documentado internamente y revisado de manera independiente;

Se cuenta con una politica de uso interno que establece entre otros el marco regulatorio en relacion
a la elaboracion al ARSI, asi como roles, responsabilidades, proceso de elaboracion, etc.

El proceso ARSI cuenta con 6 procesos principales:

Perfil de Riesgo, Mitigacién y Tolerancia
Monitoreo y Seguimiento de Riesgos
Planificacién empresarial y de estrategia
Evaluacion Prospectivade Capital
Analisis de Escenario de Estrés
Gobierno ARSI

ok whE

El proceso ARSI implica la articulacién en el informe resumido de ARSI de una estructura de
gobernanza que define claramente los roles y responsabilidades ARSI e impulsa la colaboracion
dindmicay se centra en el flujo de comunicaciony la identificacion de riesgos.

El ARSI contempla que debe ser revisada y aprobada por el Consejo de Administracion de la
compafia.

e) Del sistema de contraloria interna.

A. Control Interno

El sistema de Control Interno es el conjunto de todas las actividades realizadas por el Consejo de
Administracion, el Equipo Directivo, la Funcion de Control Interno y los Empleados de la
Organizacién, encaminadas a identificar y mitigar los riesgos que puedan afectar el alcance de los
objetivos de CHUBB Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S.A., mediante la gestion de
controles que contribuyan a evitar pérdidas potenciales, asi como fortalecer las politicas, procesos y
procedimientos.

Algunas de las actividades que de maneraenunciativa forman parte del Sistema de Control Intemo
son:
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e Verificarque las operacionesse realicen conforme a las politicas y procedimientos establecidos
por la Administracion; asi como en apego a lo que sefiala la normatividad legal aplicable.

e Preservar la seguridad de la informacién con que se trabaje.

e Verificar que se apliquen las medidas preventivas y correctivas necesarias para subsanar
cualquier deficienciade controles que llegue a detectarse.

e Mantener comunicacion oportunaentre los Organos de Gobierno Corporativo, la Direccion y
la Funcidén de Control Interno, respecto al desenvolvimiento y cumplimiento con el Sistema de
Control; asi como comunicacion permanente con los Empleados.

La responsabilidad de este Sistema se encuentradefinidaen la Politica de Control Interno, aprobada
porel Consejo de Administracion, revisada peridédicamente y actualizada cuando se presentan cambios
organizacionales y/o normativos. En ella se establecen tres lineas de responsabilidad:

¢ PRIMERA: Recaeenlas lineasde negocioy areas operativas (en conjunto, la Administracion),
las cualesdeben identificary controlar sus riesgos mediante laimplementacionde lineamientos
y metodologias especificas.

e SEGUNDA: Corresponde a funciones que ejecutan responsabilidades de asesoramiento,
prevencion, supervision y monitoreo sobre los controles. Incluyen, pero no se limitan a
Cumplimiento / Control Interno, Administracion de Riesgos y Legal; asi como las actividades
que realizan algunos Comités regulatorios.

e TERCERA: Responsabilidad de Auditoria Interna y Auditoria Externa, quienes deben
encargarse de examinar y evaluar el funcionamiento de los controles, tanto en la primera como
en la segunda linea.

Funcionalmente, las actividades de control interno se desarrollan a través de diferentes roles como
los siguientes:

e Consejo de Administracion. - Encargado de la instrumentacion y seguimiento del sistema de
gobierno corporativo, asi como propiciar el establecimiento de politicas y procedimientosen
materia de Control Interno.

e Comité de Auditoria. - Responsable de vigilar el apego a la normativa interna definida por el
Consejo de Administracion, asi como evaluar el funcionamiento del Sistema de control y el
cumplimiento con las disposiciones reglamentarias aplicables; informando sus resultados al
Consejo de Administracion. Aprueba plan de auditoria y revisa desviaciones encontradas por
Auditoria interna y externa.

e Direccidn General. - Responsable del establecimiento y funcionamientodel Sistemade Control
Interno; pudiendo apoyarse en alguna area o funcion especifica para tal fin. La Direccion
General y los responsables de las distintas areas, serdn corresponsables del buen
funcionamiento del Sistema de control.

e Equipo Directivo. - Responsable de que las funciones y operaciones de sus areas se encuentren
formalmente implementadas y documentadas, y que propicien una operacion ordenada,
eficiente y controlada; asi como verificar su cumplimiento. Este equipo debe mantener
comunicacion estrecha con la Funcion de Control Interno, a fin de que los controles que
administran se mantengan vigentes.

e Funcion de Control Interno.- A cargo de apoyar a la Direccion General en el desarrollo de
algunas de las responsabilidades de control interno que dicta la normatividad, tales como:
Implementar una Politica de Control Interno, Contribuir al funcionamiento del Sistema de
Control Interno, Desarrollar una metodologia para la revision de controles, Llevar a cabo un
programa de monitoreo continuo, Vigilar el cumplimiento con las disposiciones normativas
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que apliquen, considerando su actualizacion, Comunicar oportunamente los resultados de sus
evaluaciones; entre otros.

e Empleados. - Encargados de cumplir y mantener una cultura de control interno, y apegarse a
los diferentes lineamientos establecidos en los manuales, politicas y procedimientos
corporativos.

Dentro de las principales actividades que se llevan a cabo como parte del sistema de control se
resaltan las siguientes:

Manuales de Politicas y Procedimientos

CHUBB Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucidn, S.A., cuenta con una intranet corporativa
donde se concentran los principales Manuales, Politicas y Procedimientos de las diferentes areas y
procesos para consulta de los empleados.

Matriz de Riesgos y Controles de Cumplimiento (Risk Reqgister)

Se cuenta con una matriz dentro de una plataforma donde se concentran los principales riesgos de
cumplimiento normativo, asi como los diferentes controles establecidos por parte de las Gerencias de
area para mitigarlos. En dicha matriz se especifica: Riesgo, Ley o regulacion aplicable, Controles
establecidos y Responsables a cargo. Esta informacion se revisa 'y evalla periédicamente a fin de
mantenerla actualizada de acuerdo con los cambios que se presentan en la Compafiia. Los controles
establecidos en ella forman parte del insumo para las actividades de validacion que lleva a cabo la
Funcion de Control Interno.

Matriz de Riesgos Financieros

En complemento a la anterior, se cuenta con una matriz donde se concentran los principales
controles de caracter financiero que se tienen contemplados para la operacion de la Compaiiia,
asociados en su gran mayoria con las disposiciones normativas que regulan los distintos procesos
operacionalesy de negocio. Estos controles forman parte delinsumo para las actividades de validacion
de la Funcién de Control Interno.

Validaciones de control

Como elemento importante del Sistema de Control Interno, a través de un plan anual, se realizan
revisiones de control interno, asi como actividades de monitoreo continuo a algunos de los principales
procesos de negocio y operativos de la Compafiia, para evaluar su ambiente de control, asi como el
apego a lo que establece la normatividad. Para esta actividad se han desarrollado algunos recursos
como caminatas de procesos, verificacion de entregas de reportes regulatorios, seguimiento a
observaciones de auditoria, entre otros.

Otra de las herramientas empleadas es el programa de Self Assessment, mediante el cual se solicita
a los encargados de area que confirmen el cumplimiento con determinados controles seleccionados.
Posteriormente, se validan y documentan algunos de ellos a manera de confirmacién. Con este
procedimiento se fomenta la cultura de autoevaluacion por parte de las areas. En complementoa lo
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anterior, via Self Assessment se confirma con las areas responsables, el apego a las nuevas
disposiciones regulatorias emitidas via Circulares modificatorias y DOF. Mediante muestra aleatoria
se documenta el soporte de dicho cumplimiento.

Interacciones con el requlador

Se mantiene un registro sobre los Oficios que se reciben del Regulador con el fin de identificar las
causas que le dieron origen, el plazo limite de respuesta, el responsable a cargo de su atenciény la
validacion de su cumplimiento oportuno en caso de requerirse; principalmente aquellos en que la
Autoridad solicita que la Contraloria Interna sea notificada para su debida atencion.
Complementariamente, existe un seguimiento aleatorio al proceso de autorizacién de los programas
de autocorreccién y los planes de regularizacion, donde se verifica el establecimiento de controles
preventivos para disminuir el riesgo de que las infracciones cometidas se presenten reiteradamente, asi
como validar su cumplimiento oportuno dentro de las fechas establecidas.

Comunicaciony Difusion

Se han efectuado campafias de difusion para todos los empleados sobre algunos de los principales
controlesy lineamientos normativos establecidosen los manuales, politicas y procedimientos de la
Compafiia. Algunos de los temas que se han abordado correspondena: Conocimiento del Cliente,
Codigo de conducta, Regalos, comidas y entretenimiento, Negocios con gobierno, Contratacion con
terceros, Prevencion y deteccidn del fraude, Politica sobre soborno y anticorrupcién, entre otros.
Adicionalmente, se realizaron algunas certificaciones via e-learning sobre temas como Cddigo de
Conducta, Proteccion de datos, Seguridad de la informaciony Prevencion de lavado de dinero.

Por lo que se refiere a la Comunicacion en materia de gobierno corporativo y cumplimiento con la
normatividad, se presentan en tiempo y forma las Notificaciones sobre cambios en informacién
corporativa relevante al Regulador, Informes sobre la actividad de Control Interno, Informes en
materia de Crédito, entre otros.

Adicional a lo anterior, como parte de este sistema, se realizan otras actividades para la evaluacion
de riesgos y/o controles, tales como:

Seguimiento a auditorias internas y externas.
Sesiones de comités regulatorios y su documentacién mediante minutas.

Evaluacion al Sistema de Gobierno Corporativo por parte de un consultor externo.
Canal de denuncias y seguimiento a cualquier posible violacion al cddigo de conducta.

f) De la funcion de auditoria interna.

La mision de Auditoria Interna es ayudar la Compafiaen la proteccion de activos, reputacion y su
sostenibilidad. Auditoria Interna logra su mision mediante la evaluacion del disefio y la eficacia de la
gestion de riesgos, control y gobierno en toda la organizacion.

Auditoria Interna esta facultada para solicitar y recibir cualquier informacion y/o explicacion
solicitada para lograr sus objetivos. En este sentido, Auditoria Interna tendra acceso completo a todos
los registros, personal o propiedad fisica de todas las organizaciones (incluyendo sindicatos,
asociaciones en participacion, etc.) ya sea administrados o propiedad de la Compafiia y, sin limitacion,
la informaciony los datos mantenida dentro de cualquiera de los sistemas o base de datos de la
Compaiiia.
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El equipo de Auditoria Internaincluye a personas con experiencia en fraude, finanzas, operativa, y
auditoria de tecnologia de la informacion.

Auditoria Interna se gestionard a si misma para desarrollar su trabajo de acuerdo con los Estandares
Internacionales para la Préctica Profesional de Auditoria Interna, el codigo de ética, y la definicion de
Auditoria interna, tal como la estipulada por el Instituto de Auditores Internos (IIA. Auditoria Intema
es también sujeta a todos los principios éticos descritos en el Codigo de Conducta de la Compaiiia.

Auditoria Interna no es responsable del manejo de operaciones sujetas a ser auditadas y no asumira
responsabilidad por el disefio, implementacién, operacién o control sobre cualquier parte de los
procesos o sistemas del negocio. Ocasionalmente, Auditoria Interna puede aceptar proyectos de
consultoria con base en una evaluacion de recursos requeridos, el potencial del proyecto para mejorar
la administracion de riesgos, y salvaguarda para garantizar que Auditoria Interna mantiene su
independencia.

El desarrollo de nuestro Plan Anual de Auditoria requiere una evaluacion de los los riesgos
inherentesy elambiente de control para cada area de laCompafiia. Los factores de riesgo considerados
incluyen la materialidad de ingresos y gastos o saldos de cuenta, la importancia estratégica, el grado
de cambio planificado, la complejidad de las operaciones, la exposicién al riesgo de regulaciones, las
exposiciones de fraude inherentes, el rendimiento historico, y el momento y los resultados de la
auditoria anterior. Ademas, la Auditoria Interna utilizara las evaluaciones de riesgo y/o registros de
riesgos desarrollados por la administracion de la Compafiia para identificar areas en las que la
administracion considera que los riesgos inherentes elevados son mitigados por los controles
permitiendo unriesgo residual menor. Portanto, estas areas serian consideradas para ser probadas para
confirmar si el nivel esperado de mitigacion de riesgos se ha logrado.

Como parte del proceso de planificacion de la auditoria, se identifican areas clave de auditoria
dentro de alcance de las pruebas, acordadas con la administracion y se describen en un memorando de
compromiso de Auditoria Interna. Las evaluaciones de riesgo se preparan en cada auditoria para
identificar los riesgos y controles clave que la administracion ha puesto en marcha para hacer frente a
esos riesgos. El personal de auditoria interna discute la evaluacion del riesgo y los controles con la
gerencia del area auditada, acordando las calificaciones inherentes y residuales de riesgo antes de
comenzar las pruebas de auditoria.

El proceso de informe requiere conclusiones de la auditoria interna, en la forma de una opinion, asi
como recomendaciones a laadministracion local y altadireccion. Ademas, la Auditoria Interna resume
de forma trimestral las observaciones identificadas y ofrece un informe resumido al Comité de
Auditoria.

Auditoria Interna también se encarga de la realizacion de examenes de seguimiento para verificar la
aplicacion de los planes de accion acordados de la gerencia de la Compafiia incluidas en los informes de
auditoria. Sobre unabase trimestral, Auditoria Internarequiere unarespuestade ladireccion respecto al progreso
en todas las recomendaciones calificadas como medianas y alto riesgo, asi como reporta a la alta direccion y el
Comité de Auditoria los planes de accion que no han sido implementados en la fecha estipulada.

g) De la funcion actuarial.

La funcidn actuarial se implement6 desde el arranque de Solvencia l.

Para ello la estructura organizacional de la compafiia cuenta con actuarios con la experiencia
requerida para tal efecto; y ha establecido una politica de la funcion actuarial. Donde se sefiala que sus
principales areas de responsabilidad son:
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1.- Coordinar las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica de los productos
de seguros o de las notas técnicas de fianzas, de tal forma que los mismos se ajusten a lo sefialado en
la LISF, en las demaés disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, y en las
presentes Disposiciones;

2.- Coordinar el calculo y valuacion de las reservas técnicas que la Institucion deba constituir, de
conformidad con lo previsto enla LISFy en la CUSF;

3.- Verificar la adecuacion de las metodologias y los modelos utilizados, asi como de las hipdtesis
empleadas en el calculo de las reservas técnicas de la Institucion;

4.- Evaluar la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y relevancia de los datos
utilizados en el calculo de las reservas técnicas;

5.- Comparar la estimacion empleadaen el calculo de las reservas técnicas con la experiencia
anterior de la Institucién;

6.- Mantener informado al consejo de administracion y a la direccion general de la Institucion o
Sociedad Mutualista sobre la confiabilidad y razonabilidad del calculo de las reservas técnicas;

7.-Pronunciarse ante el consejo de administraciony la direccion general sobre la politica general de
suscripcion de riesgos de la Institucion de Seguros o Sociedad Mutualista, y sobre la politica general
de suscripcion y obtencion de garantias de las Instituciones autorizadas para operar fianzas;

8.- Pronunciarse ante el consejo de administracion y la direccidn general sobre la idoneidad de los
contratos de Reaseguro y Reafianzamiento, asi como otros mecanismos empleados para la
transferencia de riesgos y responsabilidades, y en general, sobre la politica de dispersion de riesgos
de la Institucion;

9.- Apoyar las labores técnicas relativas a:

a) La modelizacion de los riesgos en que se basa el calculo del RCS;

b) El desarrollo de modelos internos parael calculo del RCS;

c) La gestidn de activos y pasivos;

d) La elaboracion de la ARSI, y

e) La realizacion de la Prueba de Solvencia Dindmica y otras pruebas de estrés, y

10.- Contribuir a la aplicacion efectiva del sistema integral de administracion de riesgos de la
Institucion o Sociedad Mutualista.

Finalmente, la funcion actuarial se asegura que sea efectiva y permanente; efectiva al no tener
requerimientos adicionales de parte del regulador, es permanente porque cada mes realiza las
actividades que se describen antes dejando evidencia en las carpetas que para ello destina, y para
formalizarlo ha presentado dos informes anuales ante el Consejo de Administraciony la Direccion
General, el informe de la funcién actuarial y el informe del actuario independiente.

h) De la contratacion de servicios con terceros

Como parte del sistema de gobierno corporativo, se desarroll la Politica y Procedimiento para
Contratacion con Terceros, la cual se alinea a lo que dispone el Titulo 12 de la Circular Unica de
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Seguros y Fianzas;y es revisada periédicamente para verificar que se encuentre actualizada en apego
a la operacidon de laCompafiay ala normativalegal. Todamodificacidn o actualizacion a esta Politica
se notifica ante Comité de Auditoria y se presenta para aprobacion del Consejo de Administracion.

Los lineamientos establecidos en esta politica aplican a los contratos que se celebren para la
prestacion de servicios, adquisicion de bienes u otros. El proposito de esta es asegurar que todos los
terceros que contratan con CHUBB Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucién, S.A., estan
debidamente calificadosy conducen sus negocios de acuerdo con los estandares éticos corporativos y
en apego a lo que establece la normatividad legal.

Uno de los controles relevantes en el proceso de contratacion de servicios con terceros es el
relacionado a la responsabilidad de efectuar un analisis de Debida Diligencia, el cual busca proveer
informacion necesaria para considerar los aspectos cuantitativos y cualitativos de la relacion con el
tercero, y determinar si un contrato o acuerdo ayudarao no a la Compafiia en la consecucion de sus
objetivos estratégicos y financieros; reduciendo asi los riesgos identificados.

Este analisis de debida diligencia considera entre otros aspectos:

Descripcion de la Compafiiay nombre de sus representantes legales o propietarios.
Evaluaciones crediticiasy Estados financieros (cuando aplique).

Andlisis reputacional e historial de infracciones.

Informacion sobre principales clientesy proveedores.

Planes de contingencia, cuando sean aplicables.

Como parte de lasactividades de validacionde Control Interno, se realiza un monitoreo permanente
al cumplimiento de la Politica de Contratacion con Terceros. Trimestralmente se reporta ante Comité
de Auditoria los resultados de las evaluaciones efectuadasa los controles sobre este proceso de
contratacion, asi como su seguimiento, cuando aplica.

1) Otrainformacion.

CHFM no tiene otra informacién respecto de su sistema de gobierno corporativo que amerite ser
revelada

IV. Perfil de riesgos.

j) De laexposicional riesgo. Se dara a conocer informacion en materiade la
exposicion al riesgo, incluyendoal menos:

1) Informacion general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas paraevaluar el riesgo
dentro de la Institucidn, incluidos los cambios importantes desde el periodo anterior de
reporte. Para los riesgos que no sean cuantificables, se presentaran las medidas
cualitativas integradas al sistema de control interno;

Cada riesgo material identificado en la aseguradora, requiere el desarrollo de una politica de
riesgos, la declaracién del apetito de riesgo, tolerancia al riesgo, anélisis en torno a las posibles causas
de los riesgos y estrategias de mitigacion, incluyendo controles. Durante 2020 no se observaron
cambios de importancia en el plan respecto a nuevos productos o cobertura que tendrian efectos
materiales en el perfil de riesgo de la institucion.
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Para la medicidn de los riesgos derivados de instrumentos financieros, se contrato a la empresa
Sura Investment Management México, S.A. de C.V. Sociedad Operadora de Fondos de Inversion
(SIIM, en adelante) para procesar la informacion en el modelo desarrollado y administrado por dicha
empresa.

I.  Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se refiere a la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo tales
como tasas de interés, tipos de cambio e indices de precios, entre otros que inciden sobre la valuacion
de las posiciones del portafolio de inversiones a unacierta fecha.

La simulacidn histdrica es un ejercicio que examinalos posibles valoresde una cartera de activos
financieros y sus correspondientes pérdidas y ganancias respecto a su valor actual, suponiendo que se
pueden repetir escenarios que ya se han observado en algiin momento anterior. La estimacion al 31 de
diciembre de 2020 fue de $ $45,386,900.99 que representa el 1.45% del valor del portafolio de
inversion,

I1. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito representa la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o
contraparte, es decir, el incumplimiento o degradacion en la calificacién de un emisor.

La institucion realiza un analisis basado en la pérdida potencial del valor de un portafolio en un
horizonte de tiempo y con un cierto nivel de confianza a causa de un cambio en la calificacion tanto
hacia arriba como hacia abajo, asi como por el incumplimiento de pago, de alguna o algunas de las
emisiones que lo integran, obteniendo como resultado una exposicion por riesgo de crédito al 31 de
diciembre de 2020 de $ 8,629,167.37 esos que representa el 0.28% del portafolio de inversiones.

I11. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez constituye la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a
descuentos inusuales para hacer frente a sus obligaciones.

La estimacion del riesgo de liquidez consiste en analizar los niveles de operacion, spreads
(diferencia entre posicion que tiene el instrumento valor nominal contra el valor de mercado)
observados en el mercado para cada instrumento y a partir de los mismos, obtener indicadores de
descuento o pérdidas potenciales, en caso de estar en la necesidad de liquidar la posicion a precios de
mercado en una fecha determinada, la exposicion al 31 de diciembre de 2020 fue de $
100,767,470.47 pesos que representa el 3.22% del portafolio de inversiones.

IV. Riesgo operativo

Se cuenta con un Registro de Riesgos que busca dar una evaluacién cualitativa del impacto del
riesgo inherente y residual. Adicionalmente se esta trabajando en una base de datos de eventos de
pérdidaque unavez que sea estadisticamente representativa se podra utilizar para evaluar dicho riesgo.
Se tienen identificados lineamientos de riesgo que deben ser observados, y cualquier excepcion a los
mismoses informado tanto al Comité de Riesgos como al Consejo de Administracion de la institucion.

V. Riesgo de suscripcion



RSCF2020
CHUBB Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

El riesgo de suscripcion refleja el riesgo derivado tanto de los siniestros cubiertos como de los
procesos operativos vinculados a su atencion, contempla el riesgo de primas, reservas, gastos de
administracion, asicomo eventos extremos. La aseguradoratiene definidos los nivelesde autorizacion
de suscripcion en funcion al nivel o tipo de riesgo y al tipo de suscripcion que se realiza.

Entre los criterios que toma en cuenta la aseguradora son: Forma de aseguramiento solicitada,
niveles de autorizacion de suscripcion en funcidn al tipo de riesgo, colocacion facultativa, experiencia
de siniestralidad, tamafio de la agrupacién, prima neta de la agrupacion y el nivel de indice combinado
estimado, medido como la suma de los costos medios de adquisicion, operacion y siniestralidad.

2) Informaciéngeneral sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el calculo del

RCS;
RCS por componente | Importe |
I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros  RCTyFS $ 349,051,950
P Ri Basad la Pérdida Maxi
I ara Riesgos Basados en la Pérdida Méaxima RCPML $ )
Probable
Por los Ri Técni Fi [ I
" or los Riesgos Técnicos y Financieros de los RCTYFP $ )
Seguros de Pensiones
Por | Ri Técni Fi i d
" or los Riesgos Técnicos y Financieros de RCTYFF $ 104,022,569
Fianzas
\% Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC $ 485,432
VI Por Riesgo Operativo RCOP $ 47,525,575
Total RCS [ $ 501,085,526 ]|

3) Informacion general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la Institucion y la
forma en que ésta se ha comportado con respecto al afio anterior;

Los riesgos de la Institucion se encuentran concentrados principalmente en el ramo administrativo
lo que representa el 94.93% de los montos afianzados, un porcentaje muy similar al del afio anterior
que fue del orden de 91.93%. Estos montos principalmente se encuentran dispersados en la Cd de
México y en el Estado de Nuevo Ledn con el 53.63% y 11.80% del total de montos afianzados,
mientras que el afio anterior fue de 52.36%y 16.61% respectivamente.

4) Informacidn general sobre laformaen la que la Institucion administra las actividades
que pueden originar riesgo operativo, y

Por lo que respecta al riesgo operativo, asi como riesgos no cuantificables en el requerimiento de
capital, estos requieren de la creacidn de bases de datos para poder ser cuantificados, por tal motivo,
en lo que se constituye una base de datos robusta, se determin6 mitigarlos a través de controles
internos. Para efectos de capital se utiliza la formula establecida por la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas.

5) Paralas Instituciones que participen mayoritariamente en el capital social de entidades
aseguradoras en el extranjero, se debera proporcionar informacion general respecto de
los riesgos de dichas entidades, asi como unadescripcion de las principales fuentes de
diversificacion;
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En este punto no hay informacién que revelar ya que Chubb no participa en el capital social de
Entidades ubicadasen el extranjero.

a) De la concentracion del riesgo. Se debera proporcionar informacion

general sobre la concentracion de riesgo de la Institucion, querefiera:

1. Lostiposde concentracidndel riesgo a que esta expuesta y su importancia, y

A continuacion, se presenta el cuadro con los porcentajes por riesgo de los montos afianzados, de
la que se desprende que la mayoria del riesgo se concentra en el ramo de Administrativas.

Aguascalientes
Baja California
Chiapas
Chihuahua

Ciudad de México

Coahuila

Estado de México

Guanajuato
Jalisco
Michoacan
Nuevo Le6n
Puebla
Querétaro
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Veracruz
Yucatdn
Total

500,000
1,100,000
1,400,000
7,760,580

1,009,928,164
1,550,000
2,450,000
3,350,000
37,108,461
700,000
249,448,513
7,100,000
9,500,000

400,000

400,000
2,100,000

200,000

350,000
5,793,564

1,341,139,282

3,777,290
22,645,791
370,485
24,968,582
5,740,374,872
1,096,052
34,398,761
19,179,358
318,810,681
1,499,780
677,722,993
46,321,338
7,382,683
10,955,396
52,260,783
33,160,781
3,919,558
12,100,490
10,347,978
7,021,293,653

4,063,582,833
6,696,823,384
1,939,854,789
16,973,146,898
215,989,223,028
5,253,231,735
8,167,721,336
8,389,599,964
28,841,528,602
2,912,843,256
48,977,635,784
7,318,619,689
7,388,949,829
3,496,270,591
3,307,495,311
19,879,398,900
5,756,297,758
7,163,917,524
7,101,401,634
409,617,542,843

170,299,724
21,365,775
13,873,178
60,888,317

8,666,415,571
1,553,418,967
150,000
128,751,659
1,669,645,241
20,274,094
1,016,772,310
31,903,801
10,149,582
8,177,652
2,537,771
42,304,805
59,567,930
23,616,770
20,450,000
13,520,563,147

4,238,159,846
6,741,934,950
1,955,498,452
17,066,764,378
231,405,941,635
6,809,296,753
8,204,720,097
8,540,880,982
30,867,092,985
2,935,317,130
50,921,579,600
7,403,944,828
7,415,982,094
3,515,803,639
3,362,693,865
19,956,964,487
5,819,985,246
7,199,984,783
7,137,993,176
431,500,538,925

0.98%
1.56%
0.45%
3.96%
53.63%
1.58%
1.90%
1.98%
7.15%
0.68%
11.80%
1.72%
1.72%
0.81%
0.78%
4.63%
1.35%
1.67%
1.65%
100.00%

2. La concentracion de riesgos de suscripcion;

La distribucion en base a la prima emitida durante el afio 2020 en la Republica Mexicana presenta

a la Ciudad de México y area metropolitana como el Estado de México como la zonade mayor
concentracion de riesgo, principalmente parael ramo de Administrativas como se muestra en la

siguiente tabla:
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Aguascalientes 21,265.82 26,457.66 15,892,659.80 1,138,550.40 17,078,934 0.9%
Baja California 46,785 158,620 26,191,255 142,842 26,539,503 1.5%
Chiapas 59,544 2,595 7,586,766 92,750 7,741,655 0.4%
Chihuahua 330,070 174,890 66,381,925 407,073 67,293,958 3.7%
Ciudad de México 42,953,899 40,207,907 802,533,117 57,939,911 943,634,835 52.5%
Coahuila 65,924 7,677 20,545,373 10,385,488 31,004,462 1.7%
Estado de México 104,203 240,943 31,943,933 1,003 32,290,081 1.8%
Guanajuato 142,481 134,340 32,811,699 860,778 33,949,298 1.9%
Jalisco 1,578,284 2,233,079 112,799,128 11,162,527 127,773,018 7.1%
Michoacan 29,772 10,505 11,392,121 135,544 11,567,942 0.6%
Nuevo Leén 10,609,454 4,747,046 191,551,381 6,797,701 213,705,581 11.9%
Puebla 301,975 324453.3834 28,623,099 213,295 29,462,822 1.6%
Querétaro 404,051 51,711 28,898,160 67,856 29,421,777 1.6%
Sinaloa 17,013 76,736 13,673,903 54,672 13,822,324 0.8%
Sonora 17,013 366,056 12,935,604 16,966 13,335,639 0.7%
Tabasco 89,316.44 232,272 77,748,267 282,832 78,352,687 4.4%
Tamaulipas 8,506.33 27,454 22,512,863 398,245 22,947,069 1.3%
Veracruz 14,886.07 84,757 28,018,059 157,892 28,275,593 1.6%
Yucatan 246,409.76 72,481 27,773,560 136,720 28,229,171 1.6%
Tomado 42,200,061 42,200,061 2.3%

b) De la mitigacion del riesgo. La Institucion deberd presentar una
descripcidn general de sus practicas de mitigacion de riesgo, incluyendo la
forma en que se emplean el Reaseguro, Reafianzamiento u otros metodos
de transferencia de riesgo para ayudar a controlar su exposicion;

Con el objetivo de controlar y mitigar la concentracion de riesgos, la compafiia llevaa cabo la
dispersion de los riegos que asume, transfiriendo el mismo con otras compafiias reaseguradoras a
través de contratos de reaseguro proporcionales y mediante la compra de reaseguro facultativo para
minimizar posibles fluctuaciones en el comportamiento de las carteras aseguradas garantizando un
equilibrio entre la cesion y la retencion de los riesgos asumidos.

Dicho proceso se lleva a cabo de una manera organizaday controlada a través de las siguientes
préacticas y/o filtros:

. Validar que los reaseguradores con los que estable una relacion comercial se encuentren
vigentes dentro de la lista de Reaseguradoras inscritos en el Registro General de
Reaseguradoras Extranjeras para tomar reaseguro del pais, autorizadas por la CNSF y
SHCP.

. Monitoreo periddico del riesgo de crédito de los reaseguradores con lo que se tiene firmado
un contrato de reaseguro para certificar que se da cumplimiento a la calificacion minima
requerida para la aceptacion de un reasegurador, de acuerdo con las politicas del grupo.
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. Garantizar que los contratos de reaseguro se ajusten a la estrategia del grupo y monitorear
que no se excedan los Limites Maximos de Retencién (LMR) y las capacidades de los

contratos proporcionales.

. Vigilar que el reaseguro este alineado con la estrategia del grupoy los lineamientos locales
a fin de tener el correcto equilibrio entre la cesién a los contratos proporcionales y la
retencion de la compaiiia.

. Adicionalmente, todas las actividades antes descritas son revisadas por nuestros comités
regionales y de suscripcion, quienes fungen como un 6rgano de vigilancia.

c) De la sensibilidad al riesgo. La Institucion proporcionaré informacion
general acerca de la sensibilidaden su posicion de solvencia a los cambios
en las principales variables que pueden tener un efectosignificativo sobre
su negocio, y

Chubb realiza pruebas de estrés paradeterminar aquellos factores que puedan inferir en la
solvencia, tales como cambiosen la siniestralidad, tasas de interés, eventos catastréficos, entre otros.
Siendo los riesgos técnicos y financieros los que mayor impacto tienen en Chubb.

d) Los conceptos del capital social, primaen acciones, utilidades retenidas y
dividendos pagados, el monto de los valores historicos y, en su caso, el
efecto en la actualizacion. Asimismo, la Institucion que haya capitalizado
parte del superavit por valuacion de inmuebles, debera revelarlo indicando
el monto originado por la capitalizacion parcial del superavit que se hubiere
incluidoen el capital pagado;

* Al 31 dediciembre de 2020 el capital social esta integrado como se muestra a continuacion:

Acciones * Descripcién Monto

Serie “E”, las cuales solo pueden ser adquiridas por
una institucion financiera del exterior, o por una

1,999 sociedad controladora filial, de acuerdo con la Ley $406,620,372
2 Serie “M”, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 50
de la Ley -

Incremento acumulado por actualizacion hasta el

31 de diciembre de 2007 155,067,579
_2.001 Capital social $ 561,687,951

* Acciones ordinarias nominativas sin expresiénde valor nominal.
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« Al 31 de diciembre de 2020 las utilidades retenidas se integran como sigue:
Importe Histérico 801,737,033
Incremento por actualizacion -230,670,602

Utilidades Retenidas actualizadas al 31 de diciembre de 2020 $ 571,066,431

« El 21 de abril de 2020 los accionistas de Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S, A,
en Asamblea General Ordinaria decretaron pago de Dividendos en efectivo por $ 357,569,983
provenientes del ejercicio 2018 y afios anteriores.

« Al 31 de diciembre de 2020 el monto originado por la capitalizacion parcial del superavit se muestra
a continuacion:

El 31 de marzo de 1991 se capitalizaron $1,273,000

e) Otrainformacion. Con independencia de la informacién a que se refiere
esta fraccion, las Instituciones podran poner a disposicion del pablico en
general cualquier otra informacion respecto de la gestion del capital cuya
relevancialo amerite;

La institucién no tiene otra informacion relevante que revelar con respecto a gestion de capital.

V. Evaluacién de la solvencia.
a) De los activos.

1) Los tipos de activos, asi como una descripcion general de las bases, los métodos y
los supuestos utilizados parasu valuacion, incluyendo una explicacién cuantitativa
y cualitativade las diferencias con lavaluacioncontable utilizada por la Institucion;
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CHFM cumple cabalmente lo establecido por el marco de informacion financiera general aplicable
a instituciones de fianzas, establecido por la Comision, en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables
para la estimacion de los activos y pasivos de las instituciones y sociedades mutualistas”, el cual, en
términos generales, se conforma como sigue:

1 Normas de Informacién Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo
Mexicano de Normas de Informacién Financiera (CINIF), excepto cuando:

- A juicio de la Comisidn y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario
aplicar una normatividad a un criterio de contabilidad especifico.

- Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comision.

- Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente
autorizadas a estas instituciones.

] Boletines emitidos por la Comision de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algan criterio de valuacion, presentacién o revelacidn para
algunaoperacion, emitidoporel CINIFo porla Comisidn, la Institucion debe hacerlodel conocimiento
de la Comision, para que lleve a cabo el anélisis y, en su caso, la emision del criterio correspondiente.

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, a partir del 1 de enero de
2008 la economia mexicana se encuentra en un entorno economico no inflacionario, al mantener una
inflacion acumulada de los Gltimos tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una
economia debe considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendio el
reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacién financiera. Consecuentemente, las
cifras al 31 de diciembre de 2019 de los estados financieros, se presentan en pesos histdricos,
modificados por los efectos de la inflacion en la informacion financiera reconocidos hasta el 31 de
diciembre de 2007.

A continuacion, se presenta un resumen de los criterios empleados por rubro
* Inversiones en valores

Inicialmente se registran asu costo de adquisicion y posteriormente se valGan utilizando precios actualizados
para valuacién proporcionados por especialistas en el céalculo y suministro de precios para valuar
carteras de valores, autorizados por la Comision, denominados “proveedores de precios”.

* Préstamos con garantia

Los préstamos con garantia representan importes efectivamente entregados a los acreditados mas los
intereses que se han devengando, conforme al esquema de pagos acordado contractualmente. Los
intereses se amortizan durante la vida del crédito bajo el método de linearecta.

* Inmuebles

Se registran inicialmente asu costo de adquisicion, el cual se actualiza con base en avaltos practicados
por instituciones de crédito, anualmente. Los inmuebles fueron actualizados con base en avaltos
practicados el 15 de junio de 2020.

La depreciacién se calcula por el método de linea recta en funcién de la vida atil del inmueble
determinado por perito valuador.
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* Cajay bancos

Se presenta a su valor nominal y las fluctuaciones en su valor se reconocen en el Resultado Integral de
Financiamiento (RIF) del periodo.

* Primas por Cobrar

Representa los saldos por cobrar por las fianzas expedidas. La Institucion reconoce una estimacion
para castigos de las primas por cobrar, tomando como base el monto de prima por cobrar con
antigiiedad superior a 120 dias para el caso de las fianzas administrativasy de 90 dias para los otros
ramos después del inicio de su vigencia.

* Deudor por responsabilidades de fianzas

Representa derechos de cobro sobre las fianzas pagadas que cuentan con garantia de recuperacion,
los cuales se acreditan a los resultados del afio. Los derechos de cobro registrados en esta cuenta son
evaluados por un abogado externo, quien opina sobre su recuperabilidad. El 8 de febrero de 2021el
abogado externo emitié su informe sobre el saldo al 31 de diciembre de 2020 de esta cuenta, sin
salvedades.

 Otros deudores

Representan importesadeudados por terceros, originados por ventas de bieneso servicios prestados
en el curso normal de las operaciones de la Institucion.

* Mobiliario y equipo y otros activos amortizables
El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion se expresan como sigue:

i) adquisiciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histdrico, y ii) adquisiciones
realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados, determinados mediante la
aplicacion a sus costos de adquisicion de factores derivados del indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) hastael 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, estos se expresan a su costo
histérico modificado, menos la depreciaciony amortizacién acumuladas.

La depreciacidn y amortizacion se calculan por el método de linearecta con base en las vidas Utiles
de los activos aplicadas al costo historico modificado del mobiliario y equipo, y de los conceptos
susceptibles de amortizacion.

* Activos adjudicados

Los bienes, derechos, titulos o valores recibidos en pago de adeudos o por adjudicacién en remate
judicial, que no se deban conservar como activo propio, se reconocen a su valor estimado con cargo al
capital pagado y reservas de capital. Tratandose de titulos o bienes muebles se venden en un plazo de
unafio contado a partirde suadquisicion, losinmuebles urbanosy establecimientos mercantiles, indus-
triales o de inmuebles rusticos, se venden en un plazo de dos y tres afios, respectivamente.

Deacuerdo alametodologiadescritaen ladisposicién 8.14.81.de la CUSF la Institucion constituye

unaReservaparaDerechosde Cobroy Bienes Muebles, alafechael importe de dichareservaasciende
a$ 23,043,079 sobre un monto de activosde $ 70,917,220.
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2) Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados financieros y la
forma en que éstos han sido valorados para fines de solvencia;

En materia de inversiones en “instrumentos de inversion” deben apegarse a los criterios contables
y de valuacion establecidos por la Comisidn. Las inversiones que respalden a las reservas técnicas
deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a cada tipo de instrumento y,
conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, deben ser suficientes para
cubrir la base neta de inversion.

3) La descripcion de instrumentos financieros y como se ha determinado su valor
econdmico, y

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda, se clasifican de acuerdo con la
intencion de uso que la Institucion les asigna al momento de su adquisicion en: titulos de deuda para
financiar la operacion, para conservar a vencimiento.

Inicialmente se registran a su costo de adquisicion y posteriormente se vallUan, determinados
valores, documentos e instrumentos financieros que forman parte de la cartera y portafolio de
inversion, se valtan utilizando precios actualizados para valuacion proporcionados por especialistas
en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la Comision,
denominados “proveedores de precios”.

4) Las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberan indicar si los
métodos de valuacion aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del Grupo
Empresarial;

La Institucion CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucién
denominada Chubb Seguros México, S.A., las cualesson controladas de forma indirecta por la entidad
extranjera Chubb Limited.

b) De las reservas técnicas.

1) El importe de las reservas técnicas

Ramo, Reservas de Importes Reservade Reserva Reservade
Subramo o tipo Fianzas en Recuperables Contingencia Catastrofica Riesgos en
de fianza Vigor de Reaseguro Curso

Fidelidad 6,616,025 4,175,555 36,866,805 0 0
Judiciales 38,781,978 27,037,843 22,757,954 0 0
Administrativas | 1,046,782,385 773,917,879 635,709,699 0 0
Crédito 91,929,821 78,012,351 122,797,523 0 0
Caucion 0 0 0 362,423,466 0
Total 1,184,110,209 883,143,628 818,131,980 362,423,466 0

2) La informacion sobre la determinacion de las reservas técnicas



RSCF2020
CHUBB Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

Las reservas técnicas representan la estimacion actuarial determinada por la Institucién para cubrir
el valor esperado de las obligaciones por reclamaciones futuras y otras obligaciones contractuales,
considerando adicionalmente los costos de administraciony tomando en cuenta su distribucion en el
tiempo, crecimiento real e inflacion.

La metodologia empleada para la valuacion, constitucion e incremento de las reservas, tiene como
bases técnicas las dispuestas por la Ley y las contenidas en la CUSF, asi como con los estdndares de
la practica actuarial, fundamentada en estadisticas historicas propias de cada ramo y tipo de fianzay
es auditada por actuarios registrados, aprobados por la Comision y aceptados por el Colegio Nacional
de Actuarios.

Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total de los riesgos
retenidos y los cedidos a los reafianzadores.

Reserva de fianzas en vigor

Tiene porobjeto dotarde liquidez a la Institucién para cubrirel pago de las reclamaciones esperadas
que se deriven de las responsabilidades retenidas de las fianzas otorgadas, mientras se efectGael pro-
ceso de adjudicacion y realizacién de las garantias de recuperacion aportadas por el fiado, asi como
para respaldar el pago de las reclamaciones de fianzas que no requieren garantias de recuperacion.

El incremento de la reserva para fianzas judiciales, administrativas y de crédito se determina
aplicando el factordel 100%a la primabase correspondiente a cada una de las anualidadesde vigencia.
La prima base se calcula como la suma del factor de riesgo (BEL) mas el factor de gastos de mercado
multiplicados al monto afianzado. El incremento de la reserva por fianzas de fidelidad y judiciales
que amparan alos conductores de automaviles se constituye sobreel importe de la primano devengada
de retencion a la fecha de valuacion.

Reserva de contingencia

Representael monto de recursos necesarios para financiar posibles desviaciones derivadasdel pago
de reclamaciones de fianzas otorgadas, asi como para enfrentar cambios en el patron de pago de las
reclamaciones, en tanto las instituciones se adjudican y hacen liquidas las garantias de recuperacion
recabadas. Esta reserva se constituye como parte de las primas base, es acumulativa, y solo puede
dejar de incrementarse cuando la propia Comision lo determine.

En consecuencia, el, monto de dicha reserva constituye el saldo al cierre del ejercicio inmediato
anterior, mas el 15% de la prima base retenida, méas la revaluacion mensual de dicha reserva por
variacion en tipos de cambio para moneda extranjera. Adicionalmente, a partir de 2016 dicha reserva
es capitalizada mensualmente con la tasa de CETES a 28 dias.

3) Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el ultimo
periodo de presentacion del RSCF;
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Los cambios significativos en el calculo de reservas se deben a la actualizacion de los indices de
reclamaciones pagadas esperadas y el factor de gastos que el regulador publica cada afio, en este caso,
adicional a esto no hay mas por revelar con relacion al RSCF.

4) El impacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las reservas
técnicas, y

Debido a que los programas de reafianzamiento actuales no han cambiado, no hay impactos en el
rubro de reafianzamiento. ElI Unico cambio es el monto del castigo por la estimacion por
incumplimiento, mismos que deberan afectar los resultados en el concepto de castigos preventivos por
importes recuperables de reafianzamientoy el nivel de dicho concepto es nada significativo.

5) Para las Instituciones que operan seguros de vida,

No Aplica

c) Deotrospasivos. Las Instituciones deberan proveer informacion general sobre las bases
y los supuestos con los que son valuados. Las Instituciones pertenecientes a un Grupo
Empresarial, deberan indicar si los métodos de valuacion aplicados a nivel individual
son seguidos a nivel del grupo, y

Tal como se menciond parael caso de los activos en los pasivos se siguen los mismos lineamientos,
es decir. CHFM cumple cabalmente lo establecido por el marco de informacion financiera general
aplicable a instituciones de fianzas, establecido por la Comision, en el Capitulo 22.1 “De los criterios
contables para la estimacion de los activos y pasivos de las instituciones y sociedades mutualistas”, el
cual, en términos generales, se conformacomo sigue:

- Normas de Informacion Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo
Mexicano de Normas de Informacion Financiera (CINIF), excepto cuando:

- A juicio de la Comisién y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario
aplicar una normatividad a un criterio de contabilidad especifico.

- Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comision.

- Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente
autorizadas a estas instituciones.

- Boletines emitidos por la Comisidn de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.
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En aquellos casos en que no existe algin criterio de valuacidn, presentacion o revelacion para
algunaoperacion, emitidoporel CINIFo porla Comisidn, la Institucion debe hacerlodel conocimiento
de la Comision, para que lleve a cabo el andlisis y, en su caso, la emision del criterio correspondiente.

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacion”, a partir del 1 de enero de
2008 la economia mexicana se encuentra en un entorno econémico no inflacionario, al mantener una
inflacion acumulada de los ultimos tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una
economia debe considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendio el
reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera. Consecuentemente, las
cifras al 31 de diciembre de 2017 de los estados financieros se presentan en pesos historicos,
modificados por los efectos de la inflacion en la informacion financiera reconocidos hasta el 31 de
diciembre de 2007.

La Institucion CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucion
denominada Chubb Seguros México, S.A., las cualesson controladas de forma indirecta por la entidad
extranjera Chubb Limited, las compafiias supervisadas por la CNSF siguen las disposiciones emitidas
por este érgano regulador.

d) Otrainformacion.

CHFM no considera que exista informacién adicional cuyarelevancia amerite searevelada.

VI. Gestion de capital.
a) De los Fondos Propios Admisibles.

1) Informacion sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos Propios
Admisibles, por nivel,
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A continuacion, se presenta cuadro con los importes clasificados por tipo de activo y nivel

CHUBB FIANZAS MONTERREY, ASEGURADORA DE CAUCION, S.A.

FONDOS PROPIOS ADMISIBLES
31 DE DICIEMBRE DE 2020

Cifras en pesos
AFECTACION 1 AFECTACION 2 AFECTACION 3
ACTIVO Monto afecto a Monto afecto a Monto afecto a Monto afecto a Monto afecto a Monto afecto a Total
reservas técnicas FPA N1 FPA N2 FPA N3 FPA N4 Otros pasivos

INVERSIONES. 1,413,704,209 1,468,786,566 - - 252,672,871 3,135,163,646

VALORES Y OPERACIONES CON PRODUCTOS DERIVADOS 1,413,704,209 1,468,786,566 234,693,165 3,117,183,941

REPORTO. -

PRESTAMOS.

CARTERADE CREDITO NETO 1,495,929 1,495,929

INMOBILIARIAS. 16,483,776 16,483,776
INVERSIONES PARA OBLIGACIONES LABORALES AL RETIRO. 32,811,595 32,811,595
DISPONIBILIDAD. 25,998,012 25,998,012
DEUDORES. 75,174,436 403,886,041 479,060,477
REASEGURADORES Y REAFHANZADORES. 960,549,695 130,228,120 4 1,090,777,815

INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. 69,910,304 69,910,304

DEPOSITOS RETENIDOS. -

IMPORTES RECUPERABLES DE REASEGURO 961,119,968 63,344,448 1,024,464,416

IMPORTES RECUPERABLES (SINIESTROS PENDIENTES) -

IMPORTES RECUPERABLES (RIESGOS EN CURSO)

OTRAS PARTICIPACIONES.

INTERMEDIARIOS DE REASEGURO Y REAFIANZAMIENTO.

IMPORTES RECUPERABLES (RVA. DE FZAS. EN VIGOR) -

ESTIMACION PARA CASTIGOS -570,273 (3,026,632) (3,596,905)
INVERSIONES PERMANENTES 41,547,061 41,547,061
OTROS ACTIVOS. 536,578,097 536,578,097

TOTAL DE ACTIVO 2,449,428,341 1,468,786,566 1,423,721,797 5,341,936,705

2) Informacién sobre los objetivos, politicas y procedimientos empleados por la

Institucion en la gestion de sus Fondos Propios Admisibles;

CHFM de conformidad con la normativa vigente debe mantener fondos propios admisibles
necesarios pararespaldar el requerimiento de capital de solvencia, sin perjuiciode mantener los activos
e inversiones suficientes para la cobertura de la base de inversidn, asi como del capital minimo pagado
previstos en la Ley, con el proposito de contar con recursos patrimoniales suficientes en relacion con
los riesgos y responsabilidades asumidas y reducir posibles desequilibrios econémicos financieros
derivados de su operacion. Al 31 de diciembre de 2020y 2019 la Institucion mantiene un margen de
solvencia de $1,468,786,566y $1,639,933,603, respectivamente.

3) Cualquier cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles en relacién al

periodo anterior, por nivel, y

2020 2019

Base de Inversion 2,449,428341 2,495,042,009
Activos Afectos a Cobertura Basede Inversion 3,918,214907 4,428,265,799
Excedente 1,468,786566

FPA N1 1,468,786,566 1,933,223,790
FPA N2

FPA N3

RCS 501,085,526 234,522,910

Margen de Solvencia 967,701,040 1,698,700,880
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La Base de Inversion y el Requerimiento de Capital de Solvencia, se mantuvieron cubiertos
debidamente conforme a la normativa vigente, conservando excedentes suficientes enrelacion con los
riesgos y responsabilidades asumidas lo que permite reducir posibles desequilibrios econémicos y
financieros derivados de su operacién.

4) Informacionsobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles, sefialando
cualquier restriccion sobre la misma;

No existe restriccion alguna sobre los valores considerados dentro de los Fondos Propios
Admisibles

b) De los requerimientos de capital

1) Informacion cuantitativa sobre los resultadosdel RCS. La descripcion debe indicar
si la Institucion esta utilizando la férmula general o un modelo interno completo o
parcial, asi como los parametros especificos que esté empleando, y

El célculo del RCS se realiza utilizando la férmula general, al 31 de diciembre de 2020 el
Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) fue del orden de $501,085,526 pesos mexicanos como
se muestra a continuacion:

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(Cantidades en pesos)

RCS por componente | Importe |

I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros  RCTyFS $ 349,051,950
P Ri B la Pérdida Maxi

" ara Riesgos Basados en la Pérdida Maxima RCPML $ i
Probable

" Por los Riesgos' Técnicos y Financieros de los RCTyFP $ i
Seguros de Pensiones
Por | Ri Técni Fi i d

N or los Riesgos Técnicos y Financieros de RCTYFF $ 104,022,569
Fianzas

\% Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC $ 485,432

VI Por Riesgo Operativo RCOP $ 47,525,575

Total RCS | $ 501,085,526
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2) Lasrazonesde loscambiossignificativosen elniveldel RCS tltimafechade RSCF,
sefialando al menos, el impacto de nuevos negocios, la liberacion de capital de
negocios existentes y el impacto de los pardmetros de la Institucion utilizados en el
célculo del RCS;

El nivel del RCS no sufrié un cambio significativo desde la Gltima presentacion de informacion de
este reporte, pues de acuerdo a la normativa actual en la que se requiere que el calculo del RCS se
genere utilizando el Sistema de Calculo de Requerimiento de Capital de Solvencia en caso de utilizar
la formula general, caso en el cual se encuentra actualmente la compafiia.

C) De las diferenciasentre la formula general y los modelos internos utilizados.

Dado que la Institucion no utiliza un modelo interno, no hay diferencias contra la formula
general que es aplicada para el calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia.

d) De la insuficienciade los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS.

Durante el ejercicio de 2020 CHFM no tuvo insuficiencia en Fondos Propios Admisibles, al 31
de diciembre CHFM presentd un margen de solvencia de $ 967,701,040 vs un margen de solvencia de
$1,698,700,880 correspondiente al afio anterior.

e) Otrainformacion

No existe otra informacidn relevante con respecto de la gestion del capital a revelar.

VII. Modelo interno.
No se cuenta con un Modelo Interno.
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VI1II. Anexo de informacion cuantitativa.

FORMATOS RELATIVOS A LA INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION
FINANCIERA (RSCF)

SECCION A. PORTADA

(cantidades en millones de pesos)
Tabla Al

Informacion General

CHUBB FIANZAS MONTERREY, ASEGURADORA
DE CAUCION, S.A.

ASEGURADORA DE CAUCION

Nombre de la Institucion:

Tipo de Institucidn:

Clave de la Institucion: S0804
31 diciembre de 2019

Fecha de reporte:

Grupo Financiero: No

De capital mayoritariamente mexicano o Filial: FILIAL

Institucion Financiera del Exterior (IFE):

WESTCHESTER FIRE INSURANCE COMPANY

Sociedad Relacionada (SR):

FM HOLDCO

Fecha de autorizacion:

28 DE DICIEMBRE DE 1990

I. Fianzas de fidelidad, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

a) Individuales, y
b) Colectivas;

Operaciones y ramos autorizados

I1. Fianzas judiciales, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

a) Judiciales penales;

b) Judiciales no penales, y

¢) Judiciales que amparen a los conductores
de vehiculos automotores;

I11. Fianzas administrativas, en alguno o algunos de
los subramos siguientes:

a) Deobra;

b) De proveeduria;

c) Fiscales;

d) De arrendamiento, y

e) Otras fianzas administrativas;

IV. Fianzas de crédito, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

a) De suministro;

b) De compraventa, y

c) Otrasfianzasdecrédito, y

V. Fideicomisos de garantia, en alguno o algunos de
los subramos siguientes:
a) Relacionados conpolizas de fianza, y
b) Sin relacion con polizas de fianza.




RSCF2020
CHUBB Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

Fecha de autorizacion: 1 de febrerode 2019
Operaciones y ramos autorizados para Seguro de Dafios en| | I. Fidelidad, en alguno o algunos de los subramos
el ramo de Caucion siguientes:

d) Individuales, y
b) Colectivas;

I1. Judiciales, en alguno o algunos de los subramos
siguientes:

a) Judiciales penales;
b) Judiciales no penales, y

c) Judiciales que amparen a los conductores de vehiculos
automotores;

1. Administrativas, en alguno o algunos de los subramos
siguientes:

a) De obra;

b) De proveeduria;

c) Fiscales;

d) De arrendamiento, y

e) Otras fianzas administrativas;

IV. Crédito, en alguno o algunos de los subramos
siguientes:

a) De suministro;
b) De compraventa, y
c) Otras fianzas de crédito, y

V. Fideicomisos de garantia, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

) Relacionados con polizas de fianza, y
b) Sin relacion con pélizas de fianza.

Modelo interno NO

Fecha de autorizacién del modelo interno N/A

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia 501,085,526
Fondos Propios Admisibles 1,468,786,566
Sobrante / faltante 967,701,040
indice de cobertura 2.93

Base de Inversion de reservas técnicas 2,449,428,341
Inversiones afectas a reservastécnicas 3,918,214,907
Sobrante / faltante 1,468,786,566
indice de cobertura 1.60

Capital minimo pagado 110,681,101
Recursos susceptiblesde cubrir el capital minimo pagado 1,756,368,217
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Suficiencia/ déficit

indice de cobertura

1,645,687,116

15.87

Estado de Resultados

Vida

Dafios

Accs y Enf

Fianzas

Total

Prima emitida

1,781,897,907

1,781,897,907

Prima cedida 1,278,765,276 | 1,278,765,276
Prima retenida 503,132,631 503,132,631
Inc. Reserva de Riesgos en Curso -41,669,590 -41,669,590
Prima de retencion devengada 544,802,221 | 544,802,221
Costo de adquisicion -156,271,310 | -156,271,310
Costo neto de siniestralidad 59,407,519 59,407,519
Utilidad o pérdidatécnica 641,666,012 | 641,666,012
Inc. otras Reservas Técnicas 77,304,723 77,304,723
Resultado de operaciones analogas y conexas 7,667,931 7,667,931
Utilidad o pérdidabruta 572,029,220 572,029,220
Gastos de operacion netos 585,465,748 | 585,465,748
Resultado integral de financiamiento 300,177,607 | 300,177,607
Utilidad o pérdida de operacién 286,741,079 | 286,741,079
Participacion en el resultado de Inversiones Permanentes 3,865,354 3,865,354
Utilidad o pérdida antes de impuestos 245,701,344 | 245,701,344
Utilidad o pérdida del ejercicio 194,768,015 194,768,015

Balance General

Activo

Inversiones

Inversiones paraobligaciones laboralesal retiro

Disponibilidad

Deudores

Reaseguradores y Reafianzadores

Inversiones permanentes

Otros activos

Pasivo

Reservas Técnicas

Reserva para obligaciones laborales al retiro

Acreedores

Reaseguradores y Reafianzadores

Otros pasivos

Capital Contable

5,341,936,705

3,135,163,646

32,811,595

25,998,012

479,060,477

1,090,777 815

41,547,061

536,578,097

3,580,149,967

2,449,428341

28,110,179

701,057,863

227,145,170

174,408,415

1,761,786,738
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Capital social pagado 561,687,951
Reservas 418,607,760
Superavitpor valuacion 8,923,783
Inversiones permanentes 2,421,835
Resultado ejercicios anteriores 571,066,431
Resultado del ejercicio 194,768,015
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0
Remediciones por Beneficios Definidos alos Empleados 4,310,963

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(Cantidades en pesos)

RCS por componente
| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

Probable

Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los

Seguros de Pensiones
Por
Fianzas

\% Por Otros Riesgos de Contraparte
VI Por Riesgo Operativo

Total RCS

DeSg lose RCpmL

LA Requerimientos

I.B Deducciones

Desglose RCrrp

A Requerimientos

.B Deducciones
Desglose RCryer

IV.A
IvV.B

Requerimientos
Deducciones

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la formula general

Para Riesgos Basados en la Pérdida Méaxima

los Riesgos Técnicos y Financieros de

RCTyFS
RCPML

RCTyFP

RCTyFF

RCOC
RCOP

PML de
Retenciéon/RC
RRCAT+CXL

RCspt + RCspp +
RCA
RFI + RC

>RCy + RCA
RCF

Importe |

$ 349,051,950

$ -

$ 104,022,569

$ 485,432

$ 47,525,575

| $ 501,085,526 ]|

$ 1,271,206,499

$ 818,131,980

RSCF2020
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SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

TablaB2

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Sequros
(RCTYFS)

Riesgos Técnicosy Financieros de los Seguros de Pensiones

(RC)

Riesgos Técnicosy Financieros de Fianzas

(RCy)

Para las Instituciones de Seguros se calculard como el valor enriesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%)
de la variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L :

L=L.+L+ Lo
Donde:
L.=-A4=-A(1)+A(0)
L..=AP=P(1)-P(0)
Low = -AREA.=-REA... (1) + REA... (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas correspondeal Requerimientode Capital relativo a las p érdidas ocasionadas
porel cambio en elvalorde losactivos, RCA.
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Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:
(Cantidades en pesos)

Clasificacion de los Activos A (0) A(1) Var 0.5% -A(1)+A(0)
a) Instrumentos de deuda: $ 2,451,025,563 $ 2,261,697,011 $ 189,328,551
1) Emitidos o respaldados por el Gobierno Federal o
emitidos por el Banco de México $ 2,230,306,532 [ $ 2,039,798,080 | $§ 190,508,443

2) Emitidos en el mercado mexicano de
conformidad con la Ley del Mercado de Valores,
0 en mercados extranjeros que cumplan con lo
establecido en la Disposicion 8.2.2
b) Instrumentos de renta variable $ 27,492,403 $ 25,451,300 $ 2,041,103
1) Acciones

i. Cotizadas en mercados nacionales

ii. Cotizadas en mercados extranjeros,

en el Sistema Internacional de Cotizaciones

la Bolsa Mexicana de Valores
2) Fondos de inversion en instrumentos de deuda y

de
renta variable en términos de la Ley de Sociedades 27,492,402.99 25,451,300.26 2,041,102.73

de Inversion
3) Certificados bursétiles fiduciarios indizados o
vehiculos que confieren derechos sobre instrumentos de
deuda, de renta variable o de mercancias.
i. Denominados en moneda nacional
ii. Denominados en moneda extranjera
4) Fondos de inwversion de capitales, fondos de
inversion de objeto limitado, , fondos de capital
privado o fideicomisos que tengan como propdsito
capitalizar empresas del pais.
5) Instrumentos estructurados
c) Titulos estructurados
1) De capital protegido
2) De capital no protegido
d) |Operaciones de préstamos de valores
e) [Instrumentos no bursatiles 672,014,823.80 503,058,831.68 168,955,992.12
f) |Operaciones Financieras Derivadas
Importes Recuperables procedentes de contratos de

$ 220,719,030| $ 208,213,793| $ 12,505,237

9 reaseguro y reafianzamiento
h) |Inmuebles urbanos de productos regulares 16,483,775.81 15,740,090.55 743,685.26
i Activos utilizados para el calce (Instituciones de

Pensiones).

La informacion se generaatravés del sistemaque la Comision proporcionara parael calculo de la férmula general.

* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccion de | os
instrumentos de calce al primer afio, y la variable A(1) corresponde a la proyeccién de los instrumentos de calce al primer afio afiadiendo
riesgo de contraparte.
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SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

TablaB3
Elementos de Calculodel Requerimientode Capital por Riesgos Técnicosy Financieros de Seguros (RC.,)

Se calculardcomoelvalorenriesgo a un nivelde confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdidaen el
valorde los Fondos Propios ajustados L.

L=L.+ L+ Lo
Dénde:
L..=-A4=-A(1)+ A(0)
L..=AP=P(1)-P(0)
Low = -AREA.=-REA... (1) + REA... (0)

L. : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que

considera:
Clasificacion de los Pra(1) Pra(1)- Per(1)  Pe(1)- IRR(1) | IRR(1)-
Pasivos Pee(0)  var99.50| Pe(0) [P (Ohvargg 594p..0) [RROvarge 59 IRR(0)

[Fotal de Seguros | | | [ | | |

a)Beguros de Vida
1) Corto
Plazo
2) Largo
Plazo

b)Seguros de Dafios

1)
Automoviles

Automoviles
Individual

ii.
IAutomoviles Flotilla

Seguros de Dafos
sin Automoviles

2) Crédito

3) Diversos

i
Diversos
Miscelaneos

ii.
Diversos Técnicos

4) Incendio

5) Maritimo
i Transporte




CHUBB

Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

RSCF2020

6)
Responsabilidad
Civil

7) Caucion

Seguros de
pccidentes y
enfermedades:

c

~

1)
Accidentes
Personales

i
IAccidentes
Personales Individual

ii.
IAccidentes
Personales Colectivo

2) Gastos
Médicos

i
Gastos Médicos
Individual

ii.
Gastos Médicos

Colectivo

3) Salud

i
Salud Individual

ii.
Salud Colectivo

Seguros de Vida
Flexibles

Sin garantia de
fasa:

Con garantia de
fasa:

Seguros de Riesgos
Catastroficos

Seguros de Riesgos
Catastréficos

1) Agricolay
Animales

2) Terremoto

P(D-AL P [PD)- Al
PO-AO) Nardosob| 2P2A PO |aragsoe P((O)) A©) |args sogA(D-AO)
AP
A)-P(1)| . ) P(1) [P(1)- A(1) Var -
AQPO) |Var 0.5% ApgiAF'eA)vo PO \vareo 50 P(0) || 2O | 05% a)+A©)
RRCAT(1)RRCAT(1)
RRCAT(0)l\/ar99.596|RRCAT(0)
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3) Huracan y
Riesgos
Hidrometeorolégicos

4) Crédito a
a Vivienda

5) Garantia
Financiera

1. La informacion corresponde a la proyeccién del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccidén son
adicionales a los presentados en B2 - Activos y la seccidn a) Seguros de vidade la presente hoja.

2. La informacién corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién forman parte
de los presentados en B2 - Activos y la seccién a) Seguros de vidade la presente hoja.

La informacién se generaatravés del sistemaque la Comision proporcionard para el calculo de la formula general.

SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
TablaB4

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicosy Financieros de Sequros

(RCy)

Se calculardcomoelvalorenriesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdidaen el
valorde los Fondos Propios ajustados L.

L = I—A+ LP + LPML
Ddénde:
L.=-A4=-A(1)+ A(0)
L..=AP=P(1)-P(0)

Lo = -AREAu,= -REA,. (1) + REA,,, (0)

L...: Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (contrapartes)

REA...(0) REA..(1) VAR 0.5% -REA...(1)+REA..(0)

La informacién se generaatravés del sistema que la Comisién proporcionara parael calculo de laférmula general.
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SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

TablaB5

Elementos del Requerimiento de Capital para
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable

(RC:w)

Deducciones

Coberturas XL efectivamente

RCPML

Catastroficos disponibles
(RRCAT) (CXL)
I Agricolay de Animales
Il Terremoto
Il Huracan y Riesgos

Hidrometeorolégicos

IV Crédito ala Vivienda

V Garantia Financiera

Total RCPML

* RC sereportara para el ramo Garantia Financiera

SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

TablaB6

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de 1os Sequros de Pensiones

(R C TyFP)

RCyee = Max {(RCsr + RCso + RC, - RFI-RC), 0}

RCSPT Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos de suscripcion

RCSPD Requerimiento de capital de descalce entre activos y pasivos
RFI Saldo de la reserva para fluctuacién de inversiones

RC Saldo de la reserva de contingencia

M

(1

any

(V)
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RC.

RCSPT

)
RCSPD

1)

RCA

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicosy Financieros de Fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio en v
el valor de los activos V)
Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos de suscripcion

RCSPT = RCa + RCb (DRCSPT |
Requerimiento de capital de descalce entre activosy pasivos (I)RCSPD |

VPRAK : Valor presente del requerimiento adicional por descalce entre los activos y pasivos
correspondientesal tramo de medicion k,y N es el niUmero total de intervalos anuales de medicion
durante los cuales la Institucién de Seguros sigue manteniendo obligaciones con sucartera, conforme
a la proyeccion de los pasivos

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el
cambio en el valor de los activos (V)RCA

SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

TablaB7

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicosy Financieros de Fianzas
(RCe)

(Cantidades en pesos)
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RCryrr = RCst + RCa $ 104,022,569
RCs Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las 0
f operaciones de fianzas $ 104,022,569

RC Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ()
A ocasionadas por el cambio en el valor de los activos $ -

RCs Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos

I L - . . 104,022,569
O f para la practica de las operaciones de fianzas OB
RCyy = Z RC, — RCF = 0
kERE
RCk = R1k + R2k + R3k
(A) Rl Requerlr_nlento por reclamaciones recibidas con (A) |$ 264,387,636
expectativa de pago
Fidelidad $ -
Judiciales $ 5,160,096
Administrativas $ 253,790,793
Credito $ 5,436,747
Reafianzamiento tomado $ -
(B) R2 Requerlm!gnto por recllamamones esperadas futuras y (B) |$ 237,669,815
recuperacion de garantias
Fidelidad $ 40,921,747
Judiciales $ 10,697,749
Administrativas $ 161,537,062
Crédito $ 22,764,867
Reafianzamiento tomado $ 1,748,391
© R3 Requ_el_’lmlento _por la suscripcion de fianzas en (©) |$ 420,007,007
condiciones de riesgo
Fidelidad $ -
Judiciales $ 44,138,254
Administrativas $ 375,553,118
Crédito $ 405,725
Reafianzamiento tomado $ -
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> e
(D) del total de requerimientos

kERE

(E) EF Saldo de la Reserva de contingencia de fianzas

(In

RC Requerimiento de capital relativo a las pérdidas
A ocasionadas por el cambio en el valor de los activos

(D) [$ 922,154,549

(E) |$ 818,131,980

(m | s -

Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de

Fianzas
Ramo RFNTog5% RENT_EXT 99.50%
Otras fianzas de fidelidad $ 43,362,216 | $ 55,227,586 | $ 0
Fianzas de fidelidad a primer riesgo $ - $ - % -
Otrasfianzasjudiciales $ 21,442,586 | $ 32,060,426 $
Fianzas judiciales que amparen a conductores de vehiculos $ 999,298 | $ 1,479614| $ 0
automotores

Administrativas $ 434,401,568 | $ 562,029,026 | $ 0
Crédito $ 36,682,337 | $ 52,939,874 $ 0

Limite de la Reserva de Contingencia $ 1,087,254,679

R2* $ 402,769,945

Lainformacion se genera a través del sistema que la Comisiéon proporcionara para el calculo de la formula

general
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SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B8

Elementos del Requerimiento de Capital por
Otros Riesgos de Contraparte
(RCs)
Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte
Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)
(Cantidades en pesos)

Monto
Clasificacion de las OORC Ponderado*
$

Tipo |

a) Créditosa la Vivienda 0.00

b) Créditos Quirografarios 1,495,929.40

Tipo 1l

a) Créditos Comerciales 0.00

b) Depositosy operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a instrumentos no negociables | 4,571,976.42

c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00

d) Operacionesde descuento y redescuento que se celebren con instituciones de crédito, organizaciones

auxiliaresdel créditoy sociedades financieras de objeto multiple reguladas o no reguladas, asi como con 0.00

fondos de fomento econdmico constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito

Tipo I

a) Depdsitosy operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que correspondan a instrumentos no 0.00

negociables '

Tipo IV

a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas, que se encuentre en 0.00

carteravencida '
| Total Monto Ponderado 6,067,905.82 |
| Factor | 0.08 |
| Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte | 485,432.47 |

* El monto ponderado considera el importe de la operacion descontando el saldo de las reservas
preventivas que correspondan, asi como la aplicacion del factor de riesgo de la contraparte en la
operacion,y ensucaso, el factorde riesgoasociadoa la garantiacorrespondiente.
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SECCIONB. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
TablaB9
Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgo Operativo
(RC.)

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo
(Cantidades en pesos)

SECC

ION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

RCop =

min{0.3 * (max(RCrvi< + RCorr, 0.9RCryic) + RCivip + RCivir + RCo(), Op} i

+0.2 * (max(RC'i'yf-'.\' + RCPML'O'ORCT}IF.'{) + RC’f‘yFP + RC::"yFF + Rcm:) * ]{rah,‘irnrfhn:m.

RC:

Op:

OpprimaSQJ

OpreservasCp

OpreservasLp

+0.25 * (Gastosy i, + 0.032 * Rvag. + Gastosp,,)

----- " 47,525,575-0175 |
Suma de requerimientos de capital de Riesgos 1,271,691,931.4917 |
Técnicosy Financieros de Seguros, Pensionesy
Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida Maxima
Probable y Otros Riesgos de Contraparte
Requerimiento de capital por riesgo operativo de
todos los productos de seguros distintos a los seguros
b g g 38,066,186.7399

devida en los que elaseguradoasumeelriesgo de
inversiony las fianzas

Op = max (OpPrimast ; Opreservast) + Opreservast

Op calculado con base en las primas emitidas
devengadas de todos los productos de seguros de vida 24,062,426.8896
corto plazo, noviday fianzas, excluyendo a los seguros
de vida corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion

Op calculadocon base en las reservas técnicas de
todos los productos de seguros de vida corto plazo, no
vida y fianzas distintos a los seguros de vida corto 38,066,186.7399
plazo enlosque elaseguradoasume el riesgo de
inversion

Op calculadocon base en las reservas técnicas de todos
los productos dela operaciénde vida no comprendidos 0.0000
dentro del OpreservasCp anterior distintos a los seguros
de vida en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion
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PDevy

PDeUV,inu

PDevny

pPDevy

pPDeUV,inu

pPDevny

RTvg

RTVCp,inv

OP, primasCp

ODprimascp = 0.04 * (PDevv- PDevyiny) + 0.03*

PDevnv+ max(0,0.04 * (PDevy-1.1* pPDevy-

(PDevv,iny- 1.1 * pPDevv,n))) + méx (0,0.03 *
(PDeunv- 1.1* pPDevny))

Primas emitidas devengadasdela Institucion de
Seguros parala operacion de vidadelos seguros
de corto plazo, correspondientes a los altimos
doce meses, sindeducirlas primas cedidas en
Reaseguro

Primas emitidas devengadasdela Institucion de
Seguros paralosseguros de vidade corto plazo
enlos que el asegurado asumeelriesgode
inversion, correspondientes a los tiltimos doce
meses, sin deducirlasprimas cedidasen
Reaseguro

Primas emitidas devengadasparalos segurosde
noviday fianzas, correspondientes a los tiltimos
doce meses, sindeducirlas primas cedidas en
Reaseguro

Primas emitidas devengadasdela Institucion de
Seguros parala operacion de vidadelos seguros
de corto plazo, correspondientes a los doce meses
anterioresalas empleadas en PDevv, sindeducir
las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadasdela Institucion de
Seguros paralosseguros de vidade corto plazo
enlos que el asegurado asumeelriesgo de
inversion, correspondientesa los doce meses
anterioresalas empleadas en PDevv;iny, Sin
deducirlasprimascedidasen Reaseguro

Primas emitidas devengadasparalos segurosde
noviday fianzas, correspondientesa los doce
meses anterioresa las empleadas en PDevny, sin
deducirlasprimascedidasen Reaseguro

Opreservasq)

Opreservast =0.0045 * max( 0,RTvcp-
RTVCp,inv) +0.03 *mCIX(O,RTNV)

Reservastécnicas y lasdemasobligaciones
derivadasde losseguros concomponentesde
ahorrooinversion dela Institucion de Seguros
parala operacion de vidade corto plazo.

Reservastécnicas y demas obligaciones derivadas
de los seguros con componentesde ahorro o

A:OP primasCp

24,062,426.8896

0.0000

0.0000

802,080,896.32

0.0000

0.0000

969,042,372.81

B: Op reservasCp

38,066,186.7399

0.0000

0.0000
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RTnv

RTVLp

RTVLp,inv

Gastos V,inv

Gastosrdc

Rvaca:

Lcaiificacion=0

inversion dela Institucion de Segurosparala
operacion devidade cortoplazo,donde el
asegurado asume elriesgo deinversion.

Reservastécnicas dela Institucion paralos
segurosde noviday fianzas sinconsiderarla
reservaderiesgoscatastroficosnila reservade
contingencia.

Opreservast
Opreservast =0.0045 * max( (0] ,RTVLp - RTVLp,inv)

Reservastécnicas y lasdeméasobligaciones
derivadasde losseguros con componentesde
ahorro oinversion dela Institucion de Seguros
parala operacion devidadistintas a laslas
senaladas en RTvcp.

Reservastécnicas y demés obligaciones derivadas
de los seguros con componentesde ahorro o
inversion dela Institucién de Segurosparala
operacion devidadistintasa las sefialadas en
RTvep,inv, donde elasegurado asumeelriesgode
inversion.

Monto anual de gastosincurridos porla
Institucion de Seguros correspondientesalos
segurosde vidaenlos que el asegurado asume el
riesgo de inversion.

Monto anual degastosincurridos porla
Institucion derivados de fondos administrados en
términos delo previsto enlas fracciones I, XXI,
XXII y XXIII del articulo118 dela LISF,y de las
fraccionesIy XVIIdel articulo 144 dela LISF,
que se encuentrenregistradosencuentas de
orden

Monto de lasreservasderiesgos catastroficos y
de contingencia

Funcién indicadora quetomael valordeunosila
Instituciéon no cuenta conla calificacion de
calidad crediticiaen términosdelarticulo 307 de
la LISF, y toma elvalor cero en cualquier otro
caso.

1,268,872,801.33

C: Op reservasLp

0.0000

0.0000

0.0000

Gastosv,invy

0.0000

Gastosrac

59,778.8200

Rvaca

1,180,555,446.57

Icatificacion=0

0.0000
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SECCION C. FONDOS PROPIOSY CAPITAL

(cantidades en millones de pesos)

Tabla C1
Activo Total | 5,342 |
Pasivo Total | 3,580 |
Fondos Propios | 1,762 |

Menos:

Acciones propias que posea directamente la Institucion

Reserva para la adquisicidn de acciones propias

0
0
Impuestos diferidos 0
0

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.

Fondos Propios Admisibles 1,762

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1 Monto
I. Capital social pagado sin derecho aretiro representado por acciones ordinarias de la Institucion 562
I1. Reservas de capital 419
I11. Superavitpor valuacion que no respalda la Base de Inversion 9
1V. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores 766
Total Nivel 1 1,755
Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicion 7.1.6 que no se encuentren
respaldados con activos en términosde lo previsto en la Disposiciéon 7.1.7;

I1. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias;

I11. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes;

V. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital

V. Obligaciones subordinadas de conversidn obligatoria en acciones, en términos de lo previsto por
los articulos 118, fraccion XI1X,y 144, fraccion XVI, de la LISF emitan las Instituciones

Total Nivel 2

Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican en niveles 7
anteriores.

Total Nivel 3 | 7 I

Total Fondos Propios | 1,762 |
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D1

Balance General

Activo Ejercicio Ejerci;io Variacion
Actual Anterior %
Inversiones 3,135 3,227 -2.85%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 3,117 3,207 -2.81%
Valores 3,117 3,207 -2.81%
Gubernamentales 2,901 2,902 -0.03%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 216 306 -29.21%
Empresas Privadas. Renta Variable - 0%
Extranjeros - 0%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital - 0%)
Deterioro de Valores (-) - 0%
Inversiones en Valores dados en Préstamo - 0%
Valores Restringidos g 0%
Operaciones con Productos Derivados - 0%
Deudor por Reporto - 0%
Cartera de Crédito (Neto) 1 4 -65.78%
Inmobiliarias 16 16 5.64%
Inversiones para Obligaciones Laborales 33 29 13.95%
Disponibilidad 26 83 -68.62%
Deudores 479 497 -3.53%
Reaseguradores y Reafianzadores 1,091 1,219 -10.53%
Inversiones Permanentes 42 38 10.26%
Otros Activos 537 525 2.24%
Total Activo 5,342 5,617 -4.90%
Pasivo Ejercicio Ejercicio Variacion
Actual Anterior %
Reservas Técnicas 2,449 2,495 -1.83%
Reserva de Riesgos en Curso 1,269 1,397 -9.20%
Reservade Obligaciones Pendientes de Cumplir
Reserva de Contingencia 818 754 8.57%
Reservas para Seguros Especializados
Reservas de Riesgos Catastroficos 362 344 5.32%
Reservas para Obligaciones Laborales 28 26 7.94%
Acreedores 701 693 1.18%
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Total Capital Contable

Reaseguradores y Reafianzadores 227 178 27.53%
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable (parte pasiva) al
momento de la adquisicién
Financiamientos Obtenidos
Otros Pasivos 174 297 -41.20%
Total Pasivo 3,580 3,689 -2.94%
Capital Contable Ejercicio Ejercicio Variacion
Actual Anterior %
Capital Contribuido
Capital o Fondo Social Pagado 562 562 0.00%
Obligaciones Subordinadas de Conversién Obligatoria a Capital
Capital Ganado
Reservas 419 372 12.63%
Superavitpor Valuacion 9 16 -42.74%
Inversiones Permanentes 2 2 0.00%
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 571 506 12.84%
Resultado o Remanente del Ejercicio 195 470 -58.52%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios
Remediciones por Beneficios Definidos alos Empleados 4 1 198.51%
Participacion Controladora
Participacion No Controladora
1,762 1,928 -8.64%
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D2
Estado de Resultados
Pensiones
VIDA Individual | Grupo Iéj;ersi\(/jaedsaesggiiijaas d Total
social
Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (total)
Prima de retencion devengada (total)
[Costo neto de adquisicién (total)
Comisiones a agentes (total)
Compensaciones adicionales a agentes (total)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (total)
(-) Comisiones por Reaseguro cedido (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
Total costo neto de adquisicion (total)
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Utilidad o pérdida técnica (total)
SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D3
Estado de Resultados

ACCIDENTES Y ENFERMEDAES pecidentes | Gastos salud Total

Primas (total)

Emitida (total)

Cedida (total)

Retenida (total)

Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (total)

Prima de retencién devengada (total)

[Costo neto de adquisicién (total)
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Comisiones a agentes (total)
Compensaciones adicionales a agentes (total)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (total)
(-) Comisiones por Reaseguro cedido (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
Total costo neto de adquisicion (total)
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Utilidad o pérdida técnica (total)

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

(Continda en la Cuarta Seccion)

Tabla D4
Estado de Resultados
. Responsabilidad . Agricola Crédito . .
DANOS Civil y Riesgos Mz;lstl?'?tgslncendio yde |Automoviles|CréditfCaucionf ala Sr?;ﬁsité?a ca?alsetsr%?i?:os Diversog Total
Profesionales P JAnimales| Viviendd)

Primas (total)
Emitida (total)
Cedida 0 (total)
Retenida 0 (total)

Incremento a la

Reserva de Riesgos en 0 (total)

ICurso

Prima de retencion 0

Hevengada (total)

ICosto neto de 0

hdquisicion (total)
Comisiones | 0
agentes (total)
Compensaciones
adicionales a 0 (total)
agentes
Comisiones por
Reaseguro V| 0
Reafianzamiento (total)
tomado
() Comisione|
por Reaseguro 0 (total)
cedido
Cobertura de
exceso de 0 (total)
pérdida
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Otros 0 (total)
Total costo neto 0
de adquisicion (total)

Siniestros /]

Feclamaciones ¢ (total)
Bruto 0 (total)
Recuperaciones 0 (total)
Neto 0 (total)

Utilidad o pérdida 0

fecnica (total)

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D5
Estado de Resultados
FIANZAS Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito Total

Primas
Emitida 40 49 1,602 90 1,782
Cedida 17 32 1,159 71 1,279

Incremento a la Reserva de Riesgos en 0 1 (37) (6) (42)

ICurso

Prima de retencién devengada 23 16 479 26 545

Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones aagentes 15 14 491 14 534
Compensaciones adicionales a 0 0 0 0 0
agentes
Comisiones por Reaseguro vy 0 0 0
Reafianzamiento tomado
(-) _ Comisiones por Reaseguro 8 15 560 37 620
cedido
Cobertura de exceso de pérdida 0 0 0 0 0
Otros (1) (1) (70) 1 (70)
Total costo neto de adquisicion 6 (2) (139) (21) (156)

Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto 2 0 110 5 117
Recuperaciones 0 0 53 4 58

Utilidad o pérdida técnica 15 18 562 46 642
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Portafolio de Inversiones en Valores

Tabla E1

Costo de adquisicion

Valor de mercado

2020

2019

2020

2019

Monto

% con
relacional
total

Monto

% con
relacional
total

Monto

% con
relacional
total

Monto

% con
relacional
total

Moneda
Nacional

1,636

2,505

1,675

2,545

Valores
gubernamentales

1,427

46.58%

2,202

69.55%

1,460

46.85%

2,241

69.88%

Valores de
Empresas
privadas.
conocida

Tasa

209

6.83%

303

9.58%

214

6.88%

304

9.47%

Valores de
Empresas
privadas. Tasa
rentavariable

Valores
extranjeros

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

Inversiones en
valores dados en
préstamo

Reportos

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

Operaciones
Financieras
Derivadas

Moneda
Extranjera

1,427

661

1,442

662

Valores
gubernamentales

1,425

46.53%

659

20.80%

1,440

46.20%

660

20.59%

Valores de
Empresas
privadas.
conocida

Tasa

0.07%

0.06%

0.07%

0.06%

Valores de
Empresas
privadas. Tasa
rentavariable

Valores
extranjeros
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Inversiones en
valores dados en
préstamo

Reportos

Operaciones
Financieras
Derivadas

Moneda
Indizada 0 0 0 0

;fg‘;;ﬁsamem ol 0.00% ol 0.00% ol 0.00% ol 0.00%

Valores de

E{{‘Vp;j;f Tasa 0| 0.00% 0| 0.00% 0| 0.00% 0| 0.00%

conocida

Valores de
Empresas
privadas. Tasa
rentavariable

Valores
extranjeros

Inversiones en
valores dados en
préstamo

Reportos

Operaciones
Financieras
Derivadas

TOTAL | 3,063| 100.00% | 3,166| 100.00% | 3,117| 100.00% | 3,2o7| 100.00%

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden alas primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants
y contratos de opcidn,y aportaciones de futuros.
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E2

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones

Tipo Emisor Serie | Tipode Categoria Fecha de Fecha de Valor nominal Titulos Costo de Valor de Premio calificacién Contraparte
valor adquisicién | vencimiento adquisicién mercado

P N BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS,

Valores gubernamentales BANOBRA| 21011 | Fines de negociacion 30 dic 2020 4 ene 2021 297.9 297,857,451 297.7 297.7 MxA-1+ S.N.C. INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
) BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS,

Valores gubernamentales BANOBRA| 21011 | Fines de negociacion 30 dic 2020 4 ene 2021 11 1,133,637 11 11 mxA-1+ SN.C. INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Valores gubernamentales BONOS 231207 M Fines de negociacion 25 nov 2020 7 dic 2023 28.0 280,000 30.7 30.9 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 231207 M Fines de negociacion 10 dic 2020 7 dic 2023 100.0 1,000,000 109.8 110.3 MxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS | 241205 M Fines de negociacion 23ago 2017 | 5 dic 2024 221 220,999 262 26.6 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 241205 M Fines de negociacion 23 ago 2017 5 dic 2024 7.0 70,000 8.3 8.4 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
\Valores gubernamentales BONOS 241205 M Fines de negociacion 11 jun 2020 5 dic 2024 7.0 70,000 8.3 8.4 MxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 241205 M Fines de negociacion 10 dic 2020 5 dic 2024 45.0 450,000 53.8 54.1 MmxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS | 220609 M Fines de negociacion 13jun 2019 | 9jun 2022 2.8 2,800,000 271.8 289.9 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 220609 M Fines de negociacién 31 jul 2019 9 jun 2022 4 370,000 36.3 38.3 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 230309 M Fines de negociacion 20 abr 2020 9 mar 2023 1 50,000 5.1 5.4 MxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 230309 M Fines de negociacion 11 may 2020 9 mar 2023 3 325,000 34.0 34.8 MxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
\Valores gubernamentales BONOS 230309 M Fines de negociacion 15 sep 2020 9 mar 2023 3 250,000 26.3 26.8 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 230309 M Fines de negociacion 8 oct 2020 9 mar 2023 3 250,000 26.3 26.8 MxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS 230309 M Fines de negociacion 16 oct 2020 9 mar 2023 2 222,000 233 23.8 mMxAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Valores gubernamentales BONOS | 230309 M Fines de negociacion 25n0v2020 | 9 mar 2023 1.0 1,000,000 105.0 107.0 MXAAA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

B N BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.,
Valores gubernamentales BACMEXT| 210104 XD Fines de negociacion 30 dic 2020 4 ene 2021 126.5 635,330,400 126.5 126.5 MxA-1+ INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO

. N BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.,
Valores gubernamentales BACMEXT| 210104 XD Fines de negociacion 30 dic 2020 4 ene 2021 545.0 2,737,442,037 545.0 545.0 MXA-1+ INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Valores gubernamentales MEXC15 | 231002 D1 Fines de negociacion 3lene2019 | 2oct 2023 11.9 300 121 132 BBB- MEXCO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXC15 231002 D1 Fines de negociacion 22 mar 2019 2 oct 2023 4.0 100 4.1 4.4 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXC15 231002 D1 Fines de negociacion 4 abr 2019 2 oct 2023 27.9 700 28.7 30.8 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXC15 231002 D1 Fines de negociacion 8 ago 2019 2 oct 2023 1.9 48 2.0 2.1 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXC15 | 231002 D1 Fines de negociacion 105ep2019 | 2 oct 2023 13.9 350 14.9 154 BBB- MEXCO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
\Valores gubernamentales MEXC15 231002 D1 Fines de negociacion 10 sep 2020 2 oct 2023 39.3 987 42.8 43.5 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXC15 231002 D1 Fines de negociacion 8 dic 2020 2 oct 2023 246.9 6,200 270.2 273.0 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXA89 | 250130 D1 Fines de negociacion 11 feb 2020 | 30 ene 2025 9.1 455 9.6 102 BBB- MEXCO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
\Valores gubernamentales MEXA89 250130 D1 Fines de negociacion 10 sep 2020 | 30 ene 2025 9.9 498 10.8 11.2 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXA89 250130 D1 Fines de negociacion 11 sep 2020 | 30 ene 2025 29.6 1,487 32.3 33.4 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXA89 | 250130 D1 Fines de negociacion 27 nov2020 | 30 ene 2025 8.0 400 8.8 9.0 BBB- MEXCO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
\Valores gubernamentales MEXA89 250130 D1 Fines de negociacién 8 2020 | 30 ene 2025 179.2 9,000 199.0 202.2 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
\Valores gubernamentales MEXJ98 250427 D1 Fines de negociacion 11 may 2020 27 abr 2025 7 35 7 .8 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEXJ98 250427 D1 Fines de negociacion 12 may 2020 27 abr 2025 6.3 314 6.5 7.1 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
Valores gubernamentales MEX198 | 250427 D1 Fines de negociacion 10 sep 2020 | 27 abr 2025 29.9 1,500 33.0 337 BBB- MEXCO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND
\Valores gubernamentales MEXJ98 250427 D1 Fines de negociacién 8 dic 2020 27 abr 2025 69.7 3,500 78.0 78.7 BBB- MEXICO GOVERNMENT INTERNATIONAL BOND

w1

Categoria: Se deberasefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:

° Fines de negociacién
° Disponibles parasu venta
° Conservados a vencimiento

Contraparte: Se debera indicar el nombre de la institucién que actia como contraparte de las inversiones que correspondan.
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E3
Desglose de Operaciones Financieras Derivadas
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Tipo de contrato:
Futuros
Forwards
Swaps

Opciones

Precio de ejercicio o pactado:

Precio o equivalente determinado en el presente para comprar o vender el bien subyacente en una fecha
determinada
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad

Nombre completo del | Emisor | Serie | Tipo de Tipo de Fecha de Costo Valor de % del
emisor valor relacion adquisicion historico mercado activo
OPERADORA FMA [OPFMA |UNICA| NBAA [SUBSIDIARIA |  2000/06/30 20 31 i

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 71de la Ley de Instituciones

de Seguros y Fianzas.
Tipo de relacion:
Subsidiaria

Asociada

Otras inversiones permanentes



CHUBB

Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

RSCF2020

Inversiones Inmobiliarias

Desglose de inmuebles que representen mas del 5% del total de inversiones inmobiliarias.

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E5

del total de inversiones inmobiliarias:

Tipo de Inmueble: Edificio, Casa, Local, Otro

Uso del Inmueble:

Destinado a oficinas de uso propio

Destinado a oficinas con rentas imputadas

De productos regulares

Otr

Descripcion del Inmueble| Tipo de Uso del Fecha de Valor de Importe % con Importe
inmueble inmueble adquisicion adquisicion Ultimo relacional | Avallo
Avallo total de Anterior
Inmuebles
Rubén Dario# 39- Local Destinado a 30/10/1986
6 México,D.F. oficinas de uso 0.01 5.98 36% 563
propio
Ave. Camelinas Local Destinado & 31/05/1989
y Petréleos Mexicanos oficinas de uso
. . 0.65 8.42 51% 7.95
Morelia, Mich. bropio
Paseo Del Prado Local Destinado a| 09/07/1987
oficinas de uso
. 0.02 1.22 7% 1.14
propio
Av. SorJuana Inés De Local Destinado al 10/29/1991
|a Cruz, Tlalnepantla oficinas de uso 0.07 0.94 606 0.89
. . 0 .
de Baz Centro propio
Nimero de inmuebles que representan menos del 5% 0
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E6
Desglose de la Cartera de Crédito
Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.

Claved Fecha en que | \ vigiedad | MONt sald Valorde 1a | rofad
Consecutivo cfé deitoe Tipo de crédito | se otorgd el engauﬁeosa original del insatl)Iu(:o aa(;anfiaa relacion
crédito préstamo g al total

1 CcC Q 20180529 3 3.0 0.5 3.0 31%

2 CcC Q 20141113 6 7.0 1.1 7.0 69%

TOTAL 7 10.0 15

Consecutivo Clave de Tipo de [Fecha en que | Antigliedad |Monto original | Saldo Valordela [ % con
crédito crédito | se otorgdel en afios del préstamo | insoluto | garantia | relacion
crédito al total
TOTAL (total) (total)
Clave de Crédito:  CV: Crédito ala Vivienda Tipo de Crédito:  GH: Con garantia hipotecaria
CC: Credito Comercial GF: Con garantia fiduciariasobre bienes inmuebles
CQ: Crédito Quirografario GP: Con garantia prendaria de titulos o valores

Q: Quirografario
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Deudor por Prima

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7

Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
% del
» Moneda | Moneda | Moneda | Moneda | Moneda | Moneda Total ——
Operacion/Ramo . . . . L
nacional |extranjera| jndizada | nacional [extranjera| indizada
Vida
Individual 0%
Grupo 0%
Pensiones derivadasde la
seguridad social
Accidentes y
Enfermedades
Accidentes 0%
Personales
Gastos Médicos
Salud
Dafios
Responsabilidad civil
. - 0%
y riesgos profesionales
Maritimoy 0
Transportes 0%
Incendio 0%
Agricolay de
Animales
Automoviles 0%
Crédito
Caucion
Crédito ala Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos catastroficos
Diversos 0%
Fianzas
Fidelidad 1.2 1 1.3 0.0%
Judiciales 15 6.1 7.6 0.1%
Administrativas 147.2 314.6 461.8 8.6%
De crédito .0 Nl A 0.0%
Total 149.9 320.9 470.8 8.8%
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso
Concepto/operacion Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso (total)
Mejor estimador (total)
Margen de riesgo (total)
Importes Recuperables de Reaseguro (total)
SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F2
Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir
Reserva/operacion Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades

Por siniestros pendientes de pago de (total)
montos conocidos
Por siniestros ocurridos no reportados y (total)
de gastos de ajustes asignados al siniestro)
Por reservade dividendos (total)
Otros saldos de obligaciones pendientes (total)
de cumplir
Total (total) (total) (total) (total)

Importes recuperables de reaseguro

(total)
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F3

Reservas de riesgos catastréficos

Ramo o tipo de seguro Importe

Limite de la reserva*

Seguros agricola y de animales

Seguros de crédito

Seguros de caucion

Seguros de crédito ala vivienda

Seguros de garantia financiera

Seguros de terremoto

Seguros de huracén y otros riesgo hidrometeoroldgicos

Total (total)

*Limite legal de lareservade riesgos catastroficos

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F4

Otrasreservas técnicas

Reserva Importe

Limite de la reserva*

Reservatécnica especial por uso de tarifas experimentales

Otras reservas técnicas

De contingencia (Sociedades Mutualistas)

Total (total)

*Limite legal de lareservade riesgos catastroficos
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F5
Reserva de riesgos en curso de los Seguros de Pensiones
Monto de la Reserva de Riesgos en Curso
Beneficios Reserva Total Beneficios | Beneficios
Basicos de matematica | Reserva de | Adicionales| Basicos de
Pension (sin especial Riesgos en Pension +
considerar Curso de Beneficios
reserva Beneficios Adicionales)
matematica Bésicos de
especial) Pension
Polizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo
IMSS)
Riesgos de trabajo
Invalidezy Vida
[Total Polizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
IMSS)
Polizas del Nuevo Esquema Operativo
Riesgos de trabajo (IMSS)
Invalidezy Vida (IMSS)
Retiro, cesantiaen edad avanzaday vejez (IMSS)
[Total P6lizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS) (suma) (suma) (suma) (suma)
Riesgos de trabajo (ISSSTE)
Invalidez y Vida (ISSSTE)
Retiro, cesantiaen edad avanzaday vejez (ISSSTE)
[Total P6lizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE) (suma) (suma) (suma) (suma)
[Total Polizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS) + (suma) (suma) (suma) (suma)
ISSSTE)
Total General (Pdlizas Anteriores al Nuevo Esquema (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
Operativo + Pélizasdel Nuevo Esquema Operativo)
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F6

Reserva de contingencia de los Seguros de Pensiones

MONTO DE LA RESERVA DE CONTINGENCIA
Beneficios Basicos | Beneficios |Beneficios Basicos de
de Pension Adicionales | Pension + Beneficios
Adicionales)
Polizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo (IMSS)
Riesgos de Trabajo
Invalidezy Vida
ITotal Polizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo (IMSS) (suma) (suma) (suma)
Polizas del Nuevo Esquema Operativo
Riesgos de Trabajo (IMSS)
Invalidezy Vida (IMSS)
Retiro, cesantiaen edad avanzaday vejez (IMSS)
Total Pdlizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS) (suma) (suma) (suma)
Riesgos de Trabajo (ISSSTE)
Invalidez y Vida (ISSSTE)
Retiro, cesantiaen edad avanzaday vejez (ISSSTE)
[Total P6lizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE) (suma) (suma) (suma)
[Total P6lizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS) + (ISSSTE) (suma) (suma) (suma)
Total General (Polizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo + (suma) (suma) (suma)
Polizas del Nuevo Esquema Operativo)
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CHUBB Chubb Fianzas Monterrey

Aseguradora de Caucion

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F7

Reserva para fluctuacién de inversiones de los Seguros de Pensiones (RFI)

Rendimientos reales Rendimientos Aportacionanual ala| Rendimiento minimo Saldo de la RFI
minimos acreditables RFI acreditable a la RFI

(total)

e Rendimiento reales, se refiere al rendimiento obtenido por la Institucién de Seguros por concepto de los activos que respaldan

sus reservas técnicas durante el ejercicio anterior.

e Rendimientos minimos acreditables, se refiere a la suma de los rendimientos minimos acreditables a las reservas técnicas

sefialadas en la Disposicion 5.11.2 registrados durante el ejercicio anterior.

e Aportaciébn anual a la RFI, se refiere a la suma de las aportaciones mensuales a la reserva
para fluctuacion de inversiones a que se refiere la Disposicion 5.11.2 registradas durante el

ejercicio anterior.

e Rendimiento minimo acreditable a la RFI, serefiere a la sumade los rendimientos minimos acreditables mensualesa la RFI

registrados durante el ejercicio anterior.

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F8

Reservas Técnicas. Fianzas

Fidelidad| Judiciales| Administrativas| Crédito Total

Reserva de Fianzas en Vigor 7 39 1,131 92 1,269
Reserva de Contingencia 38 23 631 126 818
Reserva de Catastrofica 0 0 362 0 362
Reserva de Riesgos en Curso 0 0 0 0 0

Importes Recuperables de Reaseguro 4 27 852 78 961
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1

NuUmero de pélizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por operacionesy ramos

Ejercicio NUmero de pdlizas por Asggelﬁg(lj%asd/OPSe/r:;glr?gili)s/ Monto de Resppnsabilidades
operacion y ramo Fiados de Fianzas en Vigor Retenidas

Fidelidad

2020 637 569 $ 554.0

2019 499 447 $ 612.9

2018 559 493 3 560.4

2017 515 484 $ 276.7
Judiciales

2020 13,685 1,733 $ 2,079.7

2019 13,350 1,749 $ 19723

2018 13,276 1,607 3 1,741.2

2017 11,940 1,198 3 1,452.7

Administrativas

2020 218,354 33,163 $ 104,285.7

2019 281,497 38,060 $ 118,480.0

2018 314,628 40,154 $ 120,580.1

2017 265,351 64,910 $ 113,867.4
De Crédito

2020 716 514 $ 2,042.9

2019 1,058 718 $ 2,782.6

2018 1,549 934 $ 3,171.0

2017 921 563 $ 1,489.1

Caucion
2020 0 0 $ -
2019 1 1 $ 59
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2020 2019

2018

\Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadasde las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimoy Transportes

Incendio

Agricola'y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito ala Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad 8.91% 9.33%

10.01%

Judiciales -0.40% 0.01%

6.34%

Administrativas 11.77% 13.08%

7.95%

De crédito 3.63% -3.54%

-2.16%

Operacion Total 10.90% 11.89%

7.67%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad reteniday la prima devengada rete nida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio de siniestralidad incluye

el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.



RSCF2020
CHUBB Chubb Fianzas Monterrey
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G3

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2020 2019 2018

\Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadasde las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola'y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucién

Crédito ala Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 25.72% 22.13% 13.55%
Judiciales -10.10% -18.44% -35.13%
Administrativas -31.40% -32.20% -23.29%
De crédito -109.97% -81.45% -74.77%
Operacion Total -31.06% -31.30% -24.19%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la
primaretenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de adquisicioninc luye el
costo del otorgamiento de beneficios adicionales.
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Aseguradora de Caucion

SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G4

Costo medio de operacién por operacionesy ramos

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017

\Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadasde las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimoy Transportes

Incendio

Agricola'y de Animales

Automoéviles

Crédito

Caucion

Crédito ala Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 34.03% 12.14% 13.06%
Judiciales 42.32% 23.69% 18.76%
Administrativas 33.11% 17.15% 13.11%
De crédito 38.10% 28.85% 16.50%
Operacion Total 33.65% 17.81% 13.37%

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la
primadirecta.
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G5

indice combinado por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2020 2019 2018

\Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadasde las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimoy Transportes

Incendio

Agricola'y de Animales

Automoéviles

Crédito

Caucion

Crédito ala Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 68.66% 43.60% 36.62%
Judiciales 31.82% 5.25% -10.03%
Administrativas 13.49% -1.97% -2.23%
De crédito -68.24% -56.15% -60.43%
Operacion Total 13.50% -1.61% -3.15%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicion
y operacion.
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Resultado de la Operacion de Vida

Tabla G6

Seguro directo |Reaseguro tomado | Reaseguro cedido Neto
Primas
Corto Plazo (suma)
Largo Plazo (suma)
Primas Totales (suma) (suma) (suma) (suma)
Siniestros
Bruto (suma)
Recuperado (suma)
Neto (suma)
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes (suma)
[Compensaciones adicionales a agentes (suma)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (suma)
-) Comisiones por Reaseguro cedido (suma)
Cobertura de exceso de pérdida (suma)
Otros (suma)
ITotal costo neto de adquisicion (suma) (suma) (suma) (suma)
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G7
Informacién sobre Primas de Vida
Prima emitida Prima cedida | Prima retenida | Numero de Ndmero de
pélizas certificados

Primas de Primer Afo
Corto Plazo (suma)
Largo Plazo (suma)
Total (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
Primas de Renovacion
Corto Plazo (suma)
Largo Plazo (suma)
Total (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
Primas Totales (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G8

Resultado de la Operacién de Accidentes y Enfermedades

Accidentes | Gastos | Salud | Total

Personales | Médicos
Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Siniestros /reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones aagentes (total)
Compensaciones adicionales aagentes (total)
IComisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (total)
-) Comisiones por Reaseguro cedido (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
[Total costo neto de adquisicion (total)
ncremento ala Reserva de Riesgos en Curso (total)
ncremento mejor estimador bruto (total)
ncremento mejor estimador de Importes Recuperables de Reaseguro (total)
ncremento mejor estimador neto (total)
ncremento margen deriesgo (total)
[Total incremento ala Reserva de Riesgos en Curso (total)
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G9
Resultado de la Operacion de Dafios
Responsa P .

bilidad Maritim Ao?a”; (igegl Garan Riesqos

Civily oy Ince de Automé Cré Cauc la tia Catagtré Diver | To

Riesgos Transp ndio Anim viles dito ion Vivie Fi_nan ficos sos tal

Profesiona ortes ciera
ales nda
les
Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Siniestros /
eclamacio (total)
hes
Bruto (total)
Recuperaci (total)
bnes
Neto (total)
ICosto neto|
de (total)
hdquisicion
IComisiones (total)
hagentes
ICompensac
bnes
hdicionales lee)
R agentes
[Comisiones
por
Reaseguro
(total)

Reafianzam
Ento tomado
)
IComisiones
bor (total)
Reaseguro
cedido
Cobertura
He exceso (total)
He pérdida
Otros (total)
[Total Costo
heto de (total)
Rdquisicion
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ncremento

R 1al
Reserva de
Riesgos en
ICurso

(total)

ncremento
mejor
estimador
bruto

(total)

ncremento
mejor
estimador
de Importes|
Recuperabl
Es de
Reaseguro

(total)

ncremento
mejor
estimador
heto

(total)

ncremento
margen de

iesgo

(total)

Total
ncremento
A la Reserval
He Riesgos
en Curso

(total)

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G10
Informacién sobre Primas de Vida

Seguros de Pensiones

Prima
Emitida

Prima
Cedida

Numero de
Pélizas

NUmero de
pensionados

Polizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo

Polizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS)

Polizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE)

Polizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo (IMSS + ISSSTE)

[Total General

(suma)

(suma)

(suma)

(suma)
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G11
Resultado de la Operacion de Fianzas
Fidelidad | Judiciales | Administrativas | De crédito Caucion Total
Administrativag
Primas
Emitida 40 49 1,602 90 of 1,782
Cedida 17 32 1,159 71 0 1,279
Siniestros / reclamaciones
Bruto 2 110 5 0 117
Recuperaciones 0 53 4 0 58
Neto 2 0 56 1 0 59
Costo neto de adquisicién
Comisiones aagentes 15 14 491 14 534
Compensaciones adicionales a agentes 0 0 0 0 0 0
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento 0 0 0 0
fomado
-) Comisiones por Reaseguro cedido 8 15 560 37 0 620
Cobertura de exceso de pérdida 0 0 0 0 0 0
Otros (1) (1) (70) 1 0 (70)
Total costo neto de adquisicion 6 (2) (139) (21) 0|  (156)
Incrementos a la Reserva de Fianzas - - - . -
. Fidelidad | Judiciales | Administrativas Crédito Total
en Vigor
Incremento Prima de Reservas Bruto 1.1 2.0 38.3 30.3 71.7
Incrementos Gasto 2 1.0 40.7 17.8 59.8
Incremento de Importes Recuperables de
. . P P 1.2 4.1 42.0 89.9
Reafianzamiento 425
Total Incremento a la Reservas de
. - .0 (1.1) 6.2 41.7
Fianzas en Vigor 36.6
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SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G12

Reporte de garantiasde recuperacion en relacion a los montos de responsabilidades de fianzas

Tipo de Garantias

Importedela
garantia

Factor de
calificacionde
garantiade
recuperacion

Importe dela
garantia
ponderada

Monto de
responsabilidades
de fianzasen
vigor
relacionadas con
el tipo de
garantia

Prenda consistente en dinero en
efectivo, o valores emitidos o
garantizados por el Gobiemo
Federal.

670.05

670.05

670.05

Coberturas de riesgo  de
cumplimiento que otorguen las
instituciones de banca de
desarrollo

Prenda consistente en valores
calificados emitidos por
Instituciones de crédito o en
valores que cumplan con lo
previsto en el primer parrafo de los
articulos 131 y 156 de la LISF,
cuandodichos valores cuenten con
una calificacion "Superior"

0 "Excelente".

Prenda consistente en depositos en
Instituciones de crédito.

Prenda consistente en préstamos y
créditos en Instituciones de crédito.

Cartade créditode Institucionesde
crédito.

Carta de Crédito “Stand By” o
carta de crédito de Instituciones de
crédito extranjeras calificadas
cuando las Instituciones de crédito
extranjeras cuenten con
calificacion de “Superior” o
“Excelente”.

2,516.84

2,516.84

2,516.84

Contrafianza de Instituciones o
bien de Instituciones del extranjero
que estén inscritas en el RGRE que
cuenten con calificacién de
“Superior” o “Excelente”.

26,085.34

26,085.34

26,085.34

Manejode Cuentas.

0.001

0.001

0.001
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Prenda consistente en valores
calificados emitidos por
Instituciones de crédito o en
valores que cumplan con lo
previsto en el primer parrafo de los
articulos 131y 156 de la LISF,
cuandodichos valores cuenten con
una calificacion de "Bueno”

0"Adecuado".

0.8

Carta de Crédito “Stand By” o
carta de crédito de Instituciones de
crédito extranjeras calificadas
cuando las Instituciones de crédito
extranjeras cuenten con
calificacion de “Bueno” o
“Adecuado”.

0.8

Fideicomisos celebrados sobre
valores que cumplan con lo
previsto en losarticulos 131y 156
dela LISF.

0.75

Hipoteca.

0.75

Afectaciénen Garantia.

2,007.42

0.75

2,007.42

2,007.42

Fideicomisos de garantia sobre
bienesinmuebles.

10.85

0.75

10.85

10.85

Contrato de Indemnidad de
empresa calificada del extranjero
cuando la empresa del extranjero
cuente con una calificacion de
“Superior”,  “Excelente” o
“Bueno”.

6,356.05

0.75

6,356.05

6,356.05

Obligacién solidaria de una
empresa calificada, mexicanao del
extranjero.

0.75

Carta de crédito “stand by”
notificada o carta de crédito de
garantia o contingente notificada
de instituciones de crédito
extranjeras calificadas, cuando ka
institucion de crédito extranjera
cuente con una calificacion de
“Superior” o “Excelente”.

0.7

Prenda consistente en valores
calificados emitidos por
Instituciones de crédito o de
valores que cumplan con lo
previsto en el primer parrafo de los
articulos 131y 156 de la LISF,
cuandodichos valores cuenten con
una calificacion menor

de "Adecuado".
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Prenda consistente en valores
calificados emitidos por
instituciones de crédito o de
valores objeto de inversidn
conforme a losarticulos 131y 156
de la LISF, cuando dichos valores
cuentenconuna calificacion menor
de “Adecuado”.

0.5

Fideicomisos de garantia sobre
valores distintosa los previstos en
los

articulos 131y 156de la LISF.

0.5

Fideicomisos de garantia sobre
bienes muebles.

0.5

Prenda consistente en bienes
muebles.

2.31

0.5

2.31

2.31

Prenda consistente en valores
distintos a los previstos en los
articulos131y 156dela LISF.

0.4

Acreditada Solvencia

0.4

Ratificacionde firmas.

9,154.33

0.35

9,154.33

9,154.33

Carta de crédito “standby” o carta
de crédito degarantia o contingente
de instituciones de crédito
extranjeras calificadas, cuando las
instituciones de crédito extranjeras
cuenten con calificacion menor de
“Adecuado”.

0.25

Contrato de indemnidad de
empresa calificada del extranjero,
cuando la empresa del extranjero
cuente con una calificacion de
“Adecuado”.

0.25

Firma de obligado solidario
persona fisica con una relacion
patrimonial verificada.

246,635.10

0.25

246,635.10

246,635.10

Contrafianza de cualquier otra
persona que cumpla con lo
establecidoenelarticulo 188de la
LISF

0.25

Acreditada solvencia, cuando el
analisis de los estados financieros
del fiado u obligados solidarios
sefialado en la Disposicion 11.2.2,
muestre un retraso en su
actualizacion de hasta ciento
ochenta dias naturales.

136,883

0.2

136,883

136,883

Prenda de créditosen libros

0.1
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Acreditada solvencia, cuando el
analisis de los estados financieros
del fiado u obligados solidarios
sefialado en la Disposicion 11.2.2,
muestre un retraso en su
actualizacion de més de ciento
ochentadias naturales.

Garantias de recuperacion que no
se apeguen a los requisitos

€XCeso

previstos en las Disposiciones 20.18 20.18
1111y11.2.2.

SECCION G.DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla G13
Comisiones de Reaseguro, participacion  de Reaseguro y  cobertura de

de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2020 2019 2018

Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Autos
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Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL
Fianzas
Comisiones de Reaseguro 52.50% 52.50% 48.533%
Participacion de Utilidades de reaseguro 47.50% 47.50% 13.976%
Costo XL - - -
Operaciones/Ejercicio 2020 2019 2018

\Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

IAccidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

IAutos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Notas:
1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.

3) % Coberturade exceso de pérdida entre primas retenidas
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Operacion de vida

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H1

Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

emitida 0 1 2 3 4

5

6

76+

Total
siniestros

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Ao

Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

retenida 0 1 2 3 4

5

6

76+

Total
siniestros

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere

cada institucion.

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H2

Operacion de accidentes y enfermedades

Ao

Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

emitida 0 1 2 3 4

5

6

76+

Total
siniestros

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015
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Afo

Prima
retenida

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

0

1

2

3

4

5

6

76+

Total
siniestros

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere

cada institucion.

Operacion de dafios sin automoviles

SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H3

Prima
emitida

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

0

1

2

3

4

5

6

76+

Total
siniestros

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Afo

Prima
retenida

Siniestros registrados retenidos en cada per

iodo de desarrollo

0

1

2

3

4

5

6

76+

Total
siniestros

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de afios que se deberan considerar estaen funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere

cada institucion.
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SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H4
Automoviles

Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
emitida 0 1 2 3 4 5 6 70+ siniestros

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
retenida 0 1 2 3 4 3 6 76+ siniestros

Afo

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere
cada institucion.

SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H5
Fianzas
Monto Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
Ao Afianzado 0 1 2 3 4 5 6 76+ Si”i?tm
2013 381,812.4 14.14 39.90 20.44 60.71 3.40 9.39 5.83 1.33 155.13
2014 386,093.1 43.42 18.56 41.57 165.87 19.93 36.92 | 14.67 340.94
2015 328,858.9 16.28 145.45 78.26 79.02 37.11 | 251.56 607.69
2016 271,109.7 67.63 48.27 27.37 17.69 37.34 198.30
2017 278,780.9 23.09 74.21 39.44 32.80 169.54
2018 330,573.9 18.49 133.27 22.53 174.28
2019 332,629.4 43.76 38.03 81.78
2020 256,053.8 22.89 22.89
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Monto Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
Afio Afianzado 0 1 2 3 4 5 6 76+ siniesstro
2012 99,639.4 3.7 10.4 5.3 15.8 09 | 24 | 15 | 03 | 405
2013 74,1403 8.3 3.6 8.0 31.9 38 | 71 | 28 65.5
2014 74,9115 37 33.1 17.8 18.0 8.5 57.3 138.4
2015 85,9484 1 914 153 | 87 56 | 118 62.9
2016 90,3358 75 240 | 128 | 106 54.9
2017 96,208.0 54 38.8 6.6 50.7
2018 97,141.6 12.8 11.1 23.9
2019 72,575.0 6.5 6.5

El nimero de afios que se deberanconsiderar, esta en funcion de las reclamaciones correspondientes a los tipos de fianzas que opere

cada institucion.

Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas.

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 11

Concepto

2020

2019

2018

Caucién

200

200

Concepto corresponde al ramo, subramoo producto,de acuerdoal limite aprobado por el consejo de administraciénde la Institucion.

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 12
Limites maximos de retencion
Concepto 2020 2020 2019 2019 2018 2018
Fianza Fiado o grupo Fianza Fiado o grupo Fianza Fiado o grupo
de fiados de fiados de fiados
Fianzas 310 1,338 210 1,167 327.8 1,507.2
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Concepto corresponde al ramo, subramoo producto,de acuerdoal limite aprobado por el consejo de administraciénde la Institucion.

Se informaran los limites de retencion aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)
Tabla 13

Estrategia de Reaseguro contratosproporcionalesvigentes a la fecha del reporte

Ramo Emitido Cedido Cedido en Retenido
contratos contratos
automaticos facultativos
Suma Primas Suma asegurada = Primas Suma Primas Suma Primas
asegurada o (@) o afianzada (b) asegurada (c) asegurada a-
afianzada ) 0 0 (btc)
(1) afianzada afianzada
(3) 1-(2+3)
1| 140 1,821 17 | - 42 40 1,412 57 451
2 150 5,641 27 255 17 4,025 49 1,362 4
3 160 271,069 1,067 41,542 443 175,147 1,602 54,379 92
4 170 13,588 70 80 20 11,621 90 1,887 1
6 190 - 0 0 0 - 0 - -

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 14

Estrategia de Reaseguro contratosno proporcionales vigentesa la fecha del reporte

Ramo Suma asegurada o PML Recuperacion maxima Limite de Responsabilidad
afianzada retenida del(os) reaseguradores
Porevento Agregado Anual
1 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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N/A N/A N/A N/A N/A N/A
4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A

La columnaPML aplica para los ramos que cuenten con dicho célculo.

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 15
Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores
Numero Nombre del reasegurador* Registro enel | Calificacion de | % cedidodel | % de colocaciones no
RGRE** Fortaleza total*** proporcionales del total
Financiera Fkkk
1 IACE PROPERTY AND CASUALTY | RGRE-193-85- 0.93% }
INSURANCE COMPANY 300168 '
IAFIANZADORA INSURGENTES,
2 S.A. DEC.V., GRUPO FINANCIERO F0013 A- -0.03% -
IASERTA
3 IAMERICAN HOME ASSURANCE RGRE-783-02- 0.03%
COMPANY 324873 Dbt
4 JARCH REINSURANCE EUROPE 0.00%
UNDERWRITING LIMITED e
RGRE-824-03-
5 IAXIS RE SE 325878 A+ -0.34%
JALLIED WORLD ASSURANCE RGRE-1164-14-
6 A+ -0.03%
COMPANY (EUROPE) DAC 329031
7 |CATLIN RESWITZERLAND LTD. |RGRE-1064-11- AA- -0.05%
328553
3 CHUBB EUROPEAN GROUP RGRE-830-03- 20.09%
LIMITED 326058 '
9 CHUBB INA OVERSEAS RGRE-1236-18- 1.77%
INSURANCE COMPANY LTD C0000 '
CHUBB TEMPEST REINSURANCE | RGRE-562-00- . o
e LTD 322324 e e
11 CONTINENTAL CASUALTY RGRE-382-95- 0.18%
COMPANY 316858
EVEREST REINSURANCE RGRE-224-85- o
12 lcompany 209918 At Uz
13 EXPORT DEVELOPMENT CANADA| RCRE559-99- 0.00%
322268
- RGRE-1177-15- o
14 HANNOVER RUCK SE 299927 A+ -0.30%
15  |IRBBRASILRESSEGUROSSA  |RGRE-1200-16- A -0.31%
C0000
16 LIBERTY MUTUAL INSURANCE RGRE-210-85- 1.67%
COMPANY 300184 o
, RGRE-001-85- .
17 LLOYD'S 300001 A+ -0.22%
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MUENCHENER
18 |RUECKVERSICHERUNGS- RGngég%‘%‘ -0.50%
GESELLSCHAFT
19 NOVA CASIOPEA RE SA RERE2ZE- A- -0.03%
C0000
ODYSSEY REINSURANCE RGRE-1130-14- )
A COMPANY 321014 o e
PARTNER REINSURANCE EUROPE| RGRE-955-07- )
2L s 327692 ok Dl
22 |PATRIA RE RPAB30226KK1 At 111%
RGRE-1120-13- P
23 [RLI INSURANCE COMPANY s 0.02%
24 [SCOR REINSURANCE COMPANY | RGRE-418-97- AA- -0.10%
300170
SWISS REINSURANCE COMPANY | RGRE-003-85- -
25 D 221352 ok DA
Total 71.51% 0%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.

**** Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro

no proporcional total.

Lainformacion corresponde a los tltimos doce meses.

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 16

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a travésde los cuales la Institucién cedi6 riesgos

Monto

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario

NUmero

Nombre de Intermediario de
Reaseguro

% Participacion*
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Total

100%

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 17

Importes recuperables de reaseguro

Clave del reasegurador

Denominacién

Calificacion del

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores|
Extranjeros en

reasegurador Extranjeros por Extranjeros por Extranjeros por la Reserva de
" Siniestros Pendientes [Siniestros Pendientes de N
Riesgos en Curso h . Fianzas en
de monto conocido monto no conocido ;
e - - - Vigor
NA NA NA 1.30}
GERLING EN RUN OFF GERLING EN RUN OFF NA 0.01]
RGRE-001-85-300001 LLOYD'S A+ 4.27
RGRE-002-85-166641 MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS-GESELLSCHAFT AA- 13.55]
RGRE-003-85-221352 SWISS REINSURANCE COMPANY LTD. AA- 17.49|
RGRE-012-85-186606 GENERAL REINSURANCE AG.* AA+ 0.01]
RGRE-1055-11-327669 Western Surety Company A 0.81]
RGRE-1064-11-328553 CATLIN INSURANCE COMPANY A+ 1.01
RGRE-1120-13-322208 RLI INSURANCE COMPANY A2 0.10|
RGRE-1130-14-321014 ODYSSEY REINSURANCE COMPANY A- 1.33]
RGRE-1145-14-325758 CASIOPEA RE S.A. NR (Not Rated) 0.02
ALLIED WORLD ASSURANCE
RGRE-1164-14-329031 COMPANY (EUROPE)DESIGNATEDACTIVITY COMPANY A 201
RGRE-1177-15-299927 HANNOVER RUCK SE 0 HANNOVER RUEK SE AA- 11.44]
RGRE-1200-16-C0000 IRB-BRASIL RESSEGUROS S.A. AAA 9.45|
RGRE-1229-17-C0000 NOVA CASIOPEA RE SA 0.35|
RGRE-1236-18-C0000 CHUBB INA OVERSEAS INSURANCE COMPANY LTD. AA- 13.14]
RGRE-193-85-300168 ACE PROPERTY AND CASUALTY INSURANCE COMPANY AA 4.19
RGRE-210-85-300184 LIBERTY MUTUAL INSURANCE COMPANY A 30.84|
RGRE-220-85-300193 THE INSURANCE COMPANY OF THE STATE OF PENNSYLVANIA A+ 2.63
RGRE-224-85-299918 EVEREST REINSURANCE COMPANY A+ 10.52
RGRE-287-86-300262 FEDERAL INSURANCE COMPANY AA 11.60)
RGRE-382-95-316858 CONTINENTAL CASUALTY COMPANY A2 4.48]
RGRE-387-95-300478 TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY A+ 5.87|
RGRE-418-97-300170 SCOR REINSURANCE COMPANY AA- 3.89
RGRE-559-99-322268 EXPORT DEVELOPMENT CANADA 0.14]
RGRE-562-00-322324 CHUBB TEMPEST REINSURANCE LTD. AA 779.59
RGRE-594-02-324647 SCOR SWITZERLAND AG. AA- 0.00
RGRE-783-02-324873 AMERICAN HOME ASSURANCE COMPANY A2 5.61]
RGRE-823-03-325843 TRAVELERS CASUALTY AND SURETY COMPANY OF AMERICA AA2 0.47
RGRE-824-03-325878 AXS RE SE A+ 11.44
RGRE-829-03-326042 EﬁTIONAL UNION FIRE INSURANCE COMPANY OF PITTSBURGH A+ 0.00]
RGRE-830-03-326058 CHUBB EUROPEAN GROUP SE AA 4.74]
RGRE-889-05-326704 XL CATLIN INSURANCE COMPANY UK LIMITED AA- 0.01]
RGRE-916-06-327358 ZURICH INSURANCE PUBLIC LIMITED COMPANY AA- 0.12]
RGRE-938-07-327579 VALIDUS REINSURANCE (SWITZERLAND) LTD. A 0.91]
RGRE-955-07-327692 PARTNER REINSURANCE EUROPE SE. A+ 2.83
RGRE-993-09-327988 ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING LIMITED A 0.05
S0061 S0061 NA 4.32]

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE)

o nUmero delas Instituciones en México.
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Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 18

Saldo Saldo
_ _ de % de %
AntigUedad Clave 0 RGRE Nombre del reafianzador cuentas Saldo/Total cuentas Saldo/Total
por por
cobrar* pagar*

F5350 Afianzadora Aserta S.A. DeC.V, Grupo Financiero A [ 1.16 0.0 0.00 -
RGRE-003-85-221352 | Swiss Reinsurance Company Ltd. 0.09 0.00 -6.87 0.04
RGRE-012-85-186606 | General Reinsurance Ag. (La Kolnische Ruck) 0.17 0.00 -0.19 0.00
RGRE-1177-15-299927 | Hannover Ruckversicherungs-Aktiengesellschaft 0.13 0.00 -4.05 0.03
RGRE-387-95-300478 | Transatlantic Reinsurance Company 0.24 0.00 -1.71 0.01

F4575 Gerling-Konzern Globale Ruckversicherungs Ag. 0.01 0.00 -0.18 0.00
RGRE-224-85-299918 | Everest Reinsurance Company 0.22 0.00 -3.02 0.02
RGRE-594-02-324647 | Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.) 0.00 0.00 -0.03 0.00
RGRE-955-07-327692 | Partner Reinsurance Europe Plc. 0.05 0.00 -0.95 0.01
RGRE-1145-14-325758 | Casiopea Re, S.A. 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-002-85-166641 | Muenchener Rueckversicherungs-Gesellschaft 3.05 0.02 -6.56 0.04
RGRE-824-03-325878 | Axis Re Public Limited Company 0.07 0.00 -3.45 0.02

Menor a 1afio
RGRE-418-97-300170 | Scor Reinsurance Company 0.02 0.00 -1.14 0.01

F5533 Western Surety Company 1.06 0.01 -0.28 0.00
RGRE-193-85-300168 | Ace Property And Casualty Insurance Company 0.00 0.00 -0.28 0.00
RGRE-993-09-327988 | Arch Reinsurance Europe Underwriting Limited 0.09 0.00 -0.08 0.00
RGRE-889-05-326704 | Catlin Insurance Company Ltd 0.01 0.00 -0.03 0.00
RGRE-1064-11-328553 | Catlin Re Switzerland Ltd 0.08 0.00 -0.04 0.00
RGRE-210-85-300184 | Liberty Mutual Insurance Company 0.16 0.00 -17.00 0.11
RGRE-562-00-322324 | Chubb Tempest Reinsurance Ltd. (Prioridad) 54,52 0.43 -78.91 0.51

F0016 Afianzadora Insurgentes, S.A. De C.V., Grupo Finan 0.56 0.00 0.00 -
RGRE-1200-16-C0000 | Irb Brasil Resseguros Sa 0.10 0.00 -1.66 0.01
RGRE-1130-14-321014 | Odyssey Reinsurance Company 0.02 0.00 -0.34 0.00
RGRE-1174-15-328512 | Barents Re Reinsurance Company, Inc 0.06 0.00 0.00 0.00
RGRE-382-95-316858 | Continental Casualty Company 0.33 0.00 0.00 -
RGRE-823-03-325843 | Travelers Casualty And Surety Company Of America 0.02 0.00 0.00 -
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Mayor a 1 afio
y Menor a 2
afios

RGRE-559-99-322268 | Export Development Canada 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-916-006-327358 | Zurich Insurance Public Limited Company 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-829-03-326042 | National Union Fire Insurance Company Of Pittsburg 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-220-85-300193 | The Insurance Company Of State Of Pennsylvania 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-828-03-325968 | Aspen Insurance Uk Limited 0.00 0.00 0.00 -
RGRE-783-02-324873 | American Home Assurance Company 0.00 0.00 -1.83 0.01
F9999 Reafianzadoras Revaluacion 0.36 0.00 -0.42 0.00
RGRE-1120-13-322208 | Rli Insurance Company 0.05 0.00 0.00 -
RGRE-221-85-300194 | New Hampshire Insurance Company 0.02 0.00 0.00 -
RGRE-938-07-327579 | Validus Re Switzerland 0.08 0.00 -0.03 0.00
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 4472 Lth 0.26 0.00 -0.09 0.00
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb 0.01 0.00 -0.24 0.00
RGRE-829-03-326042 | Chubb European 0.07 0.00 -1.14 0.01
RGRE-1229-18-C0000 | Nova Casiopea 0.00 0.00 -0.38 0.00
RGRE-1127-14-328972 | Chubb Ina Overseas Insurance Company Ltd 35.72 0.28 -22.96 0.15
RGRE-287-86-300262 | Federal Insurance C. 0.00 0.00 -0.42 0.00
F0007 Hsbc Fianzas S.A. Grupo Financiero Hsbhc 0.00 0.00 -0.09 0.00
F174835 Allied World Assurance Company (Europe) Dac 0.00 0.00 -0.27 0.00
F174827 Patria Re 0.34 0.00 0.00 -
F0005 Fianzas Atlas, S.A. 0.43 0.00 0.00 -
S174745 Chubb Peru SA Compafiia de Seguros y Reaseguros 28.55 0.22 0.00 -
F5350 Afianzadora Aserta S.A. De C.V, Grupo Financiero A

RGRE-003-85-221352

RGRE-012-85-186606

RGRE-1177-15-299927

RGRE-387-95-300478

FA575

RGRE-224-85-299918

RGRE-594-02-324647

RGRE-955-07-327692

RGRE-1145-14-325758

RGRE-001-85-300001

RGRE-002-85-166641

RGRE-824-03-325878

RGRE-418-97-300170

F5533

RGRE-193-85-300168

Swiss Reinsurance Company Ltd.

General Reinsurance Ag. (La Kolnische Ruck)

Hannover Ruckversicherungs-Aktiengeselschaft

Transatlantic Reinsurance Company

Gerling-Konzern Globale Ruckversicherungs Ag.

Everest Reinsurance Company

Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.)

Partner Reinsurance Europe Plc.

Casiopea Re, S.A.

Lloyd's

Muenchener Rueckversicherungs-Gesellschaft

Axis Re Public Limited Company

Scor Reinsurance Company

Western Surety Company

Ace Property And Casualty Insurance Company

RGRE-993-09-327988

RGRE-889-05-326704

RGRE-1064-11-328553

Arch Reinsurance Europe Underwriting Limited

Catlin Insurance Company Ltd

Catlin Re Switzerland Ltd
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RGRE-210-85-300184

RGRE-562-00-322324

F0016

RGRE-1200-16-C0000

RGRE-1130-14-321014

RGRE-1174-15-328512

RGRE-382-95-316858

RGRE-823-03-325843

RGRE-559-99-322268

RGRE-916-006-327358

RGRE-829-03-326042

RGRE-220-85-300193

RGRE-828-03-325968

RGRE-783-02-324873

F9999

RGRE-1120-13-322208

RGRE-221-85-300194

RGRE-938-07-327579

RGRE-001-85-300001

RGRE-001-85-300001

Liberty Mutual Insurance Company

Chubb Tempest Reinsurance Ltd. (Prioridad)

Afianzadora Insurgentes, S.A. De C.V., Grupo Finan

Irb Brasil Resseguros Sa

Odyssey Reinsurance Company

Barents Re Reinsurance Company, Inc

Continental Casualty Company

Travelers Casualty And Surety Company Of America

Export Development Canada

Zurich Insurance Public Limited Company

National Union Fire Insurance Company Of Pittsburg

The Insurance Company Of State Of Pennsylvania

Aspen Insurance Uk Limited

American Home Assurance Company

Reafianzadoras Revaluacion

Rli Insurance Company

New Hampshire Insurance Company

Validus Re Switzerland

Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb

Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb

Mayor a 2 afios
y Menor a3
afios

F5350

Afianzadora Aserta S.A. De C.V, Grupo Financiero A

RGRE-003-85-221352

RGRE-012-85-186606

RGRE-1177-15-299927

RGRE-387-95-300478

FA575

RGRE-224-85-299918

RGRE-594-02-324647

RGRE-955-07-327692

RGRE-1145-14-325758

RGRE-001-85-300001

RGRE-002-85-166641

RGRE-824-03-325878

RGRE-418-97-300170

F5533

Swiss Reinsurance Company Ltd.

General Reinsurance Ag. (La Kolnische Ruck)

Hannover Ruckversicherungs-AktiengeselIschaft

Transatlantic Reinsurance Company

Gerling-Konzern Globale Ruckversicherungs Ag.

Everest Reinsurance Company

Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.)

Partner Reinsurance Europe Plc.

Casiopea Re, S.A.

Lloyd's

Muenchener Rueckversicherungs-Gesellschaft

Axis Re Public Limited Company

Scor Reinsurance Company

Western Surety Company

RGRE-193-85-300168

RGRE-993-09-327988

RGRE-889-05-326704

RGRE-1064-11-328553

Ace Property And Casualty Insurance Company

Arch Reinsurance Europe Underwriting Limited

Catlin Insurance Company Ltd

Catlin Re Switzerland Ltd
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RGRE-210-85-300184

RGRE-562-00-322324

F0016

RGRE-1200-16-C0000

RGRE-1130-14-321014

RGRE-1174-15-328512

RGRE-382-95-316858

RGRE-823-03-325843

RGRE-559-99-322268

RGRE-916-006-327358

RGRE-829-03-326042

RGRE-220-85-300193

RGRE-828-03-325968

RGRE-783-02-324873

F9999

RGRE-1120-13-322208

RGRE-221-85-300194

RGRE-938-07-327579

RGRE-001-85-300001

RGRE-001-85-300001

RGRE-829-03-326042

Liberty Mutual Insurance Company

Chubb Tempest Reinsurance Ltd. (Prioridad)

Afianzadora Insurgentes, S.A. De C.V., Grupo Finan

Irb Brasil Resseguros Sa

Odyssey Reinsurance Company

Barents Re Reinsurance Company, Inc

Continental Casualty Company

Travelers Casualty And Surety Company Of America

Export Development Canada

Zurich Insurance Public Limited Company

National Union Fire Insurance Company Of Pittsburg

The Insurance Company Of State Of Pennsylvania

Aspen Insurance Uk Limited

American Home Assurance Company

Reafianzadoras Revaluacion

Rli Insurance Company

New Hampshire Insurance Company

Validus Re Switzerland

Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb

Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb

Chubb European

Mayor a 3 afios

F5350

RGRE-003-85-221352

RGRE-012-85-186606

RGRE-1177-15-299927

RGRE-387-95-300478

FA575

RGRE-224-85-299918

Afianzadora Aserta S.A. DeC.V, Grupo Financiero A

Swiss Reinsurance Company Ltd.

General Reinsurance Ag. (La Kolnische Ruck)

Hannover Ruckversicherungs-AktiengeselIschaft

Transatlantic Reinsurance Company

Gerling-Konzern Globale Ruckversicherungs Ag.

Everest Reinsurance Company

RGRE-594-02-324647

Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.)

RGRE-955-07-327692

RGRE-1145-14-325758

RGRE-001-85-300001

RGRE-002-85-166641

RGRE-824-03-325878

RGRE-418-97-300170

F5533

RGRE-193-85-300168

RGRE-993-09-327988

RGRE-889-05-326704

Partner Reinsurance Europe Plc.

Casiopea Re, S.A.

Lloyd'S

Muenchener Rueckversicherungs-Gesellschaft

Axis Re Public Limited Company

Scor Reinsurance Company

Western Surety Company

Ace Property And Casualty Insurance Company

Arch Reinsurance Europe Underwriting Limited

Catlin Insurance Company Ltd
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RGRE-1064-11-328553

Catlin Re Switzerland Ltd

RGRE-210-85-300184

Liberty Mutual Insurance Company

RGRE-562-00-322324

Chubb Tempest Reinsurance Ltd. (Prioridad)

F0016

Afianzadora Insurgentes, S.A. De C.V., Grupo Finan

RGRE-1200-16-C0000

Irb Brasil Resseguros Sa

RGRE-1130-14-321014

Odyssey Reinsurance Company

RGRE-1174-15-328512

Barents Re Reinsurance Company, Inc

RGRE-382-95-316858

Continental Casualty Company

RGRE-823-03-325843

Travelers Casualty And Surety Company Of America

RGRE-559-99-322268

Export Development Canada

RGRE-916-006-327358

Zurich Insurance Public Limited Company

RGRE-829-03-326042

National Union Fire Insurance Company Of Pittsburg

RGRE-220-85-300193

The Insurance Company Of State Of Pennsylvania

RGRE-828-03-325968

Aspen Insurance Uk Limited

RGRE-783-02-324873

American Home Assurance Company

F9999

Reafianzadoras Revaluacion

RGRE-1120-13-322208

Rli Insurance Company

RGRE-221-85-300194

New Hampshire Insurance Company

RGRE-938-07-327579

Validus Re Switzerland

RGRE-001-85-300001

Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb

RGRE-001-85-300001

Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb

RGRE-829-03-326042

Chubb European

Total

128.10

1.00

-154.63

1.00

Las Instituciones deberan reportar la integracion de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente,
Participacion de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacion de Reaseguro por coberturas de
Reaseguradores y Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen
maés del 2% del total de dichos rubros.
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