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1-1. 주요 경영지표
(단위 : 억원, %, %p)

해당 분기
(25.1Q)

전년 동기
(24.1Q)

증 감

자산 10,737 10,243 494

부채 5,395 5,055 340

자본 5,342 5,188 154

당기순이익 (21) 147 (168)

지급여력비율
(경과조치 전)

258.1 302.6 (44.5)

지급여력비율
(경과조치 후)

258.1 302.6 (44.5)

운용자산이익률 1.68 1.66 0.02

영업이익률 2.34 5.10 (2.76)

총자산수익률(ROA) (0.77) 5.76 (6.53)

자기자본수익률(ROE) (1.55) 11.50 (13.05)

* 지급여력비율은 신지급여력제도(K-ICS) 도입 이후 수치만 산출 가능 (전 생·손보사 공통사항)

* 주요 변동요인 : 회계기준의 변경 ('22년까지 IFRS4/IAS39 기준, '23년부터 IFRS17/9 기준)

전년동기대비 총자산 494억 증가하였으며, 이는 운용자산 50억 감소, 비운용자산 544억 증가에 기인합니다.                 

기타부채 165억 증가, 책임준비금 175억원의 증가로 인해 총부채 340억이 증가하였습니다.

1. 주요 경영현황 요약

구   분

재무·손익

건전성

수익성 비율



2. 재무⸱손익 

2-1. 요약 포괄손익계산서(총괄)

  2-1-1) 감독회계 기준 총괄계정 요약 포괄손익계산서

(단위: 억원)

해당 분기
(25.1Q)

전년 동기
(24.1Q)

증 감

보험손익 (52) 160 (212)

(보험수익) 1,616 1,519 97

(보험서비스비용) 1,297 1,160 137

(재보험수익) 152 260 (108)

(재보험서비스비용) 491 425 66

(기타사업비용) 32 35 (3)

투자손익 29 18 11

(투자수익) 87 67 20

(투자비용) 57 49 8

(22) 178 (200)

영업외손익 (4) 7 (11)

(영업외수익) 8 11 (3)

(영업외비용) 12 4 8

(26) 185 (211)

(6) 38 (44)

(21) 147 (168)

  전년동기 대비 보험손익 211억 감소, 법인세비용 44억 감소 등으로 인하여 당기순이익이 168억 감소하였습니다.

* 동 자료는 금융감독원 업무보고서 기준으로 작성되었으며, 감사보고서 상의 공시용 재무제표와 일부 차이가 있을 수 있습니다.

구  분

* 주요 변동요인: 회계기준의 변경 ('23년 IFRS17/9 기준, ‘22년 IFRS17/IAS39 기준, 21년 및 그 이전은 IFRS4/IAS39 기준)

* 감독회계 하의 영업외손익에 해당하는 외환차익 및 외화환산차익은 일반회계 상 투자손익의 외화거래손익으로 분류되어, 일반회계 대비 투자손익이
0.2억원 감소, 영업외손익이 0.2억원 증가하였습니다.

영업외부문

법인세비용

법인세비용차감전순이익
(또는 법인세비용차감전순손실)

당기순이익
(또는 당기순손실)

보험부문

투자부문

영업이익 (또는 영업손실)



2-2. 재무정보 요약사항 기술

 이번 분기 영업이익은 (22)억원입니다. 영업이익 (22)억원 중 보험손익은 (52)억원이며, 투자손익은 29억원입니다. 

영업외손익은 (4)억원입니다. 주요 원인은 보험손익 (52)억원 입니다. 

법인세는 (6)억원이며 영업이익에서 영업외 손익을 가산하고 법인세를 차감한 당기순손익은 (21)억원입니다.

보험손익의 주요 원인은 원수 및 수재계약의 경우 예상 보험금과 실제 보험금의 차이로 15억원, 예상사업비와

실제 사업비 차이로 16억원 손익이 발생하였습니다. 보험계약마진은 총 1,544억원 중 6%인 85억원이 상각되어

수익으로 인식하였고 위험조정은 총 775억원 중 5%인 39억원이 상각되어 수익으로 인식되었습니다.

손실부담계약관련비용은 (185)억원이 발생하였으며, 보험료배분접근법 계약은 347억원의 손익이 발생하였습니다.

출재계약의 경우 예상재보험금 및 손해조사비와 실제재보험금 및 수입손해조사비의 차이로 (21)억원 손익이 발생하였습니다.

보험계약마진은 총 614억원 중 7%인 (46)억원이 상각되어 비용으로 인식하였고, 위험조정은 총 287억원 중 4%인 (12)억원이

상각되어 비용으로 인식되었습니다. 

손실회수요소관련수익은 48억원이 발생하였으며, 보험료배분접근법 계약은 (305)억원의 손익이 발생하였습니다.

보험손익 내 기타사업비용은 (32)억원 발생하였습니다.

투자손익은 보험금융수익(비용) 8억원, 이자 수익(비용) 38억원, 기타 (17)억원 등 입니다. 

영업외손익은 기타 (4)억원 입니다. 

 자산은 10,737억원이며 이 중 운용자산은 6,125억원으로 현금 및 예치금 628억원, 채권 5,495억원, 대출채권 1억원

입니다. 전년동기대비 총자산 494억 증가하였으며, 이는 운용자산 50억 감소, 비운용자산 544억 증가 등에 기인합니다.      

순보험계약부채(원수 및 수재)는 최선추정부채 (5,959)억원, 위험조정 736억원, 보험계약마진 1,458억원, 

보험료배분접근법적용 557억원이며, 발생사고요소는 3,537억원입니다. 

전년도 대비 최선추정부채의 주요변동원인은 계리적 가정 중 손해율 변경으로 102억원, 경제적 가정인 할인율 변경으로

(47)억원 부채가 증가하였습니다.

보험계약마진(원수 및 수재)의 주요 변동 원인은 신계약 164억원, 당기 예실차 (39)억원, 가정변경 (91)억원, 물량변경 (57)억원, 

상각액 85억원 등입니다.

순보험계약자산(출재)는 잔여보장요소의 경우 최선추정 (2,082)억원, 위험조정 275억원, 보험계약마진 568억원,

보험료배분접근법적용은 136억원이며, 발생사고요소는 2,021억원입니다. 

전년도 대비 최선추정부채의 주요변동원인은 계리적 가정 중 손해율 변경으로 26억원, 경제적 가정인 할인율 변경으로

(12)억원 자산이 증가하였습니다.

출재보험 보험계약마진의 주요 변동 원인은 신계약 60억원, 당기 예실차 29억원, 미래서비스 관련 변경 (68)억원, 

상각액 46억원 등입니다.

 자본은 5,342억원이며 이 중 자본금 311억원, 이익잉여금 5,029 억원, 기타포괄누계액 2억원 등으로 구성됩니다. 

BS상 자기자본의 주요 변동 요인은 당기순이익 증감에 따른 이익잉여금 증감이며, 기타포괄손익누계액은 

분기별 채권금리 변동과 보험계약자산, 재보험계약자산 할인율 변동에 따른 평가액 증감입니다. 



(단위: 억원, %)

금액 구성비 금액 구성비

현금및예치금 628 5.85 439 4.29

당기손익·공정가치
측정 유가증권

- - - 0.00

기타포괄손익·공정가치
측정 유가증권

5,495 51.18 5,734 55.98

상각후 원가측정 유가증권 - - - 0.00

관계·종속기업 투자주식 - - - 0.00

대출채권 1 0.01 1 0.01

부동산 - - - 0.00

비운용자산 4,612 42.96 4,068 39.72

기타자산 - 0.00 - 0.00

특별계정자산 - 0.00 - 0.00

자산총계 10,737 100.00 10,243 100.00

책임준비금 3,656 67.76 3,481 68.86

계약자지분조정 - - - -

기타부채 1,739 32.24 1,574 31.14

특별계정부채 - 0.00 - 0.00

부채총계 5,395 100.00 5,055 100.00

자본 자본총계 5,342 100.00 5,188 100.00

10,737 100.00 10,243 100.00

* 주요 변동요인: 회계기준의 변경 ('23년 IFRS17/9 기준, ‘22년 IFRS17/IAS39 기준, 21년 및 그 이전은 IFRS4/IAS39 기준)

전년동기대비 총자산 494억 증가하였으며, 이는 운용자산 50억 감소, 비운용자산 544억 증가에 기인합니다.                 

기타부채 165억 증가, 책임준비금 175억원의 증가로 인해 총부채 340억이 증가하였습니다.

* 일반회계와 감독회계의 차이 없습니다.

부 채 와 자 본 총 계

구  분

2-2. 요약 재무상태표(총괄)

  2-2-1) 감독회계 기준 총괄계정 요약 재무상태표

자산

부채

당기 (25.1Q) 전년 동기 (24.1Q)



2-4) 회계모형별, 포트폴리오별 보험부채 현황

<2025년 1분기>
(단위 : 억원)

최선

추정

부채

위험

조정

보험

계약

마진

최선

추정

부채

위험

조정

보험

계약

마진

유배당상해

무배당상해 (1,785) 206 287

유배당질병

무대방질병 (3,774) 491 1,090

유배당재물

무배당재물 (399) 39 82

유배당연금∙저축

무배당연금∙저축

자산연계형 연금∙저축

유배당기타

무배당기타

기타

유배당상해

무배당상해

유배당질병

무배당질병

유배당재물

무배당재물

유배당연금∙저축

무배당연금∙저축

자산연계형 연금∙저축

유배당기타

무배당기타

기타

유배당상해

무배당상해

유배당질병

무배당질병

유배당재물

무배당재물

유배당연금∙저축

무배당연금∙저축

자산연계형 연금∙저축

유배당기타

무배당기타

기타

557

(5,959) 736 1,458 557
주) 원수보험 및 수재보험계약의 잔여보장요소에 대하여 작성되었습니다. 음수는 잔여보장 자산을 의미합니다.

합계

장기손해

Non

-Par

Indirect

-Par

Direct

-Par

일반

자동차

보험료

배분

접근법

상품유형 구분 포트폴리오

일반모형 변동수수료접근법



<2024년 1분기>
(단위 : 억원)

최선

추정

부채

위험

조정

보험

계약

마진

최선

추정

부채

위험

조정

보험

계약

마진

유배당상해

무배당상해 (878) 93 98

유배당질병

무대방질병 (3,593) 429 834

유배당재물

무배당재물 (508) 29 76

유배당연금∙저축

무배당연금∙저축

자산연계형 연금∙저축

유배당기타

무배당기타

기타

유배당상해

무배당상해

유배당질병

무배당질병

유배당재물

무배당재물

유배당연금∙저축

무배당연금∙저축

자산연계형 연금∙저축

유배당기타

무배당기타

기타

유배당상해

무배당상해

유배당질병

무배당질병

유배당재물

무배당재물

유배당연금∙저축

무배당연금∙저축

자산연계형 연금∙저축

유배당기타

무배당기타

기타

456

(4,979) 551 1,008 456
주) 원수보험 및 수재보험계약의 잔여보장요소에 대하여 작성되었습니다. 음수는 잔여보장 자산을 의미합니다.

합계

장기손해

Non

-Par

Indirect

-Par

Direct

-Par

일반

자동차

보험료

배분

접근법

상품유형 구분 포트폴리오

일반모형 변동수수료접근법



2-5) 무∙저해지 상품 해지율 예외모형 사용에 관한 사항

- 해 당 사 항 없 음.



3. 자산의 건전성

(단위: 억원, %, %p)

해당 분기
(25.1Q)

전년 동기
(24.1Q)

전년대비 증감

0 5 (5)

5,569 5,812 (243)

0.00 0.08 (0.08)

* 주요 변동요인: 회계기준의 변경 ('23년 IFRS17/9 기준, ‘22년 IFRS17/IAS39 기준, 21년 및 그 이전은 IFRS4/IAS39 기준)

 자산건전성 분류대상자산 중 고정이하 자산에 대한 관리를 하고 있으며, 전년 대비 감소하였습니다.

3-2. 유가증권투자 및 평가손익

(단위 : 억원)

공정가액
1) 평가손익

주식

출자금

채권

수익증권

외화표시유가증권

기타유가증권

주식

출자금

채권 5,495 (10)

수익증권

외화표시유가증권

기타유가증권

채권

수익증권

외화표시유가증권

기타유가증권

주식

출자금

기타

소계(A+B+C+D) 5,495 (10)

5,495 (10)

주1) 대여유가증권은 해당항목에 합산함

비율(A/B)

3-1. 자산건전성(부실자산비율)

구  분

가중부실자산(A)

자산건전성 분류대상자산(B)

구  분

일반계정

특별계정

소계

합계

주식

채권

수익증권

외화유가증권

기타유가증권

당기손익
공정가치측정
유가증권(A)

기타포괄손익
공정가치측정 유가증권

(B)

상각후원가측정
유가증권(C)

관계·종속기업
투자주식(D)



4. 자본의 적정성

  4-1. B/S상의 자기자본

(단위: 억원)

당분기
(25.1Q)

당분기-1분기
(24.4Q)

당분기-2분기
(24.3Q)

5,342 5,296 5,773

311 311 311

- - -

- - -

5,029 5,050 5,499

- - -

2 (65) (37)

* 주요 변동요인: 회계기준의 변경 ('23년 IFRS17/9 기준, ‘22년 IFRS17/IAS39 기준, 21년 및 그 이전은 IFRS4/IAS39 기준)

 BS상 자기자본의 주요 변동 요인은 당기순이익 증감과 본점송금에 따른 이익잉여금 증감이며, 기타포괄손익누계액은 분기별 채권금리 

 변동과 보험계약자산, 재보험계약자산 할인율 변동에 따른 평가액 증감입니다.

구  분

 자본총계

   자본금

   자본잉여금

   신종자본증권

   이익잉여금

   기타포괄손익누계액

   자본조정



4-2. 지급여력비율

4-2-1) 지급여력비율 내용 및 산출방법 개요

기본요구자본 =

- 상관계수ij는 다음의 표와 같습니다.

구 분 생명⸱장기손해 일반손해 시장 신용

생명⸱장기손해 1

일반손해 0 1

시장 0.25 0.25 1

신용 0.25 0.25 0.25 1

[지급여력비율 총괄]
(단위: 억원, %)

당분기 당분기-1분기 당분기-2분기

(25.1Q) (24.4Q) (24.3Q)

지급여력비율                              258                              260                              301

지급여력금액                           5,204                           5,156                           5,787

지급여력기준금액                           2,016                           1,986                           1,925

지급여력비율                              258                              260                              301

지급여력금액                           5,204                           5,156                           5,787

지급여력기준금액                           2,016                           1,986                           1,925

* 주요변동요인 :

- 지급여력비율 : 지급여력금액 약 48억 증가 및 지급여력기준금액 약 30억 증가하여 지급여력비율 직전분기 대비 약 2% 감소

- 지급여력금액 :  운용자산 및 재보험자산,보험부채 변동으로 인한 지급여력금액 약 48억 증가

- 지급여력기준금액 : 장기손해보험위험액증가로 인한 지급여력기준금액 약 30억 증가

지급여력비율은 지급여력금액과 지급여력기준금액의 비율로써 보험회사에 예상치 못한 손실 발생시에도 보험계약자에 대한 지급의
무를 이행할 수 있는지 나타내는 건전성 지표입니다. 2023년부터 지급여력비율 산출기준은 RBC제도에서 신지급여력제도(K-ICS)
로 변경되었습니다.

1) 변경된 지급여력제도의 주요사항
  RBC제도에서는 만기보유증권, 부동산 등 일부 자산과 보험부채를 원가로 평가했지만, K-ICS제도에서는 자산과 부채를 공정가치
로 평가합니다. 또한 RBC 지급여력비율은 99% 신뢰수준 하에서의 위험계수 방식으로 위험을 측정하였으나, K-ICS 지급여력비율은
99.5%의 신뢰수준 하에서의 충격시나리오 방식 등 보다 정교한 방법으로 위험을 측정합니다.

2) 산출방법 개요
  K-ICS 제도는 보험회사에 내재된 각종 리스크량을 산출하여 이에 상응하는 자본을 보유토록 하는 제도로 ‘지급여력금액’과 ‘지급
여력기준금액’으로 구성됩니다.

 - 지급여력금액
  보험회사에 예상치 못한 손실 발생 시 손실흡수에 사용할 수 있는 항목으로 건전성감독기준 재무상태표상 순자산에서 손실흡수성
을 고려하여 일부 항목을 가감하여 산출합니다.

 - 지급여력기준금액
  보험회사에서 발생할 수 있는 잠재적인 손실금액을 의미하며, 기본요구자본에서 법인세조정액을 차감한 후 기타요구자본을 가산하
여 산출합니다. 기본요구자본은 생명⸱장기손해보험, 일반손해보험, 시장, 신용, 운영위험액을 각각 구한 다음 상관계수를 적용하여 산
출합니다.

구 분

경과조치 전

경과조치 후



[건전성감독기준 요약 재무상태표]

(단위: 억원, %)

당분기 당분기-1분기 당분기-2분기

(25.1Q) (24.4Q) (24.3Q)

6,125 5,979 6,401

현금및예치금 628 316 386

유가증권 5,495 5,662 6,013

- 당기손익-공정가치측정
유가증권

- - -

- 기타포괄손익-공정가치
측정유가증권

5,495 5,662 6,013

- 상각후원가측정유가증권 - - -

- 지분법적용투자주식 - - -

대출채권 2 1 2

- 개인대출 2 1 2

- 기업대출 - - -

- 보험계약대출 - - -

부동산 - - -

(252) (41) 408

재보험자산 (454) (252) 180

기타비운용자산 201 212 228

- - -

실적배당형퇴직연금 - - -

변액보험 - - -

5,873 5,938 6,808

669 783 1,021

책임준비금 (1,031) (802) (673)

- 현행추정부채 (1,963) (1,719) (1,552)

1. 생명-장기손해보험 (4,050) (3,979) (3,700)

2. 일반손해보험 2,087 2,260 2,148

- 위험마진 932 918 880

1. 생명-장기손해보험 837 822 787

2. 일반손해보험 95 95 93

기타부채 1,699 1,585 1,693

특별계정부채 - - -

- 책임준비금 - - -

- 기타부채 - - -

- 일반계정미지급금 - - -

669 783 1,021

5,204 5,156 5,787

1. 보통주 311 311 311

2. 보통주 이외의 자본증권 - - -

3. 이익잉여금 5,029 5,050 5,499

4. 자본조정 - - -

5. 기타포괄손익누계액 2 (65) (37)

6. 비지배지분 - - -

7. 조정준비금 (138) (140) 14

5,204 5,156 5,787

5,873 5,938 6,808

* 주요변동요인 : 자산변동요인 – 신규 투자로 인한 운용자산의 증가 및 출재준비금부채 변동에 따른 재보험자산 감소

                         부채변동요인 – 장기,일반 현행추정부채 변동으로 인한 부채 감소

[자본]

자본총계

부채 및 자본 총계

新지급여력제도에서 보험회사는 지급여력비율 산출 목적의 건전성감독기준 재무상태표를 작성하고, 동 재무상태표 상의 자산·부채
를 기초로 가용자본과 요구자본을 산출하여 지급여력비율을 측정합니다.

[비운용자산]

[특별계정자산]

자산총계

[부채]

부채총계

구 분

[운용자산]



4-2-2) 지급여력비율의 경과조치 적용에 관한 세부사항

[경과조치 적용 전 지급여력비율 세부]

(단위: 억원, %)

당분기 당분기-1분기 당분기-2분기

(25.1Q) (24.4Q) (24.3Q)

가. 지급여력금액 (기본자본 + 보완자본) 5,204 5,156 5,787

기본자본주2) 4,615 4,644 5,704

보완자본 589 511 84

Ⅰ. 건전성감독기준 재무상태표 상의 순자산 (1+2+3+4+5+6) 5,204 5,156 5,787

1. 보통주 311 311 311

2. 자본항목 중 보통주 이외의 자본증권 - - -

3. 이익잉여금 5,029 5,050 5,499

4. 자본조정 - - -

5. 기타포괄손익누계액 2 (65) (37)

6. 비지배지분 - - -

7. 조정준비금 (138) (140) 14

Ⅱ. 지급여력금액으로 불인정하는 항목
(지급이 예정된 주주배당액 등)

- - -

Ⅲ. 보완자본으로 재분류하는 항목
(기본자본 자본증권의 인정한도를 초과한 금액 등)

589 511 84

나. 지급여력기준금액 (Ⅰ-Ⅱ+Ⅲ) 2,016 1,986 1,925

Ⅰ. 기본요구자본 2,599 2,559 2,481

- 분산효과 : (1+2+3+4+5) - Ⅰ 775 768 763

1. 생명장기손해보험위험액 2,123 2,086 1,998

2. 일반손해보험위험액 637 639 622

3. 시장위험액 317 306 317

4. 신용위험액 49 49 58

5. 운영위험액 248 247 248

Ⅱ. 법인세조정액 582 573 556

Ⅲ. 기타 요구자본(1+2+3) - - -

1. 업권별 자본규제를 활용한 종속회사의 요구자본 환산치 - - -

2. 비례성원칙을 적용한 종속회사의 요구자본 대응치 - - -

3. 업권별 자본규제를 활용한 관계회사의 요구자본 환산치 - - -

다. 지급여력비율 : 가 ÷ 나 × 100 258 260 301

  * 지급여력비율은 신지급여력제도(K-ICS) 도입 이후 수치만 산출 가능함 (전 생·손보사 공통사항)

[지급여력비율의 경과조치 적용에 관한 사항]

 (1) 공통적용 경과조치 관련

(단위: 백만원, %)

구분 경과조치 적용 전 경과조치 적용 후

지급여력비율 (%)                        258                        258

지급여력금액                  520,373                  520,373

기본자본                  461,488                  461,488

보완자본                    58,885                    58,885

보완자본 한도 적용 전                    58,885                    58,885

보완자본 한도                  100,822                  100,822

해약환급금 부족분 상당액 중 해약환급금 상당액 초과분                    58,885                    58,885

(기발행 신종자본증권)                            -                            -

(기발행 후순위채무)                            -                            -

지급여력기준금액                  201,644                  201,644

구 분

K-ICS 제도 도입에 따라 급격한 재무 충격을 완화하여 보험회사가 제도를 원만히 준수할 수 있도록 경과조치 기준이 마련되었으며
당사는 선택적 경과조치는 적용하지 않음.



(2) 선택적용 경과조치 관련

① 자본감소분 경과조치

* 당사는 자본감소분 경과조치를 적용하지 않아 경과조치 전·후 금액 및 비율이 동일함

② 장수위험·사업비위험·해지위험 및 대재해위험 경과조치

③ 주식위험 경과조치 또는 금리위험 경과조치

* 당사는 주식위험(또는 금리위험) 경과조치를 적용하지 않아 경과조치 전·후 금액 및 비율이 동일함

* 당사는 장수위험·사업비위험·해지위험 및 대재해위험 경과조치를 적용하지 않아 경과조치 전·후 금액 및 비율이 동일함



4-2-3) 최근 3개 사업연도 주요 변동 요인

당기 직전년도 결산 전전년도 결산

(25.1Q) (24.4Q) (23.4Q)

지급여력비율                            258                            260                            262

지급여력금액                         5,204                         5,156                         5,237

지급여력기준금액                         2,016                         1,986                         1,998

지급여력비율                            258                            260                            262

지급여력금액                         5,204                         5,156                         5,237

지급여력기준금액                         2,016                         1,986                         1,998

  * 지급여력비율은 신지급여력제도(K-ICS) 도입 이후 수치만 산출 가능함 (전 생·손보사 공통사항)

  * 당사는 경과조치를 적용하지 않아 경과조치 전·후 금액 및 비율이 동일함

(단위 : 억원, %)

구 분

경과조치 전

경과조치 후



(단위: 억원, %, %p)

해당 분기
(25.1Q)

전년 동기
(24.1Q)

증감

투자이익(A) 102 106 (4)

경과운용자산(B) 6,098 6,357 (259)

1.68 1.66 0.02

2.34 5.10 (2.76)

(0.77) 5.76 (6.53)

(1.55) 11.50 (13.05)

  경과운용자산 대비 투자이익의 증가로 인하여 운용자산이익률이 상승하였으며, 당기순이익의 감소로 인하여 총자산이익률 및 

  자기자본 수익률이 하락 하였습니다.

5. 수익성

구  분

* 주요변동요인 : 회계기준의 변경 ('22년까지 IFRS4/IAS39 기준, '23년부터 IFRS17/9 기준)

(4) 자기자본 수익률(ROE)

(1) 운용자산이익률(A/B)

(2) 영업이익률

(3) 총자산이익률(ROA)



- 당사는 비례성 원칙을 적용하지 않음

6-1. 비례성원칙 적용현황에 관한 사항

6. 위험관리



7. 기타 일반 현황

7-1. 주식매수선택권 부여내용 

- 해 당 사 항 없 음.

7-2. 해약환급금준비금 등의 적립

(단위 : 억원)

당분기
(25.1Q)

직전분기
(24.4Q)

                                        5,029                                         5,050

대손준비금                                           0.08                                           0.09

비상위험준비금                                            303                                            297

해약환급금준비금                                         3,011                                         3,054

보증준비금   

* 주요 변동요인: 회계기준의 변경 ('23년 IFRS17/9 기준, ‘22년 IFRS17/IAS39 기준, 21년 및 그 이전은 IFRS4/IAS39 기준)

당기손익의 감소로 인한 이익잉여금 감소

이익잉여금

구분



7-3. 민원발생건수

* 대상기간 : 당분기 2025년 1분기(2025. 1. 1.∼2025. 3. 31.)

전분기 2024년 4분기(2024. 10. 1.~2024. 12. 31.)

※ 동 민원건수는 중복․반복민원, 단순상담 및 질의사항, 금감원 민원 中 자율조정성립건, B2B민원, 소송관련 민원은 제외하여 산정하였습니다.

※ 대상기간

-당분기 : 2025년 1분기(2025. 1. 1. ~ 3. 31.)

-전분기 : 2024년 4분기(2024. 10. 1. ~ 12. 31.)

  7-3-1) 민원 건수

증감률 (%) 증감률 (%)

3                 10               233.33 0.16            0.54            237.50

39               26               (33.33) 2.03            1.39            (31.53)

42               36               (14.29) 2.19            1.93            (11.87)
주1) 금융감독원 등 타기관에서 접수한 민원 중 이첩된 민원 또는 사실조회 요청한 민원, 단 해당 기관에서 이첩 또는 사실조회 없이 직접 처리한 민원은 제외

주2) 해당 분기말일 회사 보유계약 건수를 기준으로 항목별 산출

  7-3-2) 유형별 민원 건수

증감률 (%) 증감률 (%)

15               9                 (40.00) 0.78            0.48            (38.46)

3                 5                 66.67 0.16            0.27            68.75

21               21               - 1.09            1.13            3.67

3                 1                 (66.67) 0.16            0.05            (68.75)

42               36               (14.29) 2.19            1.93            (11.87)
주) 해당 분기말일 회사 보유계약 건수를 기준으로 항목별 산출

  7-3-3) 상품별 민원건수

증감률(%) 증감률(%)

5                 4                 (20.00) 1.90            1.60            (15.79)

36               32               (11.11) 2.18            1.98            (9.17)

1                 -                 (100.00) -                 -                 -

주1) 해당 회사의 내부경영(주가관리, RBC 등) 관련 민원, 모집수수료, 정비수가 등 소비자 외 모집인‧정비업체 등이 제기하는 민원, 보험 가입전 상품 외 민원,

다수계약(가입상품 미한정) 가입자의 상품관련 외 민원 등

주2) 해당 분기말일 상품별 보유계약 건수를 기준으로 항목별 산출

주3) 대출관련 민원 : 보험계약대출 관련 민원은 해당 상품 기준으로 구분하되, 담보‧신용대출 관련 민원은 기타로 구분

※ ‘기타’ 구분은 상품 외 민원으로 보유계약을 산정할 수 없으므로 ‘환산건수’를 표기하지 않음

 ‘1. 민원건수’, ‘2. 유형별 민원 건수’의 각 ‘합계’와 일치

※ ‘기타’ 구분의 환산건수가 산정되지 않으므로 별도 ‘합계’를 표기하지 않으며, 상품별 ‘민원 건수’의 총 합계(일반보험+장기보장성보험+장기저축성보험+자동차보험+기타)는

구 분

민원 건수
환산건수

(보유계약 십만건 당)
비 고

전분기 당분기 전분기 당분기

자체민원

대외민원

합계

구 분

민원 건수

유 형

보험모집

유지관리

보상(보험금)

기 타

비 고

전분기 당분기 전분기 당분기

환산건수
(보유계약 십만건 당)

비 고

전분기 당분기 전분기 당분기

환산건수주2)

기타주1)

합계

구 분
민원 건수주3)

상 품

일반보험

장기보장성보험

장기저축성보험

자동차보험



7-4. 사회공헌활동
  7-4-1) 사회공헌활동 주요현황 

(단위: 백만원, 시간, 명)

임직원 설계사 임직원 설계사 임직원 설계사

1Q 누적 47.4 X O 0 0 0 0 336 0 (2,058)

  7-4-2) 분야별 사회공헌활동 세부내용
(단위: 백만원, 시간, 명)

인원 시간 인원 시간

지역사회, 공익 20.0

문화, 예술, 스포츠

학술, 교육

환경보호

글로벌사회공헌

1.5

7.4

7.4

3.0

7.4

0.7

서민금융

기타

47.4  -  - - -

* 25년 1분기 누적실적 기준임 

희망하우스 제작 지원

풍수해보험 가입지원

난자동결 시술지원

긴급구호 및 사회공헌 기금

기부
(집행)
금액

자원봉사활동

임직원 설계사

당기
순이익

봉사시간 인원수

총  계

구 분
사회공헌
기부금액

전담
직원수

내규화
여부

봉사인원

분 야
주요

사회공헌활동

제주 곶자왈 공유화를 위한 기부금 전달

공동사회공헌

1사 1교 금융교육 활성화사업 사회공헌 분담금

물막이판 설치 지원



(단위 : 원)

과                  목

자산총계 1,073,707,331,188           1,069,659,131,350           

  현금및예치금 62,802,183,514               31,604,873,470               

  기타포괄손익-공정가치측정금융자산 549,538,499,308             566,185,364,703             

  상각후원가측정금융자산 6,497,384,110                 6,348,645,278                 

  보험계약자산 239,031,247,086             234,973,181,748             

  재보험계약자산 185,385,243,016             198,939,209,298             

  유형자산 6,394,849,907                 7,049,953,454                 

  무형자산 16,685,909,619               16,668,415,299               

  사용권자산 6,073,812,287                 7,386,231,950                 

  당기법인세자산 583,671,220                    0                                     

  기타자산 714,531,120                    503,256,149                    

부채총계 539,508,136,208             540,104,796,265             

  보험계약부채 272,004,022,497            289,739,682,357             

  재보험계약부채 93,569,590,944             87,864,468,443               

  상각후원가측정금융부채 55,171,288,308             35,822,195,093               

  리스부채 6,877,975,952               7,855,301,865                 

  당기법인세부채 15,856,729,234             29,723,160,271               

  이연법인세부채 63,836,489,933             63,836,489,933               

  충당부채 1,510,432,738               1,497,697,559                 

  순확정급여부채 21,013,755,616             20,313,485,475               

  기타부채 9,667,850,986               3,452,315,269                 

자본총계 534,199,194,980             529,554,335,085             

  자본금 31,066,073,044 31,066,073,044               

  기타포괄손익누계액 218,914,343 (6,483,981,824)                

  이익잉여금 502,914,207,593 504,972,243,865             

부채와 자본 총계 1,073,707,331,188           1,069,659,131,350           

주) K-IFRS기준 작성

8. 재무제표

8-1. 재 무 상 태 표

당기(2025.1Q) 전기(2024)



8-2. 포 괄 손 익 계 산 서

(단위 : 원)

과                  목

I. 보험손익 (5,192,855,737)               15,957,411,198            

    1. 보험수익 161,588,270,634       151,928,013,376      

        1-1. 일반모형/변동수수료접근법 보험수익 107,959,811,690       102,004,928,361      

        1-2 보험료배분접근법 보험수익 53,628,458,944         49,923,085,015       

    2. 보험서비스비용 129,714,918,324       115,956,746,701      

        2-1. 일반모형/변동수수료접근법 보험서비스비용 110,742,689,403       94,124,659,588       

        2-2. 보험료배분접근법 보험서비스비용 18,972,228,921         21,832,087,113       

    3. 재보험수익 15,236,268,162         26,023,854,869       

        3-1. 일반모형 재보험수익 24,076,448,858         22,065,038,102       

        3-2. 보험료배분접근법 재보험수익 (8,840,180,696)          3,958,816,767         

    4. 재보험서비스비용 49,142,368,887         42,541,983,950       

        4-1. 일반모형 재보험서비스비용 27,525,711,826         23,852,901,563       

        4-2. 보험료배분접근법 재보험서비스비용 21,616,657,061         18,689,082,387       

    5. 기타사업비용 3,160,107,322           3,495,726,396         

II. 투자손익 2,947,347,987                 1,814,352,889              

    1. 투자수익 8,684,901,567           6,679,320,050         

    2. 투자비용 5,737,553,580           4,864,967,161         

III. 영업외손익 (384,120,907)                  748,683,941                 

IV. 법인세비용차감전순이익 (2,629,628,657)               18,520,448,028            

V. 법인세비용 (571,592,389)                  3,848,773,638              

VI. 당기순이익 (2,058,036,268)               14,671,674,390            

VII. 기타포괄손익 6,702,896,167                 13,498,421,373            

VIII. 분기총포괄손익 4,644,859,899                 28,170,095,763            

주) K-IFRS기준 작성

당기(2025.1/4분기) 전기(2024.1/4분기)



8-3. 경영·자산 등에 관하여 중대한 영향을 미칠 수 있는 회계처리 기준 등의 변경에 따른 준비사항 및 영향분석

- 해 당 사 항 없 음.


