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Poliza de

Seguros para empresas en Colombia

Responsabilidad ‘
Civil Extracontractu

Ampara perjuicios patrimoniales ocasionados a terceros. Su cobertura se extiende a dafio
emergente, lucro cesante y dafio extra patrimonial. Aplica para dafios a bienes de terceros,
lesiones fortuitas o accidentes fatales.

La Compaiiiase obliga a
indemnizar al beneficiario, sujeto a
los términos y condiciones
establecidas tantoen las
condiciones generalesde la pdliza
como a las particularesde este
amparo, los perjuicios
patrimoniales que cause el
aseguradocon motivodela
responsabilidad civil
extracontractual en que incurra de
acuerdocon la ley colombiana, por
hechos ocurridos durante la
vigencia delseguro, de caracter
accidental, stbitos e imprevistos,
imputablesal asegurado, que

Exclusiones Generales

Salvoestipulacion expresa en
contrario, la compafiia, no estara
obligadaa pagar ningunasuma
surgida de unreclamo o
reclamacion incluyendo gastos
legalesde, tenga sucausaen oesté
relacionadadirecta o
indirectamente con:

causen la muerte, lesiéno
menoscaboenlasaluddelas
personas (dafios personales) y/o el
deterioroo destruccion de bienes
(dafios materiales) y perjuicios
econdmicos, incluyendolucro
cesante, como consecuencia directa
de tales dafios personalesy/o darfios
materiales.

La cobertura otorgada bajoeste
amparo tiene como proposito el
resarcimiento de la victima, la cual,
ental virtud, se constituye en el
beneficiario de la indemnizacion,
sin perjuiciode las prestaciones

1. Todaclase de eventos
ocurridos fuera del territorio
delarepublica de Colombia.

2. Daiios punitivos o
ejemplarizantes.

Cobertura Basica

que se le reconozcan al asegurado.

Los damnificados tienen accion
directa contra la Compariia. Para
acreditar su derechoante ella, de
acuerdo con loestablecidoen el
Articulo1.077del Codigode
Comercio, la victima en el ejercicio
delaaccién directa podra enun
soloproceso demostrarla
responsabilidaddel aseguradoy
demandarlaindemnizacionde la
Compafiia, perola Compaiia podra
oponera la victima las excepciones
que hubiese podidoalegar contra
el tomador o el asegurado.

Perjuicios patrimoniales puros es
deciraquellosque nosean
consecuenciadirecta de lesiones o
muerte a personas o dafio material
cubierto por esta poliza.




4.

10.

a)

Obligacionesadquiridas porel
aseguradoen virtud de
contratos. Responsabilidad
civil contractual.

Laresponsabilidad civil
profesional del asegurado, es
decir, errores u omisiones
durante la ejecucion de tareas
exclusivas de su profesion o
actividad.

Lainobservanciaola violacion
de disposicioneslegales.

Multas osanciones penales o
administrativas.

Dafios genéticos a personaso
animales.

Toda responsabilidadderivada
directa o indirectamente de
guerra, guerra civil, invasion,
acto de enemigo o poder
extranjerou hostilidadeso
acciones bélicas (existaono
declaracion de guerra),
rebelion, insurreccion,
revolucioén, sedicién,
levantamientomilitar, navalo
aéreo, golpe de estadoo
usurpacion de poder, asonada,
motin, conmocion civil o
popular, manifestacion
publica, alborotos populares,
conflictos colectivos de trabajo
o suspension de hechode
labores o cualquier otro acto,
circunstanciaoestadode cosas
afines oinherentesalas
antedichascausasoderivadas
deellas.

Todaresponsabilidadsea cual
fuere sunaturaleza, que
directa o indirectamente se
produzca por cualquiera de las
siguientes causas, o como
consecuenciade las mismas oa
cuya existenciao creacion
hayan contribuido directa o
indirectamente las susodichas
causas, a saber:

La accién de energia atémica.

b)

)

11.

Radiacionesionizantes, o
contaminaciénpor
radioactividad producida por
cualquier combustible nuclear
o por cualquierresiduo nudear
producto de la combustién de
material nuclear.
Laradioactividad, toxicidad u
otras propiedades peligrosas
de cualquier artefactonuclear
explosivo o componentes
nucleares de los mismos.

Daiios ocasionados a los bienes
del aseguradooalas personas
y/o bienes delos
administradores otrabajadores
a suservicio, asi comoa sus
conyuges o parientes dentro
del cuartogradode
consanguinidad, segundode
afinidad otinicocivil.

Cuandoel asegurado seapersona
natural, dafios a las personas oa
los bienes de su conyuge ode sus
parientes dentro del cuartogrado
de consanguinidad, segundode
afinidad otinico civil.

12.

13.

14.

15.

Dafios materialesa aquella
especifica parte de una
propiedad, enla que el
asegurado, sus contratistas o
subcontratistas, trabajando
directa o indirectamente a
nombre del asegurado, estén
efectuando operaciones, si el
dafiomaterial proviene de
dichas operaciones.

Hurto, falsificacién, abusode
confianza y en general,
cualquieractode apropiacion
indebida de bienes de terceros.

Daifios a aeronaves, trenes,
ferrocarriles, embarcaciones
maritimasofluviales, durante
operaciones de carguey
descargue.

Operaciones de aerodromos,
aeropuertos, puertos,
helipuertos y las operaciones
que el aseguradorealiceen esa
clase de instalaciones.

16. Dolo, culpa grave oactos
meramente potestativos del
tomador, asegurado o
beneficiario.

17. Dafios al medioambiente y
al ecosistema, asi como
cualquier clase de
contaminacion, polucién o
filtracion, indistintamente
desise produjeren ono en
forma accidental, subitae
imprevista.

18. Cualesquier costoo gasto
que se derive ode alguna
manera esté relacionado
con alguna instruccion,
demanda, orden o peticion
gubernamental solicitando
que el aseguradoevaliie,
vigile, limpie, remueva,
contenga, trate, elimine o
realice pruebaspara
determinar presencia de
toxicos o neutralice
cualesquierirritantes,
contaminantes o agentes
contaminantes.La
compariia notendrala
obligacion de defender
cualquieraccion judicial,
reclamacion, demanda o
cualquier otra acciéon que
busquereponero
indemnizar dichos gastos o
Costos.

19. Cualesquier costo, gastos u
obligaciones provenientes
de, o de cualquier forma
relacionadas conla
presencia de oexposicion a
asbestos, oa productos y/o
materiales que contengan
asbestos, yaseaque dicha
presencia seapor
exposicionreal, alegadao
amenazante.

Para efectos de esta exclusiony
de este seguro, asbestos
significael mineralen cualquier
forma prescindiendode si ha
sidoo no en cualquier tiempo
llevado por el aire como una
fibra, particula o polvo;



contenidoen, o formando parte de
un producto, estructura, bienes
raices, uotra propiedad personal;
llevadoenlaropa;inhaladoo
ingerido; o, transmitido por
cualquier otro medio.

20. Operaciones de corte o
soldadura queutilicen
manganeso.

21. Cualesquier costo, gastos u
obligaciones provenientes de, o
de cualquier forma
relacionadas con la presencia
de o exposicion assilice,0a
productos y/o materiales que
contengan silice, ya seaque
dicha presencia seapor
exposicionreal, alegadao
amenazante.

22. Cualesquier costos, gastos u
obligaciones provenientes de, o
de cualquier forma
relacionadas con la presencia
de o exposicion a moho,
hongos, esporas, o cualquier
organismo similar.

23. Cualesquier costos, gastos u
obligaciones provenientes de, o
de cualquier forma
relacionadas con la presencia
de o exposiciéna p.c.b’s
(bifeniles policrorados), plomo,
latex, mtbe (eter metil tert-
butilico), pfoa (acido
perfluoroctacnico) o cualquiera
sustanciasimilar.

24. Exposicion ocasionalo
permanentea campos
electromagnéticos.

25. Transmision electronica de
virus.

26. Falla, malfuncionamiento o
insuficiencia de computadores,
incluyendo
microprocesadores, programas
de aplicacion, sistemas
operativos y programas
relacionados, redes de
computadores,
microprocesadores (“chips”)
que no formen parte de un
computador o cualquier otro
equipoocomponente

electronicoo computarizado,
debidoasuinhabilidadofalla en
procesar, incluyendo perono
limitadoa calcular, comparar,
registrar, recuperar, leer,
almacenar, manipular, determinar,
distinguir, convenir, transferir o
ejecutar fechas, datos o
informacion, que de cualquier
manera incluye, depende, es
derivada de, oincorpora cualquier
fecha con independencia dela
manera omediode
almacenamiento oregistro.

27. Actos de sabotaje oterrorismo.

28. Laresponsabilidadimpuestaal
aseguradorelacionadacon el
negociode manufactura,
elaboracion, ventao
distribucionde bebidas
alcohdlicas o como propietario
o arrendatario de predios
utilizados para talesfines, por
razén de cualquierley o
reglamentacionrelacionada
con la venta, obsequio,
distribuciono consumode
cualquier bebidaalcohdlica.

Esta exclusion noaplicara cuando
el asegurado desarrolle actividades
propias de un restaurante u hotel
seglinloindicadoenla caratulade
la podliza y/osus condiciones
particulares y/oespeciales.

29. Actividadesrelacionadas
directa o indirectamente con la
fabricacion, manejo, uso,
almacenaje, transporte o
disposicion de sustancias o
productos con propiedades
radioactivas, toxicas,
pirotécnicas o explosivas.

30. Cuandoel aseguradosea

persona natural, se excluyen las

lesiones personales o muerte
ocasionados a terceros por una
infeccion oenfermedad
padecida por el asegurado, asi
como los dafios de cualquier
naturaleza causados por
enfermedadde animales
pertenecientesal aseguradoo
suministrados por el

mismo o por los cuales sea
legalmenteresponsable.

31. Responsabilidad civil
meédicayengeneral toda
clase de serviciosmédicos
prestados por el asegurado.

32. Realizacion, organizacion,
patrocinioo practica de
deportes con caracter
profesional y/ode alto
riesgoy/oextremos.

33. Falta, falla ofluctuacion en
el serviciocuandoel
aseguradosea prestador de
servicios de acueducto,
alcantarillado, gas, telefonia
y/o energia eléctrica.

34. Deslizamientode tierras,
fallas geologicas,
inconsistenciadel sueloo
subsuelo, vibracion del
suelo, debilitamiento de
bases ocimientos,
asentamientos ovariacion
delnivel de aguas
subterraneas.

35. Construccion de nuevas
edificaciones, montajede
nuevas plantas y/omontaje
de maquinariay equipo que
no haya estado previamente
operandodentrode los
predios asegurados
indicadosenla caratula de
la pdliza oensus
condiciones particulares y/o
especiales.

36. Danos abienes, muebles o
inmuebles, de propiedadde
terceros que el asegurado
mantengabajosu cuidado,
tenencia o control a
cualquiertitulono
traslaticio de dominio.

37. Posesion, uso, tenencia,
manejo o mantenimiento, a
cualquiertitulo, de
vehiculos automotores
terrestres, aeronaves o
embarcaciones maritimas o
fluviales.



38. Lesionespersonales, 41. Reclamacionespresentadas A)Hurto de accesorios, piezas,
enfermedadomuerte de entre si por las personas partes, contenidoocarga delos
cualquier empleadodel que aparezcan vehiculos o cualquier otro
asegurado, que surgiere en el conjuntamente nombradas articulou objetodejadodentro
desempefio de su empleo con como aseguradoenla delos vehiculos.

el mismo.

39. Labores realizadasal servicio
del asegurado por contratistas

y subcontratistas
independientes, ya sea

42.

caratula delapodlizaoen
anexoa ella.

Reclamacionesrealizadas
ante jurisdicciones
diferentes ala colombiana.

B) Pérdidas o dafios poruso
indebido de los vehiculos por
parte del asegurado, sus
contratistas osubcontratistas

independientes olos empleados

personas naturalesojuridicas
vinculadasa éste en virtud de

43. Danos al vehiculo

contratos o convenios de
cualquier clase.

40. Union, mezcla o

transportador que realice el
transporte de bienes del
asegurado, tales como
materias primas, productos

de todos ellos, incluyendo
aquellos suministrados por
firmas de empleos
especializadosode servicios
temporales.

transformacioén, productos en procesoy productos

C) Reparaciones y serviciode

fabricados, entregadoso terminados, fuera de los s

suministrados por el asegurado predios asegurados. mantenimiento prestadoalos
o bien porlos trabajos vehiculos.

ejecutados, operaciones 44, Realizacién y/o patrocinio

terminadaso por cualquier otra
clase de servicios prestados por
el aseguradosiempre y cuando
se hallen fuera de los predios

asegurados y su posesion fisica,

de conciertos musicales y
espectaculos.

46. Este seguronose aplicaen
lamedida en quelas
sanciones economicas o
comerciales u otras leyes o

45. Los siguienteshechos . ;
regulaciones nos prohiban

ocurridos dentrode los

custo.dia ocontrol hayap sido parqueaderos del proporcionar el seguro,

definitivamente conferidos a asegurador incluido, entre otros, el

terceros. ) pagode reclamaciones.
Valor Deducibles

El valor del deducible sera el acordado entre la Compaiiiay el cliente,
segin el tipode cobertura.

Condiciones no aplicables a este seguro

| Periodos de carencia otiempos de permanencia minimosde la cobertura | Limites de edad |
| Renovacionautomatica |

Renovacion Unilateral

El asegurado podra revocar unilateralmente el seguro en cualquier momento,
mediante aviso escritoa la compafiia. La Compafiia podra revocar unilateralmente
el seguro en cualquier momento, mediante noticia escrita al asegurado, enviadaa
su taltima direccion conocida, con nomenos de diez dias de antelacion, contados a
partir de la fecha de envio.



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Temas relacionados con Siniestros

e Tramites para obtener el pagodel seguro.

e Plazosyformaen que el aseguradodebe acreditarla ocurrencia
del siniestroyla cuantia de la pérdida.

e Derechos en el eventoen que la entidadno pague la
indemnizacion dentrodel messiguiente a dicha acreditacion.
Declaracion del estado del riesgo y sanciones por inexactitud o reticencia

El aseguradotienela obligacion de declarar sinceramente el estado del riesgo
e informarlas situaciones que impliquenmodificaciones a éste. Lareticencia
olainexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos porla
Compaifiia, la hubierenretraidode celebrar el contrato, o inducidoa
estipular condiciones masonerosas, producen la nulidadrelativa del seguro.

Tarifas _QJ

Las tarifas variandel tipo de riesgoa asegurar, la vigenciadel
mismo, limitesrequeridos y/otipologia de contrato.

@ Conoce nuestro ABC del seguro

e Figuras de coaseguro, subrogacién y transmision delinterésaseguradoy
sus consecuencias.

® Procedimientode devolucion de primas en supraseguro, disminucion
del interés asegurado orevocatoria del seguro.

Conoce tus derechosy obligaciones

Este es unresumen informativo. Las coberturas, exclusiones y garantias se encuentran disponiblesen lascondiciones general es de 1a pdliza.

Chubb Group. Productos ofrecidos por una o mas de las Compaiiias del Grupo Chubb. Los productos ofrecidos no se encuentran disponibles en todas las jurisdicciones.

Los derechos sobre la marca comercial “Chubb”, su logotipo, y demas marcas relacionadas, son de propiedad de Chubb Limited.
Chubb. Insured.


https://www.chubb.com/co-es/sobre-chubb-colombia/deberes-y-derechos.html
https://www.chubb.com/content/dam/chubb-sites/chubb-com/co-es/sobre-chubb-colombia/pdf/abc-del-seguro.pdf
https://www.chubb.com/co-es/siniestros.html

