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TEIL 1:  BELGIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer, Einzelheiten zur Versicherung 

einschließlich Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

bisherige Forderungen,  

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, Geburtsdatum, Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motorrad, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital])  

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z,B, Vorstand), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth),  

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer 

Zustand, medizinische Vorgeschichte und Behandlung, 

maßgebliche persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, 

Alkoholkonsum) (A&H Combined, Affinity, Life and 

Travel, P&C Entertainment, SPL High Net Worth) 

•  strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Fahrer (ausnahmsweise), SPL High Net 

Worth) 

Finanzdaten  • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer/Versicherten, Einzelheiten zur 

Versicherung einschließlich Versicherungssumme, 

Ausnahmefälle etc., bisherige Forderungen 

 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), Fahrzeugkennzeichen (z.B. 

Motorrad, SPL High Net Worth) 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Gerichtsakten 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, Historie betrügerischer Ansprüche, Einzelheiten 

zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, geschäftliche Anschrift, geschäftliche E-Mail-

Adresse, geschäftliche Telefonnummer(n), 

Berufsbezeichnung    

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros •  Name, Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Überwachungskamerabilder, 

Ernährungswünsche (für Veranstaltungen) 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert November 2019 
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TEIL 2:  BULGARIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer, Einzelheiten zur Versicherung 

einschließlich Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

bisherige Forderungen, Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, Geburtsdatum, Schadenshistorie 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

• (A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen  

• (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), SPL High Net 

Worth) 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer/Versicherten, Einzelheiten zur 

Versicherung einschließlich Versicherungssumme, 

Ausnahmefälle etc., bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (des 

Mobiltelefons), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Finanzdaten • aktuelle Kontodaten  

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift 

• Historie betrügerischer Ansprüche 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, geschäftliche Anschrift, geschäftliche E-Mail-Adresse, 

geschäftliche Telefonnummer, Berufsbezeichnung    

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

Überwachungskamerabilder, Ernährungswünsche (für 

Veranstaltungen), Angaben zur Invalidität (freiwillige 

Angabe) 

Aktualisiert: November 2020 
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TEIL 3:  DÄNEMARK - DEUTSCH  

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Disability data (voluntarily provided) 

• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Akutalisiert: November 2019 
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TEIL 4:  DEUTSCHLAND - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 
 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. bei einer Kfz-Versicherung, 

SPL High Net Worth [Lebensversicherung mit 

Einmalprämie bei hohem Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. bei einer 

D&O-Versicherung), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. bei Tod, 

Invalidität, Rufschädigung [Todesfallversicherung, 

Invaliditätsversicherung, Versicherung gegen 

Rufschädigung]), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer 

Zustand, medizinische Vorgeschichte und Behandlung, 

maßgebliche persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, 

Alkoholkonsum) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing,  

• Websitedaten 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. bei einer Kfz-Versicherung, 

SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner, Gäste und Besucher und Website 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-

Adresse und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert November 2019 
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TEIL 5:  ESTLAND - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: November 2019 
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TEIL 6:  FINNLAND - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummern, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: November 2019 

  



  

  
 

 

CAF/CAF/164800/385/DEM/17757525.1 18 

TEIL 7:  FRANKREICH - DEUTSCH  

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummern, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: November 2019 
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TEIL 8:  GRIECHENLAND - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen •  Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, Geburtsdatum, Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Auto, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

• (Kombination von Unfall und Krankheit, geschützte 

Mitglieder, Leben und Reise, Eigentum und Unfall) 

• (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), SPL High 

Net Worth)  

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer/Versicherten, Einzelheiten zur 

Versicherung einschließlich Versicherungssumme, 

Ausnahmefälle etc., bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Auto, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, Historie betrügerischer Ansprüche, Einzelheiten 

zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

Geschäftspartner/Mitarbeiter und Besucher 

Kontaktdaten • Name, geschäftliche Anschrift, geschäftliche E-Mail-

Adresse, geschäftliche Telefonnummern, Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, Interessen / 

Zuordnungen zu Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung 

oder des Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

Fotos, Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), Angaben 

zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert in Dezember 2019  
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TEIL 9:  IRLAND - DEUTSCH  

Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., bisherige 

Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der Versicherungsprämie 

sind) oder für die Rechnungsstellung verwendete 

Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummern, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
•  Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher •  Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert November 2019 
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TEIL 10:  ITALIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Nachname, 

• Vorname, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
•  Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor) 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name oder Unternehmensname, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummern, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
•  Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-

Adresse und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert Dezember 2019 
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TEIL 11:  LETTLAND - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir 

üblicherweise erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen 

 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen • Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net 

Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei 

hohem Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. 

Vorstand und Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, 

Invalidität, Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, 

physischer Zustand, Sicherheit, Brandschutz und 

Wert (SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer 

Zustand, medizinische Vorgeschichte und 

Behandlung, maßgebliche persönliche 

Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(Kombinierte Unfall- und Krankenversicherung, 

Verwandtschaft, Leben und Reisen, Sach- und 

Haftpflichtversicherung, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, 

ungelöschte Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft 

(ausnahmsweise), SPL High Net Worth) 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir 

üblicherweise erfassen 

Informationen zum persönlichen 

Risiko 
• Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die 

Rechnungsstellung verwendete 

Kreditkarteninformationen 

Finanzdaten • Name, E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

Anspruchsteller 

Potenzielle Versicherungsnehmer 

und 

Versicherungsnehmer(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden 

Vorfall, Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer 

(Mobiltelefon), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, 

Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur Betrugsbekämpfung • Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden 

Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir 

üblicherweise erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummern, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum Marketing • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs 

gegen das Marketing, Websitedaten (einschließlich 

Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom Browser 

generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert im Dezember 2019 
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TEIL 12:  LITAUEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Nachname, 

• Vorname, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen  

• (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), SPL High 

Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer, Einzelheiten zur Versicherung 

einschließlich Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

bisherige Forderungen, 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Nachname, 

• Vorname, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Nachname, 

• Vorname, 

• Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, Websitedaten (einschließlich Online-

Kontodaten, IP-Adresse und vom Browser generierte 

Informationen) 

Besucher des Büros • Nachname, 

• Vorname, 

• Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert Dezember 2019 
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TEIL 13:  NIEDERLANDE - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer, Einzelheiten zur Versicherung 

einschließlich Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

bisherige Forderungen,  

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, Geburtsdatum, Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motorrad, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital])  

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z,B, Vorstand), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth),  

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer 

Zustand, medizinische Vorgeschichte und Behandlung, 

maßgebliche persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, 

Alkoholkonsum) (A&H Combined, Affinity, Life and 

Travel, P&C Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Fahrer (ausnahmsweise), SPL High Net 

Worth)  

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, Beziehung zum 

Versicherungsnehmer/Versicherten, Einzelheiten zur 

Versicherung einschließlich Versicherungssumme, 

Ausnahmefälle etc., bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer 

(Mobiltelefon), Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motorrad, SPL 

High Net Worth) 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Gerichtsakten  

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, Historie betrügerischer Ansprüche, Einzelheiten 

zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, geschäftliche Anschrift, geschäftliche E-Mail-

Adresse, geschäftliche Telefonnummer(n), 

Berufsbezeichnung    

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, Berufsbezeichnung, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Überwachungskamerabilder, 

Ernährungswünsche (für Veranstaltungen) 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert November 2019 
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TEIL 14:  NORWEGEN - DEUTSCH  

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: November 2019 
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TEIL 15:  ÖSTERREICH - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. bei einer Kfz-Versicherung, SPL 

High Net Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei 

hohem Eigenkapital], 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. bei einer D&O 

Versicherung), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. bei Tod, Invalidität 

und Rufschädigung [Versicherung gegen Tod, Invalidität und 

Rufschädigung], 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen. 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen. 



  

  
 

 

CAF/CAF/164800/385/DEM/17757525.1 41 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. bei einer Kfz-Versicherung, SPL 

High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner, Besucher und Nutzer der Group Website 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 
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TEIL 16:  POLEN - DEUTSCH 

Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Kfz-Versicherung, SPL High Net 

Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Versicherung 

für Vorstände und Führungskräfte), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Versicherung für Vorstände und Führungskräfte 

(ausnahmsweise), SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Nachname und Vorname,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Mailinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zum Anspruch, 

• Veranstaltung, 

• Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Kfz-Versicherung, SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Nachname und Vorname, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Nachname und Vorname, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Nachname und Vorname, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• Überwachungskamerabilder vom Besucher, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: [ ] November 2019 
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TEIL 17:  PORTUGAL - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die Chubb üblicherweise 

erfasst 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Kfz-Versicherung, SPL High Net 

Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Versicherungen 

der Vorstände und Führungskräfte), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. 

Todesfallversicherung, Invaliditätsversicherung, 

Versicherung gegen Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(Kranken- und Unfallversicherung, 

Verwandtschaftsversicherung, Lebens- und 

Reiseversicherung, Vermögens- und Unfallversicherung im 

Unterhaltungsbereich, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Versicherungen der Vorstände und 

Führungskräfte (ausnahmsweise), SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die Chubb üblicherweise 

erfasst 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch •  Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
•  Anschrift, Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die Chubb üblicherweise 

erfasst 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), Angaben zur 

Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert November 2019 
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TEIL 18:  RUMÄNIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert in Dezember 2019 
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TEIL 19:  SCHWEDEN - DEUTSCH  

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen 

 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. unverbüßte Verurteilung 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: November 2019 

 

TEIL 20:  SLOWAKEI - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, Einzelheiten zur 

Versicherung einschließlich Versicherungssumme, 

Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Health Data - e.g. physical and mental condition, medical 

history and procedures, relevant personal habits (e.g. smoking, 

alcohol consumption) 

• (accident & health combined insurance, professional liability 

insurance, life and travel insurance, property and liability 

insurance, SPL High Net Worth insurance) 

• Criminal Data - e.g. driving offences, unspent convictions 

(director insurance (exceptionally),  

• SPL High Net Worth insurance 

• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Kfz-Versicherung, SPL High Net 

Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. 

Haftpflichtversicherung für Vorstände und Führungskräfte), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. 

Todesfallversicherung, Invaliditätsversicherung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Sensible Daten, 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

• (Unfall- und Krankenversicherung kombiniert, 

Berufshaftpflichtversicherung, Lebens- und 

Reiseversicherung, Sach- und Haftpflichtversicherung, SPL 

High Net Worth Versicherung) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Versicherung für Vorstände (ausnahmsweise), 

• SPL High Net Worth Versicherung 

Finanzdaten • Kontodaten für die Zahlung der Versicherungsprämie 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Angaben zum Anspruch • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, Websitedaten (einschließlich Online-

Kontodaten, IP-Adresse und vom Browser generierte 

Informationen) 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
•  Anschrift, Historie betrügerischer Ansprüche, Einzelheiten zu 

dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, Websitedaten (einschließlich Online-

Kontodaten, IP-Adresse und vom Browser generierte 

Informationen) 

Besucher • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert Dezember 2019 
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TEIL 21:  SLOWENIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Personal risk information • Geschlecht, Geburtsdatum, Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod und 

Invalidität), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert, 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise) 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Marktinteressen, 

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen, 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. nicht verbüßte Haftstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Marktinteressen, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert Dezember 2019 
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TEIL 22:  SPANIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Health Data - e.g. physical and mental conditions, medical 

history and procedures, relevant personal habits (e.g. 

smoking, alcohol consumption) (A&H Combined, Affinity, Life 

and travel, P&C Entertainment, SPL 

• Criminal Data - e.g. driving offences, unspent convictions 

(Director and Officer (exceptionally), SPL  

• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor) 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL)  

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, E-Mail-Adresse, Interessen / Zuordnungen zu 

Marketinglisten, Nachweis der Einwilligung oder des 

Widerspruchs gegen das Marketing, Websitedaten 

(einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse und vom 

Browser generierte Informationen) 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. unverbüßte Verurteilungen 

Geschäftspartner und Besucher 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert: [*****] 
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TEIL 23:  TSCHECHIEN - DEUTSCH 

Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Kfz-Versicherung, SPL High Net 

Worth [Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. 

Betriebshaftpflichtversicherung) 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. 

Todesfallversicherung, Invaliditätsversicherung, 

Veruntreuungsversicherung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Betriebshaftpflichtversicherung 

(ausnahmsweise), SPL High Net Worth) 
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der Versicherungsprämie 

sind) oder für die Rechnungsstellung verwendete 

Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), Fahrzeugkennzeichen (z.B. 

Motor, SPL High Net Worth) 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner 
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung 

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen 

das Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• Überwachungskamerabilder, 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert im November 2019 
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TEIL 24:  UNGARN - DEUTSCH 

Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., bisherige 

Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der Versicherungsprämie 

sind) oder für die Rechnungsstellung verwendete 

Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing,  

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (Mobiltelefon), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth), 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift, 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen 
Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummern, 

• Berufsbezeichnung  

Informationen zum 

Marketing 
•  Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Genehmigung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Besucher •  Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert Dezember 2019 
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TEIL 25:  VEREINIGTES KÖNIGREICH - DEUTSCH 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth) 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung  

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen)  

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

Aktualisiert November 2019 
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TEIL 26:  SCHWEIZ - DEUTSCH 

 

Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Potenzielle Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmer 

Kontaktdaten • Name, 

• Anschrift, 

• Telefonnummer, 

• E-Mail-Adresse 

Versicherungsinformationen • Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer, 

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen, 

• Telematikdaten 

Informationen zum 

persönlichen Risiko 
• Geschlecht, 

• Geburtsdatum, 

• Schadenshistorie, 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth 

[Lebensversicherung mit Einmalprämie bei hohem 

Eigenkapital]), 

• beruflicher Werdegang oder Lebenslauf (z.B. Vorstand und 

Führungskraft), 

• öffentlich verfügbare Informationen (z.B. Tod, Invalidität, 

Rufschädigung), 

• Liste der Besitztümer, Liegenschaftsbebauung, physischer 

Zustand, Sicherheit, Brandschutz und Wert (SPL High Net 

Worth), 

• Gesundheitsdaten – z.B. physischer und psychischer Zustand, 

medizinische Vorgeschichte und Behandlung, maßgebliche 

persönliche Gewohnheiten (z.B. Rauchen, Alkoholkonsum) 

(A&H Combined, Affinity, Life and Travel, P&C 

Entertainment, SPL High Net Worth) 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, ungelöschte 

Vorstrafen (Vorstand und Führungskraft (ausnahmsweise), 

SPL High Net Worth)  
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Finanzdaten • Kontodaten (sofern Sie der Zahlende der 

Versicherungsprämie sind) oder für die Rechnungsstellung 

verwendete Kreditkarteninformationen 

Informationen zum 

Marketing 
• Name,  

• E-Mail-Adresse,  

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten,  

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen) 

Anspruchsteller 

Versicherungsinformationen 

(ausgenommen 

Drittanspruchsteller) 

• Versicherungsnummer, 

• Beziehung zum Versicherungsnehmer/Versicherten,  

• Einzelheiten zur Versicherung einschließlich 

Versicherungssumme, Ausnahmefälle etc., 

• bisherige Forderungen 

Angaben zum Anspruch • Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall, 

• Angaben zum Gerät und zur IMEI-Nummer (im Falle einer 

Mobiltelefonversicherung), 

• Fahrzeugkennzeichen (z.B. Motor, SPL High Net Worth) 

• Gesundheitsdaten - z.B. Einzelheiten zur Verletzung, 

medizinischer Bericht 

• strafrechtliche Daten - z.B. Verkehrsdelikte, Polizeiberichte 

Finanzdaten • für Zahlungen verwendete Kontodaten 

Daten zur 

Betrugsbekämpfung 
• Anschrift 

• Historie betrügerischer Ansprüche, 

• Einzelheiten zu dem den Anspruch begründenden Vorfall 

• strafrechtliche Daten – z.B. ungelöschte Vorstrafen 

Geschäftspartner und Besucher 
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Art der Informationen Einzelheiten zu den Informationen, die wir üblicherweise 

erfassen 

Kontaktdaten • Name, 

• geschäftliche Anschrift, 

• geschäftliche E-Mail-Adresse, 

• geschäftliche Telefonnummer, 

• Berufsbezeichnung  

Informationen zum 

Marketing 
• Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Interessen / Zuordnungen zu Marketinglisten, 

• Nachweis der Einwilligung oder des Widerspruchs gegen das 

Marketing, 

• Websitedaten (einschließlich Online-Kontodaten, IP-Adresse 

und vom Browser generierte Informationen)  

Besucher des Büros • Name, 

• Berufsbezeichnung, 

• E-Mail-Adresse, 

• Telefonnummer, 

• CCTV Fotos / Überwachungskamerabilder, 

• Ernährungswünsche (für Veranstaltungen), 

• Angaben zur Invalidität (freiwillige Angabe) 

 


